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O Auxilio Emergencial é um beneficio financeiro concedido pelo Governo Federal
destinado aos trabalhadores informais, microempreendedores individuais (MEI),
autdbnomos e desempregados, e tem por objetivo fornecer prote¢do emergencial no periodo
de enfrentamento a crise causada pela pandemia do novo Coronavirus - COVID 19.

Este material teve como referéncia o roteiro elaborado pelo Nucleo Ambiental de
Apoio ao CAOMA/MPMS visando auxiliar os catadores das UTR’s do Estado do Mato
Grosso do Sul. Nao possui carater oficial e foi elaborado com Unica e exclusiva finalidade
de tentar compilar, em um s6 documento, as duvidas para tentar auxiliar a populacdo
vulneravel, em especial a categoria de trabalhadores impactados pela paralisagdo das

atividades de coleta seletiva durante a pandemia.

JOSE GODOFREDO PIRES DOS SANTOS
Promotor de Justica/Coordenador do CAO Meio Ambiente
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1° Passo:. Vocé ja esta cadastrado do
Cadastro Unico (CadUnico)?

Desde que atenda as regras do Auxilio, quem ja esta cadastrado no Cadastro
Unico (CadUnico) até dia 20 de marco de 2020, ou recebe o beneficio Bolsa Familia,
receberd o beneficio automaticamente, sem precisar se cadastrar.

Se vocé esta inscrito no Cadastro Unico até o 20 de margo, cumpre 0s Critérios
para receber o auxilio, mas néo é Beneficiario do Programa Bolsa Familia, o crédito se dara
de umas das trés formas abaixo:

e Crédito em conta existente da CAIXA ou do Banco do Brasil

e Crédito em Poupanca Social Digital Caixa aberta por solicitagdo do
beneficiario no ato do cadastramento para habilitacdo no Programa;

e Creédito em Poupanca Social Digital Caixa aberta automaticamente para

beneficidrios habilitados, que estejam inscritos no Cadastro Unico.

1.2 Vocé nao sabe se esta cadastrado no CadUnico?

Baixe o aplicativo “Meu CadUnico”, onde é possivel consultar informacées

referentes ao cadastro, entre outras funcionalidades:

Meu CadUnico

Governo do Brasil Ferramentas * & 4832 &

E Adicionar a lista de desejos

O link para baixar é: https://meucadunico.cidadania.gov.br/meu_cadunico/
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Gere o comprovante do Encontre o Centro de Valide seu comprovante com
seu cadastro. Referéncia de Assisténcia Social sua chave ou QRcode.
mais proximo.
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2° Passo: O CPF esta regular?

O CPF precisa estar regularizado para que o cadastro no programa de auxilio
emergencial seja analisado. Para consulta do CPF, acesse esse link:
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/ConsultaSituacao/ConsultaPublica.a
sp

Se estiver suspenso, é porque pode haver pendéncias na declaracdo do
imposto de renda ou com a Justica Eleitoral, por exemplo.

Isso significa que o contribuinte pode néo ter feito alguma declaracéo do IR ou ter
se ausentado de votar e ter multas pendentes com a Justica Eleitoral.

Outras pendéncias que levam a irregularidades no CPF sdo cadastro incorreto ou
incompleto, multiplicidade ou fraude nos cadastros.

Veja abaixo os tipos de situagéo cadastral do CPF que podem ser encontrados:

e REGULAR: ndo ha nenhuma pendéncia no cadastro do contribuinte.

e PENDENTE DE REGULARIZACAO: o contribuinte deixou de entregar
alguma Declarag¢édo do Imposto Renda da Pessoa Fisica dos ultimos cinco
anos.

e SUSPENSA: o cadastro do contribuinte esta incorreto ou incompleto.

e CANCELADA: o CPF foi cancelado por multiplicidade, em virtude de decisédo

administrativa ou judicial.
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e TITULAR FALECIDO: quando for incluido o ano de 6bito.
e NULA: foi constatada fraude na inscricdo e o CPF foi anulado.

Se o sistema disse que seu CPF esta irregular, é necessario regularizar junto a
Receita Federal. Quem estd com a situacdo do CPF SUSPENSA, pode solicitar a
regularizacao junto a Receita Federal aqui:

https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/CPF/reqularizar/Default.asp

Importante: Antes de dirigir-se a Receita Federal, tente de todas as formas
solucionar o problema pelos canais de internet disponibilizados.

3° Passo. Acompanhar analise de seu
beneficio

Para acompanhar analise de seu beneficio, acesse:

https://auxilio.caixa.gov.br/#/acompanhamento-validacao

4° Passo: Quem tem e quem n&o tem direito
ao auxilio?

4.1 Quem tem direito ao auxilio?

Pode solicitar o beneficio o cidaddo maior de 18 que atenda a todos os seguintes

requisitos:
e Esteja desempregado ou exerca atividade na condicéo de:
o Microempreendedores individuais (MEI);
o Contribuinte individual da Previdéncia Social;
o Trabalhador Informal.
e Pertenca a familia cuja renda mensal por pessoa néo ultrapasse meio salario
minimo (R$ 522,50), ou cuja renda familiar total seja de até 3 (trés) salarios
minimos (R$ 3.135,00).
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4.2 Quem nao tem direito ao auxilio?

N&o pode solicitar o beneficio aquele que:

e Tenha emprego formal ativo;

e Pertence a familia com renda superior a trés salarios minimos (R$ 3.135,00)
ou cuja renda mensal por pessoa maior que meio salario minimo (R$
522,50);

e Estarecebendo Seguro Desemprego;

e Esta recebendo beneficios previdenciarios, assistenciais ou beneficio de
transferéncia de renda federal, com excecao do Bolsa Familia;

e Recebeu rendimentos tributaveis acima do teto de R$ 28.559.70 em 2018,

de acordo com declaracdo do Imposto de Renda.

5° Passo: Como receber o Auxilio
Emergencial?

As pessoas que ndo estdo cadastradas no Cadastro Unico, mas que tém direito
ao Auxilio, poderéo se cadastrar no aplicativo ou site do Auxilio Emergencial.

CAIXA | Auxilio Emergencial
Caixa Econdmica Federal Finang * Kk k¥ + 81901 &

Cadastre seus it Valide
dados pessoais seu celular

Auxilio
<~ Emergencial

#NenhumBrasileiroFicaraParalras

Roskcerto rovio
EMERASTE CAIXA

0 que é o Auxilio Emergencial?
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O cadastro sera analisado e o resultado da solicitagdo podera ser acompanhado
pelo préprio aplicativo para celular Auxilio Emergencial.

Assim que o cadastro for confirmado e se o usuario ndo possuir conta na CAIXA
ou Banco do Brasil, sera gerado um co6digo que devera ser utilizado para acesso a sua
Conta Poupanca Social pelo aplicativo Caixa TEM.

CAIXA Tem

Caixa Econdémica Federal Finangas * & % &k 23228 &

E Adicionar & lista de desejos

O Caixa Tem chegou As funcdes que vocé mais usa, Téo féacil de usar
para facilitar sua vida. ao seu alcance. que parece um bate payg
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Cﬁ) Receber deshairy
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A P15 1 anons Salunad

O CAIXA Tem € um app leve, onde vocé pode consultar servigos ao trabalhador e beneficios sociais e

se tiver conta na CAIXA, também pode fazer pagamentos e transferéncias até R$250,00 até o limite

D LoV,

de RS 1 mil por dia
Tudo simples em formato de conversas dos assuntos que vocé preferir!

Os trabalhadores podem pedir das seguintes formas:

e Cligue aqui para acessar pelo site: https://auxilio.caixa.gov.br/#/inicio

e C(Cligue aqui para baixar o aplicativo para celulares Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.auxilio

e Cligue aqui para baixar o aplicativo para iOS (celulares Apple):
https://apps.apple.com/br/app/caixa-
aux%C3%ADlioemergencial/id1506494331

Se vocé se cadastrou pelo site ou Aplicativo para celular da Caixa, o crédito sera
feito na conta indicada no momento da solicitagdo do auxilio, ou sera aberta
automaticamente uma conta digital na Caixa para crédito.
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6° Passo:. Ja estou cadastrado, como faco
para saber se meu beneficio foi

liberado?

Basta consultar no site https://auxilio.caixa.gov.br ou pelo aplicativo para celular:

CAIXA | Auxilio Emergencial, informando o seu CPF.

6.1 Calendario

Primeira Parcela

Cidadaos cadastrados no Cadastro Unico e
gue ndo estdo no Bolsa Familia

a partir de 09/04/2020.

Cidadéaos que fizeram o cadastramento por
meio do site ou Aplicativo para celular:
Auxilio Emergencial — 3 dias Uteis ap6s a
validacdo dos dados pelo Governo Federal.
- Dataprev

a partir do dia 14/04/2020.

site ou app

Segunda Parcela: Cidaddo cadastrado no Cadastro Unico e cidaddo cadastrado no

Nascidos em:

Crédito em conta

janeiro/fevereiro/marco 27/abr
abril/maio/junho 28/abr
julho/agosto/setembro 29/abr
outubro/novembro/dezembro 30/abr

Terceira Parcela:

Nascidos em:

Crédito em conta

janeiro/fevereiro/marcgo 26/mai
abril/maio/junho 27/mai
julho/agosto/setembro 28/mai
outubro/novembro/dezembro 29/mai

Centro de Apoio Operacional do Meio Ambiente
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Duvidas? Acesse https://auxilio.caixa.qov.br ou ligue para a Central de

atendimento ao cidadéo, através do numero: 111.

7° Passo: Esta com dificuldades para acessar
0 site ou aplicativo?

Diante dos inimeros questionamentos a respeito dos meios de acesso ao cadastro
e das condicdes e critérios exigidos para sua validagéo, a Secretaria de Assisténcia Social,
Trabalho, Emprego e Renda do Paréa disponibilizou um canal de comunicagao de perguntas
e respostas relacionado ao beneficio emergencial: a populagéo podera entrar em contato
(91) 9994-7488 WhatsApp)

atendimentoauxilio@gmail.com.

através do numero (ligacdo e e/ou e-mail:

Para quem é de Belém, a Fundacéo Papa Jodo XXIIl (FUNPAPA), visando evitar
gue as pessoas néo se dirijam aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
as agéncias da Caixa Econémica Federal e do Banco do Brasil, também disponibilizou os

seguintes numeros para mais informacoes:

UNIDADE CONTATO

CRAS Aura (91) 98425-0164
CRAS Barreiro (91) 98425-0174
CRAS Bengui (91) 98425-0895
CRAS Cremacao  [(91) 98425-3665
CRAS Guama (91) 98138-2645
CRAS Icoaraci (91) 98445-7942
CRAS Jurunas (91) 98568-3941
CRAS Mosqueiro (91) 98425-6310
CRAS Outeiro (91) 98568-2719
CRAS Pedreira (91) 98425-9658
CRAS Tapana (91) 984259787
CRAS Terra Firme [(91) 98425-9973
CCU (91) 98426-4613

Tente obter todas as informacgdes que constam na internet, e, se for o caso, solicite

auxilio de um parente proximo.

Centro de Apoio Operacional do Meio Ambiente
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IMPORTANTE: NUNCA passe seus dados a estranhos ou pessoas que

ndo sejam de sua confianga.

Lembrando, que o isolamento social € muito importante neste momento e vocé sé

deve se deslocar se realmente for necessario.

Fontes:

https://auxilio.caixa.gov.br/#/destinacao;

http://www.caixa.gov.br/auxilio/perguntas-

frequentes/Paginas/default.aspx#1825asp;
http://www.caixa.gov.br/auxilio/PAGINAS/DEFAULT2.ASPX;
https://agenciapara.com.br/noticia/18911/

http://agenciabelem.com.br/Nota/43171/cadastro-para-auxilio-emergencial-sera-

feito-por-aplicativo
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