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EQUIPE DA OUVIDORIA-GERAL

A Ouvidoria-Geral do MPPA é chefiada pelo Procurador de Justica,
Geraldo Mendonca Rocha, e conta com a colaboragao de uma equipe
de servidores e estagiarios.

Assessoria da Ouvidoria Geral
Germana de Araujo Silva Imbiriba
Auxiliar de Administragao

Chefe de Unidade de Apoio
Gilmara Rodrigues Silva Santos
Auxiliar de Administracao

Apoio Administrativo
Karina Souza Francés
Oficial de Servicos Auxiliares

Lucia Maria Alves Teixeira Costa
Auxiliar de Administracao

Estagiarios

Caio Vinicius Pina De Carvalho
Fernanda Jainy de Lima

Ana Louise Eliziario da Silva
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APRESENTAGAO

O Ouvidor-Geral do Ministério Publico do Estado do Pard, Geraldo Mendonga
Rocha, juntamente com a sua equipe de trabalho, apresenta o Relatério das
atividades desenvolvidas por esta Ouvidoria-Geral, nos meses de Outubro,
Novembro e Dezembro do corrente ano.

O presente Relatério tem como objetivo contribuir com a Administragéao
Superior, proporcionando o aprimoramento da gestdo, bem como a
exceléncia na prestacao do servico publico, desenvolvido por Membros,
Servidores e Estagiarios deste Parquet Paraense.

Diante dos numeros e dados coletados, ndao restam duvidas, de que a
Ouvidoria expressa a voz do cidaddo. Assim, a Ouvidoria-Geral pretende
reafirmar o seu papel constitucional, fortalecendo a instituicao e
promovendo a cidadania, de acordo com a fungao precipua deste Ministério
Publico, que é a defesa da sociedade.
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Manifestacoes por
Objetivo

RECLAMAGAO

i$ 403

PEDIDO DE INFORMAGAO

52

REPRESENTAGOES ELOGIO
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Manifestacoes por

Assunto

Residéncia na Comarca e Lotagdo de Membros
Administragao e Funcionamento do Ministério Publico
Sindical e questoes andlogas

Acessibilidade

Consumidor

Violéncia doméstica

Discriminagao de Género, Etnia, Condigao Fisica, Social ou Mental
Eleitoral

Execucao Penal

Idoso

Consultas e Duvidas Juridicas

Atuagao de Membros e Servidores

Controle Externo da Atividade Policial

Lei de Acesso a Informagao

Concurso Publico

Educagao

Meio Ambiente

Outros

Infancia e Juventude

Servigos Publicos

Saude

Crimes

Improbidade Administrativa

Demandas alheias a competéncia do Ministério Publico

Quantidade de Manifestagoes
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Canais de Atendimento

Ouvidoria-Geral
E E-mail: ouvidoria@mppa.mp.br

@ WhatsApp: (91) 98837-7570

‘. Telefones: 4006-3654 e 4006-3636

R4 Disque 100

s Fala Br

Ouvidoria das Mulheres

E E-mail: ouvidoriadamulher@mppa.mp.br

(© WhatsApp: (91) 98839-1078
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