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APRESENTAGAO

Nesta primeira edicdao do “Anuario da Atividade Policial em Belém”, a
Promotoria de Justica do Controle Externo da Atividade Policial e da Tutela Coletiva
da Seguranga Publica da capital (PJCEAP-TCSP) pretende apresentar, a sociedade e
aos demais stakeholders (atores e outros envolvidos) do Sistema Estadual de
Seguranga Publica e Defesa Social do Para (SIEDS), a forma como o Ministério Publico
do Estado do Pard (MPPA) monitora a atividade policial realizada pelas unidades

situadas em Belém/PA.

Os membros e suas equipes de assessoria e apoio visitam a cada semestre
mais de meia centena de unidades, entre delegacias, divisdes ou servigos policiais e
durante estes trabalhos coletam diversos dados quantitativos e qualitativos, que
servem para embasar a analise ministerial sobre a eficiéncia da investigagao criminal,
que se desdobra nos principios da obrigatoriedade da investigagao pelas autoridades
policiais e da busca da verdade na investigagao, e no principio da celeridade, que
impde uma organizagao eficiente do trabalho policial, “para dar vazdo a demanda de
atividades investigativas” (Avila, 2016, p. 345/347).

O Ministério Publico tem a missado de defender a ordem juridica, o regime
democratico e os interesses sociais e individuais indisponiveis, e entre seus valores
estd a resolutividade como a forma de exercer suas atribuicdes contribuindo de forma
decisiva e efetiva para prevenir ou solucionar, de forma mais ampla, problemas que

envolvem tais direitos e interesses.

A partir deste norte, a iniciativa de compilar parte dos dados da atividade
policial surgiu por demanda do Plano de Atuagdo da promotoria de justica para o
biénio 2023-2024 (PA-2023/2024), diante da necessidade de imprimir maior

efetividade ao exercicio da fungdo de controle da atividade policial por parte dos

orgaos ministeriais.
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Procuramos nos alinhar ao Planejamento Estratégico Institucional (PEIl) do
MPPA para o periodo de 2021-2029 que, na perspectiva de proporcionar resultados
para sociedade, estabeleceu o objetivo de “estimular e promover a indugao para

implementacgéo de politicas publicas”.

O Ministério Publico, enquanto interlocutor sobre a atividade policial entre
sociedade civil, instituicdes policiais e demais érgaos de poder, tem, na fiscalizacao
continuada de controle sobre essa atividade, uma forma de participacao ativa e
propulsora na formacdo e concretizagdo de politicas de seguranga publica (Avila,
2016), além de realizar importante fungdo de subsidiar o povo de informagdes

relevantes para sua participagdo em termos de controle social.

A PJCEAP-TCSP definiu entdao, como um dos objetivos do PA-2023/2024, a
elaboragdo de um mapa anual da atividade policial realizada pelas unidades em
Belém, que atende principalmente a estratégia PEI n® 58 de “possibilitar a melhoria do
controle da atividade policial, especialmente quanto a conclusdao dos inquéritos
policiais e a melhoria no indice de elucidagao de crimes, em especial os crimes contra

avida”.

De forma mais abrangente, os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI)
merecem essa atengcdo especial em virtude de exigéncia de atuagado proficua e
resolutiva a partir de estratégia definida pela Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (SENASP) e de diretrizes definidas pelo Conselho Nacional do Ministério

Publico (CNMP) nas Cartas de Brasilia e Aracajui e na Resolugdo n°® 149/2016.

Sobre este ponto, inclusive, o CNMP (2021, p. 10) direciona no Manual de
Atuacao em CVLI que para “a priorizagao da persecugao criminal dos crimes violentos
letais intencionais, é fundamental que os nimeros de registros desses crimes sejam
acompanhados”, devendo se realizar um cotejo entre a quantidade de ocorréncias
registradas e a quantidade de procedimentos instaurados, conforme a realidade local,
e, portanto, “é importante que o Ministério Publico, no exercicio do controle externo
concentrado da atividade policial, desenvolva estratégia destinada a monitorar se
todos os casos de mortes violentas geram a respectiva instauracao de Inquérito

Policial”.
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Infelizmente, no Brasil, as politicas de seguranca publica sdo geralmente
fragmentadas e pouco planejadas. A complexidade interdisciplinar desse tema
decorre, em boa parte, do sistema federativo brasileiro que define competéncias
divididas entre esferas de governo diferentes entre si quanto as suas instituigdes,
recursos e relagdes com a sociedade. A eficacia do sistema de seguranga publica
passa pela necessaria articulagdo multissetorial e interorganizacional baseada em
uma gestao eficiente de recursos, de informagdes e de estratégias sustentada por

monitoracao e avaliacdo constantes (Ballesteros, 2014).

Com todas estas diretrizes, e considerando a inexisténcia de indicadores de
eficiéncia e eficacia das unidades policiais definidos nacionalmente, surgiu a
necessidade de se elaborar, por meio de método cientifico, com padronizacdo e
confiabilidade, tais indicadores para o acompanhamento permanente do que a policia

produz em sua atividade.

Este Anuario é justamente isso: uma ferramenta de definicdo de parametros

para a atividade policial desenvolvida pelas unidades em Belém.

Realiza-se isso em cumprimento as atribuicbes da Promotoria de Justica
definidas pelo Colégio de Procuradores de Justica (CPJ) do MPPA. No exercicio da
tutela coletiva do direito fundamental a seguranca publica, cabe a PJCEAP-TCSP a
fiscalizacao da eficiéncia dos servigos prestados pelos 6rgaos integrantes do SIEDS.
E na execucgao do controle concentrado da atividade policial, por sua vez, conforme
Resolugdes n® 11/2011 e n° 20/2013-CPJ, e Resolugao n° 20/2007 do CNMP, a
incumbéncia é realizar visitas ordinarias semestralmente as unidades policiais e

verificar os boletins de ocorréncia que nao geraram instauragao de inquérito policial.

Sabe-se que o0s recursos sao escassos e que o Estado, bastante inflexivel e um
tanto lento para as exigéncias do mundo contemporaneo, ndo consegue cumprir suas
fungdes basicas de forma satisfatéria, “fato comprovado pelo funcionamento
deficiente de atividades administrativas e servigos publicos tidos como essenciais”
(Leal Junior; Penha, 2023, p. 62). Para quebrar a tendéncia a desordem e a
desagregacéao (entropia) e isolamento burocratico caracteristicos das organizagées

publicas, estas devem ser sistematicamente avaliadas (Durante; Borges, 2011).
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Isso exige a utilizagdo de praticas mais comuns nas organizagdes privadas,
entre as quais estdo fiscalizar e avaliar eficacia (virtude de medir produzir

determinado efeito) e eficiéncia (a partir de alguma relacdo de custos e beneficios).

Essa fiscalizacdo, entretanto, depende antes da definicao de indicadores
permanentes e especificos de desempenho para a atividade policial, que possam ser
comparados em uma determinada base temporal. Segundo Pierobom de Avila (2016,
p. 599), além de dados sobre a quantidade de ocorréncias por delegacia de policia e
da quantidade de inquéritos policiais instaurados, para se aferir a eficiéncia da
atividade policial sédo relevantes também informagdes sobre quantas comunicacées
de ocorréncias geraram um inquérito policial, qual foi o seu resultado — “se esta em
andamento, se foi arquivado por falta de provas ou se possibilitou o ajuizamento da

acao penal” — e, ainda, sobre “o tempo médio de conclusao das investigagdes”.

A avaliagcao de desempenho apoia a tomada de deciséo por parte de gestores
e também de executores de uma atividade, contribuindo consequentemente para o
aumento da produtividade. Avaliar é “atribuir valor, medir grau de eficacia, eficiéncia,
efetividade das acgbes”. A avaliagao “identifica processos e resultados, quantifica e
qualifica dados de desempenho, compara, analisa, informa e propde, permitindo o

aprimoramento das atividades desenvolvidas” (Durante; Borges, 2011, p. 65).

A partir dos dados obtidos em visitas e de outros coletados em sistemas,
almejamos apresentar um retrato do qué e do quanto as unidades policiais em Belém
estdo produzindo em termos de investigagao criminal eficaz e eficiente, permitindo-
se a identificacdo de pontos para corregao de intervengdes e a revelagdo de boas
praticas, colhidas de forma compartilhada, objetivando-se auxiliar na melhoria dos
servigos prestados a sociedade em geral e oferecer importantes subsidios indutivos
de politicas publicas que impliquem, em ultima instancia, em um melhor combate a
criminalidade, favorecendo a realizagdo do postulado do direito fundamental a

seguranga publica.
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PALAVRAS DOS PROMOTORES DE JUSTICA

Nossa visao de controle externo da atividade policial pelo Ministério Publico é
de intensarelagao interinstitucional em busca da melhoria de sua eficacia e eficiéncia.
0 exercicio desta funcgao institucional pela Promotoria de Justica em Belém/PA prima
pelo protagonismo da Instituicao Policial na gestao de suas capacidades operacionais
e da manutenc¢ao de um nivel minimo de qualidade que sirva a sociedade e resulte em
uma prestagao adequada do servigo publico relacionado a investigagdo criminal,

essencial para a garantia do direito fundamental a seguranga publica.

Temos a convicgao de que a Policia Civil e o Ministério Publico, imprescindiveis
a persecucao penal, sdo elos indissociaveis. Quanto melhor for a qualidade da
investigacao que a autoridade policial e sua equipe entregarem aos promotores de
justica, maior sera a assertividade na condugao e conclusdo de uma agao penal justa,

efetiva, adequada e em tempo razoavel.

Este Anuario é também uma forma de accountability que apresentamos a
Policia Civil do Estado do Para, que nos recebe semestralmente na capital, e agora
passa a saber com transparéncia que dados (que coletamos sobre sua produtividade,

seu pessoal e sua estrutura) sdo monitorados pelo Ministério Publico e de que forma.

Sabemos das dificuldades e desafios que a Policia enfrenta atualmente, mas
temos também a clareza do seu potencial para investigar mais e melhor os crimes
que ocorrem no Estado do Para. Esperamos que essa publicagado sirva como uma

referéncia para buscarmos uma atividade policial investigativa cada vez melhor.

Alcenildo Ribeiro Silva
Luiz Marcio Teixeira Cypriano
Silvia Regina Messias Klautau
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VISITAS MINISTERIAIS SEMESTRAIS AS UNIDADES POLICIAIS

Segundo as normativas ja citadas do CNMP e do CPJ/MPPA atinentes ao
controle externo da atividade policial, os membros com atribuicdo na forma
concentrada devem realizar visitas ordinarias com periodicidade semestral as
reparticoes policiais situadas em sua area de circunscricao. No primeiro semestre as
visitas devem ocorrer no més de abril ou maio, e as visitas do segundo semestre

podem ser realizadas nos meses de outubro ou novembro.

Na capital do Estado, o Ministério Publico do Estado do Para realiza o controle
externo da atividade de 62 unidades policiais (conforme relagdo adiante), das quais
56 séo responsabilidade da Promotoria de Justica de Controle Externo da Atividade
Policial e da Tutela Coletiva da Seguranca Publica (PJCEAP-TCSP) e 06, que estdo
situadas nos distritos de Icoaraci, Outeiro e Mosqueiro, sdo de atribuicdo dos

respectivos promotores de justica distritais.

No periodo de 09 a 30/11/2022 e de 11/04 a 24/05/2023 foram realizadas
pelos membros da PJCEAP-TCSP um total de 108 (cento e oito) visitas institucionais
a unidades e servigos policiais em Belém?, nas quais foram coletados diversos dados
do semestre em que ocorreram, tais como sobre as condig¢Oes fisicas da unidade, a
organizacao dos trabalhos, as investigacgdes, os livros de ocorréncia e o depdsito de
bens, quantitativo de pessoal, entre outros, bem como alguns relativos ao semestre

imediatamente anterior, conforme orientagdes no formulario padrao do CNMP.

Foram elaboradas oito rotas, por conveniéncia de localizagdo, que contém
tanto unidades de atribuicdo comum quanto especializada. Todas receberam a visita
de pelo menos dois membros diferentes nesse periodo, pois a promotoria de justica
implantou um sistema de rodizio entre os cargos que a compdem, de forma a conferir

maior amplitude de conhecimento da realidade das unidades por todos.

1 Os servicos policiais de controle de crimes violentos nos prontos-socorros n&o foram visitados.
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Unidades policiais comuns

Seccional Urbana da Cremacao;
Seccional Urbana da Marambaia;
Seccional Urbana da Pedreira;

Seccional Urbana da Sacramenta;
Seccional Urbana de Icoaraci (distrital);
Seccional Urbana de Mosqueiro (distrital);

Seccional Urbana de Sao Bras;

cogF oy B~ W N =

Seccional Urbana do Comércio;

9. Seccional Urbana do Guamg;

10. Delegacia de Policia da Cabanagem;

11. Delegacia de Policia da Terra Firme;

12. Delegacia de Policia de Outeiro (distrital);

13. Delegacia de Policia do Aeroporto Internacional de Belém;
14. Delegacia de Policia do Bengui;

15. Delegacia de Policia do Jurunas;

16. Delegacia de Policia do Marco;

17. Delegacia de Policia do Tapanj;

18. Delegacia de Policia do Tenoné (distrital);

Unidades policiais especializadas:

19. Divisao de Atendimento ao Adolescente;

20. Divisao de Crimes contra Direitos Individuais por Meios Cibernéticos;
21. Divisao de Crimes contra Grupos Vulneraveis por Meios Cibernéticos;
22. Divisao de Crimes Economicos e Patrimoniais por Meios Cibernéticos;
23. Divisao de Crimes Funcionais;

24. Divisao de Homicidios;

25. Divisao de Investigacdes e Operagoes Especiais;

26. Divisao de Repressao a Corrupgao e ao Desvio de Recursos Publicos;
27. Divisao de Repressao a Crimes contra a Ordem Tributaria;

28. Divisao de Repressao a Furtos e Roubos;
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29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
59.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Divisdo de Repressao a Lavagem de Dinheiro;

Divisdo de Repressao ao Crime Organizado;

Divisdo Especializada em Meio Ambiente e Prote¢cao Animal;

Divisdo Especializada no Atendimento a Mulher;

Divisdo Estadual de Narcaticos;

Delegacia de Atendimento ao Infrator;

Delegacia de Combate a Crimes contra Concessionarias de Servigo Publico;
Delegacia de Combate aos Crimes Discriminatérios e Homofdbicos;
Delegacia de Conflitos Agrarios;

Delegacia de Crimes contra a Fauna e Flora;

Delegacia de Crimes contra o Ordenamento Urbano e Patrimdnio Cultural;
Delegacia de Crimes de Polui¢cdo e Outros Crimes Ambientais;

Delegacia de Estelionato e Outras Fraudes;

Delegacia de Homicidios de Icoaraci (distrital);

Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher de Icoaraci (distrital);
Delegacia de Ordem Social;

Delegacia de Pessoas Desaparecidas;

Delegacia de Policia Fluvial,

Delegacia de Protegao a Crianga e Adolescente;

Delegacia de Protecao a Pessoa Idosa;

Delegacia de Protecéo Animal;

Delegacia de Repressao a Facg¢des Criminosas;

Delegacia de Repressao a Furtos e Roubos de Cargas;

Delegacia de Repressao a Roubos e Furtos de Veiculos Automotores;
Delegacia de Repressao de Roubos a Bancos e Antissequestros;

Delegacia do Consumidor;

Delegacia Especializada no Atendimento a Crianga e Adolescente Renato Chaves;
Delegacia Especializada no Atendimento a Crianga e Adolescente Santa Casa;
Delegacia Virtual;

Nucleo de Inteligéncia Policial;

Servico de Controle de Crimes Violentos do HPSM do Guama "Humberto Maradei”,
Servi¢o de Controle de Crimes Violentos do HPSM do Umarizal "Mario Pinotti";
Servico de Identificacao e Localizagao de Criancas e Adolescentes Desaparecidos;
Servigo de Policia Interestadual;
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Importante ressaltar que as unidades especializadas, em que pese estarem
sediadas na capital, atendem ocorréncias de todo o Estado do Para distribuidas, na
pratica, de acordo com conveniéncia, oportunidade ou demanda de repercussao. Elas
sdo subordinadas, conforme a matéria de que tratam, as respectivas diretorias
especificas, como demonstram os quadros de unidades por diretorias que constam
nos apéndices. Ja as unidades comuns possuem circunscricdo em uma determinada

area do municipio de Belém e sdo subordinadas a Diretoria de Policia Metropolitana.

OBTENGAO DOS DADOS E ELABORAGAO DO ANUARIO

Os dados coletados em visita foram tabulados e, no que interessam a essa
publicacado, versam principalmente sobre quantidade de pessoal lotado nas unidades,

sobretudo de delegados de policia, autoridades responsaveis pelos procedimentos.

As informagdes sobre producdo — de registro de ocorréncias e tombos de
procedimentos — foram solicitadas a Secretaria Adjunta de Inteligéncia e Analise
Criminal (SIAC), que, em abril de 2023, forneceu duas bases em planilhas eletronicas
cujos dados foram tratados e minerados pela equipe técnica formada para este
trabalho, composta por analistas de sistemas (inclusive com suporte a banco de
dados), técnicos de informatica (sendo um mestrando profissional em seguranga
publica com formagdo em métodos quantitativos aplicados e uma graduanda em
Direito) e um analista juridico com especializagdo em direito administrativo e também

mestrando na area seguranga publica.

A primeira base, constituida dos registros de ocorréncias do ano 2022 pelas
unidades situadas na capital, possui o numero de cada boletim de ocorréncia, a data
de seu registro, a data do fato, a capitulagao do fato e a unidade policial de origem,
além da informagado, quando houver, do respectivo procedimento vinculado. A
segunda trata dos dados de procedimentos e possui, além do numero de cada tombo,
o tipo e a forma de inicio, a data de instauragao e a data de conclusao, bem como se

a conclusao se deu com autoria conhecida ou desconhecida.
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Adicionalmente dados quantitativos de ocorréncias e de procedimentos
tombados foram obtidos em maio de 2023, diretamente do Sistema Integrado de
Seguranca Publica (SISP), por acesso direto pela Promotoria de Justica ao ambiente

web (SISP Web 2.0) disponivel na plataforma de Governo Digital do Estado do Para.

Para a elaboracado deste Anuario, os integrantes da promotoria de justica
envolvidos se reuniram por diversas vezes, conforme cronograma estabelecido
internamente, para tratar de situacdes especificas conforme os trabalhos foram
avancgando. A reunido para formulagao de hipoteses para a ineficacia e ineficiéncia da

atividade de investigagao da policia judiciaria em Belém foi a mais determinante.

Realizamos antes uma pesquisa por indicadores de eficiéncia ou eficacia
utilizados ou definidos nacionalmente pelo CNMP ou outra entidade, porém sem
muito éxito, mas encontramos algumas iniciativas promissoras no Ministério Publico
de outros estados, entretanto com abordagem precipua de anadlise criminal, a exemplo
do que é desenvolvido pelo Observatério de Analise Criminal do Ministério Publico do

Acre (2018; 2023), o que ndo é nosso objetivo.

No Ministério Publico de Santa Catarina ha um interessante estudo mesclado
com avaliagcao de taxas de esclarecimento, divulgado recentemente pela Promotoria
Regional de Segurancga Publica, entretanto, com foco apenas em homicidios e roubos
e ainda com viés de andlise criminal (MPSC, 2023). E o Ministério Publico do Rio
Grande do Sul desenvolveu ha 20 anos, por seu Grupo de Controle Externo da Atividade
Policial, um relatoério sobre visitas realizadas a unidades policiais, onde, ainda que sem
uma metodologia mais apurada, apresentou alguns resultados sobre os registros de

ocorréncias e instauragdes de inquéritos policiais por unidade (MPRS, 2003).

Para apresentar entdo uma 6tica nova para evidéncias em termos de atividade
publico-organizacional (institucional-policial) partimos praticamente do zero e
iniciamos com uma ferramenta-dinamica de busca da causa-raiz provavel para as
questdes de eficdcia e eficiéncia. Entdo, apds esclarecido que eficacia estava
relacionada com a capacidade policial de elucidacdo de crimes, “5 porqués” foram
formulados em sequéncia. De igual forma foi realizado para a questao da eficiéncia,

em relagdo a economicidade de tempo para atingir o objetivo de elucidar crimes.
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A sintese dessa dinamica resultou na formulagdo das seguintes afirmagoes

hipotéticas:

1. “A atividade de investigagao criminal é ineficaz porque a demanda de

ocorréncias € alta, a quantidade de pessoal é baixa e 0s recursos

materiais sao escassos”; e,

2. “A atividade de investigagao criminal é ineficiente porque a equipe esta
sobrecarregada e deixa diligéncias mais complexas para depois ou nao

tem a expertise necessaria para executa-las mais rapido”.

Estas premissas e as informacgdes sintomaticas das respostas aos primeiros
porqués serviram de insumo para a aplicagao consequente da ferramenta “5W2H"
para definicdo dos indicadores de desempenho (keys performance indicators — KPI's)
de eficacia e eficiéncia da atividade policial de investigagdo criminal que foram

medidos pela promotoria de justica.

Antes, ainda, foi percebido que alguns indicadores nao seriam razoaveis se
fossem medidos de uma forma geral, sem distingao quanto aos tipos de crimes, que

variam bastante, sobretudo em termos de gravidade e complexidade.

Os indicadores e os grupos de crimes foram estabelecidos conforme descrito

no capitulo de metodologia adiante.




METODOLOGIA




[INTENCIONALMENTE DEIXADA EM BRANCO]
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DEFINIGAO DOS INDICADORES

O desempenho de uma instituicao publica revela a sua capacidade de atingir
os objetivos por meio das estratégias definidas em planejamento e implementadas
durante a execucao, e deve ser medido para que suas acgoes sejam aperfeicoadas.
Ferramentas essenciais para realizar a avaliagao sao os indicadores de desempenho,
que podem destacar pontos fortes e fracos, e permitir a adogao de medidas corretivas
para a melhoria da produtividade, dos procedimentos e das rotinas de trabalho

(Durante; Borges, 2011).

Um indicador possui o objetivo de revelar algo, expressando o desempenho de
atividades e processos em um determinado periodo. E “uma medida que
operacionaliza um determinado conceito abstrato” e pode auxiliar o gestor, e o
fiscalizador, na avaliagcao da efetividade das a¢des desenvolvidas, logo, “a formulagao
e 0 uso de indicadores sao indispensaveis para a boa execug¢ao de qualquer politica
publica” (Figueira, 2015, p. 114).

Para a definicdo dos indicadores realizamos uma vasta revisao de literatura
entre publicacbes de instituicdes publicas — como a Controladoria-Geral da Unido
(CGU) e Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) — ou entidades nado
governamentais de referéncia — a exemplo da Fundagéo Nacional da Qualidade (FNQ)
e da Organizagdo Pan-Americana da Salde (OPAS) —, e atentamos para as melhores
praticas, bem como nos alinhamos as boas tentativas de unificagdo de parametros

em nivel nacional.

Em especial, buscamos conferir aos indicadores, o quanto possivel, a
caracteristica da comparabilidade (FNQ, 2014), a partir da definicdo de procedimentos
padronizados de medigdo e calculo cuja extragdo de dados possa ocorrer por
métodos simples e de forma regular (RIPSA, 2008). Com isso em mente, elaborou-se
propostas de indicadores (KPI's) para um sistema de medicdo de desempenho

(Uchoa, 2013) da atividade de investigacao criminal pela policia.
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Partindo das afirmagdes hipotéticas formuladas como possiveis causas-raizes
para as questdes de ineficacia e ineficiéncia dessa atividade policial, aplicou-se a
ferramenta “5W2H", que implica nas definigées de o que, por que, onde e quando sera

medido, quem realizara a medic¢ao e de que forma e com que custo.

Como a escolha de indicadores de desempenho depende dos aspectos que se
quer avaliar, separamos em dois conjuntos: de eficacia e de eficiéncia. O primeiro
cuida da medida do grau em que objetivos desejados ou fixados por lei foram
alcangcados em termos do trabalho executado, e os indicadores devem ser “capazes
de identificar em que medida as a¢des pretendidas estdo sendo executadas, com que

frequéncia e onde estdo ocorrendo” (Durante; Borges, 2011).

Assim, para a eficacia, de acordo com a resposta final e as circunstancias
sintomaticas reveladas nas primeiras respostas aos “5 porqués”, sobressairam trés
fatores passiveis de medicdo: demanda, producdo de procedimentos e casos

solucionados com identificagdo de autoria.

Para testar a hipdtese, precisamos identificar se realmente é (e o quanto é)
baixa a propor¢ao de casos solucionados com autoria, apurar qual o tamanho da
demanda proporcional para cada unidade policial (revelando valores de referéncia
para afericdo) e relacionar estes pardmetros com a propor¢do de producdo de
procedimentos em relagdo a demanda (de ocorréncias). Assim, foram definidos

quatro indicadores-chave?:
1) indice de demanda de ocorréncias;
2) indice de produtividade de procedimentos por delegado;
3) razao de demanda por procedimento;
4) taxa de conversdo; e,

5) taxa de elucidacao.

2 Indicador € género do qual sdo espécies o indice, como tipo multidimensional construido por divisdo
relacional entre varidveis de distinta natureza, e a taxa, quando os divisores sdo de mesma
dimenséo/natureza (Merchan-Hamann; Tauil; Costa, 2000. FNQ, 2014; CGU, 2020; Bahia, 2021).
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indice de Demanda de Ocorréncias — IDOC — é a razdo entre a quantidade de
ocorréncias registradas sob responsabilidade de uma unidade e a respectiva

quantidade média de delegados no mesmo periodo.

Quantidade de ocorréncias registradas sob responsabilidade

IDOC =
Quantidade média de delegados

Essa taxa expressa a quantidade de fatos noticiados que exigem de uma
autoridade policial a providéncia de analise para dar a0 mesmo o devido
encaminhamento ou providéncia. Apurar a demanda servira para aferir o quanto as

autoridades policiais estdo sobrecarregadas ou ndo com ocorréncias registradas.

A quantidade de delegados foi apurada no dia especifico em que cada unidade
foi visitada em cada semestre do ano de referéncia e a apuragao da média se deu por

média simples dos dois dados.

Delegados 12 Sem.+ Delegados 22 Sem.
2

Quantidade média de delegados =

indice de Produtividade de Procedimentos por Delegado — IPPD — é a razdo
entre a quantidade de procedimentos instaurados e a quantidade média de delegados

(calculada da mesma forma que para a IDOC) no mesmo periodo.

Quantidade de procedimentos instaurados

IPPD =
Quantidade média de delegados

Este indicador permite medir, em termos médios absolutos, a quantidade de
procedimentos de natureza criminal tombados por autoridade policial. Mesmo com
diferencas de complexidade entre especialidades de cada unidade ou autoridade, e
até entre casos de mesmo tipo penal, o IPPD revela-se um meio eficiente para
comparar a produtividade de uma autoridade (ou das autoridades de uma unidade de

uma maneira proporcional) com a de outras ou com um indicador geral.

Sem essa minima referéncia, é dificil aferir adequadamente se a produtividade,
singularmente considerada, esta em niveis razoaveis e compativeis com a capacidade

de eficacia e eficiéncia que uma unidade ou autoridade possui.
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Razao de Demanda Excedente por Procedimento — RDEP — é o excedente da
razao entre a quantidade de ocorréncias por fato tipico sob responsabilidade de uma

unidade e a quantidade de procedimentos instaurados no periodo.

Quantidade de ocorréncias por fato tipico )

RDEP = ( . ; ;
Quantidade de procedimentos instaurados

Esse indicador aponta a relacao proporcional entre a quantidade de boletins de

ocorréncia registrados e a quantidade de procedimentos tombados no mesmo

periodo.

Nao se trata de quantos boletins do periodo tiveram um procedimento tombado
ou nao (taxa de converso adiante). Cuida-se, na verdade, de parametro para averiguar
quantos boletins de ocorréncia sao registrados para cada procedimento tombado. O
que excede (RDEP > 0) indica o equivalente proporcional de demanda de ocorréncias
que nao foi vinculada a um procedimento®. Um RDEP < 0 significa que a producéo de
procedimentos foi maior que quantidade de ocorréncias registradas no mesmo
periodo, o que pode representar, por exemplo, diminuicdo de passivo de demanda de

periodos anteriores.

Taxa de Conversao de Boletins — TCB — é a divisdao entre a quantidade de
ocorréncias com procedimento tombado e a quantidade total de ocorréncias do

periodo, multiplicada por 100.
Quantidade de ocorréncias com procedimento vinculado

TCB = x 100
Quantidade de ocorréncias total

A apuracado se da com pelo menos 90 (noventa) dias apés o ultimo dia do
periodo analisado (no caso deste anudrio, o Ultimo dia considerado foi 31 de
dezembro). Nesse caso, a base de referéncia para as duas quantidades constitui-se
das mesmas ocorréncias policiais respondendo-se a questdo: das ocorréncias
registradas no periodo, apés 90 dias, quantas tiveram um procedimento investigativo

associado?

3 Ha boletins de ocorréncia que, por diversos motivos — improcedéncia das informagdes, constatagéo de
atipicidade, prescricado, decadéncia, etc. —, ndo terdo um procedimento policial vinculado.
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Taxa de Elucidacao — TELU — é a divisado entre a quantidade de procedimentos
concluidos com autoria identificada e a quantidade de ocorréncias do periodo,
multiplicada por 100.

Qtde.ocorréncias com procedimentos concluidos com autoria

TELU = x 100
Quantidade de ocorréncias total

A apuracao se dd também com pelo menos 90 (noventa) dias apds o ultimo dia
do periodo analisado e indica a capacidade de elucidagcao de crimes. A base dos
procedimentos concluidos (hnumerador) deve se referir aos associados as ocorréncias
registradas que constituem o denominador. Ou seja, responde-se a pergunta: das
ocorréncias relatadas no periodo, apos 90 dias ou mais, quantas tiveram investigagcées

concluidas com identificagdo do autor?

Sobre o uso do termo elucidagdo para referéncia aos casos concluidos com
autoria — em vez de resolucgao, esclarecimento ou solugao —, diante das dificuldades
existentes quanto a falta de padronizagao de dados no Brasil, decidimos nos alinhar
expressamente a nota técnica do Férum Brasileiro de Seguranga Publica, que se

baseia em questao de utilidade comparativa e na literatura internacional:

Para serem uteis, tais indicadores devem permitir a comparagao
com os sistemas de informagbes sobre investigacao de
homicidios de outros paises. Assim, seguindo a literatura
internacional, devemos considerar que um homicidio foi
esclarecido quando a investigagdo resultou numa denuncia
criminal contra um ou mais suspeitos. Portanto, um homicidio
esclarecido é aquele no qual o agressor foi denunciado pelo
Ministério Publico, resultando num processo criminal.

Sao raras as denuncias de homicidios que nao necessitam de in-
vestigacao policial (simples ou complexa). Na maior parte delas,
o trabalho da policia é fundamental para descobrir o agressor.
Portanto, para ser considerado esclarecido, um homicidio
precisa ser antes, elucidado. O que significa dizer que depois de
coletar informagdes e evidéncias, a policia descobriu quem
cometeu o crime, os motivos e as circunstancias relacionadas.
Um homicidio é considerado elucidado quando a policia é capaz
de apontar a autoria e materialidade. Ou seja, um homicidio
elucidado é aquele em que a autoridade policial apontou, no
relatorio final do inquérito policial, a autoria e materialidade do
crime. (destaques no original) (FBSP, 2012, p. 5).
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Todos esses indicadores de eficacia, por tratarem sobre pontos distintos da
hipotese formulada, podem permitir a construgdao de uma cadeia de resultados, uma
ferramenta de planejamento para politicas publicas de melhoria da atividade policial
que deriva do estabelecimento de causas e efeitos relacionados a diferentes etapas

de uma politica (Silva; Fernandes; Monteiro; Silva; Couto; Pereira, 2020).

Quanto a eficiéncia, que trata da melhor relacdo de custo ou recursos
efetivamente utilizados para a realizagdao de uma meta de um quanto ao servigo
prestado (Durante; Borges, 2011), para identificar se a investigacdo demora demais,
estipulou-se que marcos (pontos relevantes do processo) seriam considerados para
tal medicao, levando-se em conta a dinamica do inquérito policial instaurado por

portaria.

Levantou-se que, em determinados casos e situagdes, a policia demora em trés
situagcbes: para instaurar apos o registro da ocorréncia, para concluir uma
investigacao depois de instaurada e para colher elementos de autoria e solucionar

efetivamente o caso. Foram, assim, definidos trés indicadores-chave:
1) tempo médio para instauragdo do inquérito policial;
2) tempo médio de investigacao; e,

3) tempo médio para elucidagao.

Tempo Médio para Instauragao do Inquérito Policial - TMINST — é a média de

dias do registro da primeira ocorréncia até instauragao do procedimento.

n,(D;=D,)
n

TMINST =

onde: D; = data de instauragao; D, = data do registro da ocorréncia; n = total de informagdes.

Esse indicador de média permite revelar quanto tempo, depois de ser
comunicada formalmente sobre o fato, a autoridade policial instauradora leva para

efetivamente tombar um procedimento formal investigativo.




MINISTERIO PUBLICO
m P?A ‘ DO ESTADO DO PARA
Tempo Médio de Investigagdo — TMINV — é a média de dias entre a

instauracgao do procedimento até a conclusao, independente de indiciamento ou néo.

?:1(Dc - Di)
n

TMINV =

onde: D. = data da conclusao; D; = data de instauragao; n = total de informagdes.

Este indicador visa contabilizar por quanto tempo a autoridade policial efetua
diligéncias até que considere sua investigacao encerrada, seja porque ja colheu os

elementos de autoria ou porque entende que esgotou as diligéncias ao seu alcance.

Tempo Médio para Elucidagao — TMELU — é a média de dias do registro da

primeira ocorréncia até a conclusao com autoria identificada.

?:1(Dca - Dr)
n

TMELU =

onde: D¢, = data da conclusdo com autoria; D; = data de registro da ocorréncia; n = total de informagdes.

Diferentemente do tempo de investigacao que se conta da instauragao, o termo
inicial para elucidagao deve ser o registro do fato, pois ndo se poderia chamar de
eficiente uma investigagao que foi realizada rapidamente ao identificar autoria, mas
que levou muito tempo para ser iniciada. O TMINV e o TMELU consideram a unidade

responsavel pela conclusao do procedimento.

Por fim, para cada um dos indicadores-chave gerais (resumidos em quadros
nos apéndices) foram estabelecidos alguns desdobramentos padrdes a monitorar e
avaliar: i) indicador geral das unidades em Belém/PA,; ii) indicador médio por tipo de
unidade (se especializada ou geral); e, iii) indicador por unidade policial, agrupada

conforme seu tipo.

Além desses, foi definido que a taxa de elucidagédo (TELU) e os tempos médios
(TMINST, TMINV e TMELU) teriam desdobramentos por grupos de crimes relevantes

e por alguns crimes selecionados, conforme tépico a seguir.
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DEFINIGAO DOS GRUPOS RELEVANTES DE CRIMES

As especificidades dos indicadores de tempo médio demandam uma analise
mais acurada a partir da segmentacao para crimes de especialidades diversas. Diante
disso, foram agrupados crimes semelhantes por alguns aspectos em comum,

conforme constam na Tabela 1, com os respectivos tipos penais continentes.

Tabela 1 - Quadro de grupos de crimes relevantes

Grupo relevante Crimes continentes

e homicidio e feminicidio doloso consumado;
e latrocinio (roubo com resultado morte); e,

e lesao corporal seguida de morte

e homicidio e feminicidio (culposo e tentado);
¢ infanticidio;

e induzimento ao suicidio; e,

e aborto

Crimes Violentos Letais
Intencionais (CVLI)

Crimes contra a Vida

e roubo (excluindo latrocinio consumado);
e furto;

e extorsdo; e,

e estelionato

Crimes contra o
Patrimonio

e estupro (incluindo o de vulneravel);
e violagao sexual mediante fraude;

e assédio ou exploragao sexual; e,

e divulgacao de cena de sexo

Crimes contra a
Dignidade Sexual

] e calunia;
Crimes contra a Honra . .
e difamagao; e,
e injuria
Crimes de drogas e o0s definidos na lei n® 11.343/2006

Além destes grupos, serdo tratados de forma isolada os tempos médios e a
taxa de elucidacdo referentes a: i) morte decorrente de intervencdo de agente de

seguranca publica; ii) roubo; iii) estelionato; iv) racismo; e, v) tortura.
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DEMANDA DE OCORRENCIAS

Em 2022, foram registrados (N) 316.798 boletins de ocorréncia nas unidades
policiais situadas em Belém/PA, sendo que 213.434 foram registrados diretamente
pelos relatores por meio da Delegacia Virtual disponivel na internet*. Entdo, podemos
afirmar que nas divisdes e delegacias na capital foram registradas presencialmente
103.364 ocorréncias (SIAC, 2023). Quando agregamos as redistribuicdes, essas

unidades ficaram responsdveis por 260.469 boletins (SISP, 2023).

indice de Demanda de Ocorréncias (IDOC)

A demanda de ocorréncias é entendida como o volume de registros
individualizados em boletins — sobre fato ocorrido na area de circunscricdo ou
especialidade de uma unidade, seja criminal ou atipico — que uma autoridade policial

tem a responsabilidade em analisar e determinar uma providéncia.

Assim, desconsideramos os boletins registrados na unidade de origem, mas
que seriam a redistribuir, pois o sistema (SISP) ja realiza esse encaminhamento por
filtros automatizados, de forma que ndo houve ai qualquer demanda de trabalho

policial além do langamento das informacgdes do fato para confecgao do boletim.

Deixando de lado ainda os registros sob responsabilidade da Delegacia Virtual
e 0s excepcionais de unidades ndo operacionais®, analisamos o universo de 138.571
ocorréncias de acordo com as unidades vinculadas, onde, no 1° semestre de 2022
havia 143 delegados, e no 2° semestre ja eram 158, o que resulta em uma quantidade
média de 150,5 delegados nestas unidades durante o referido ano. Assim, para as
unidades da capital, o indice de Demanda de Ocorréncias (IDOC) foi de 921 boletins

de ocorréncias por delegado no ano 2022 (equivalente a 76,7 por més).

“https//www.delegaciavirtual pa.gov.br
° Delegacia-Geral, Corregedoria-Geral, diretorias DECOR, DECCC e DPM, divisdes DATA, DIOE e DRCO e
servigos policiais (NIP, Polinter, Silcade e controle de crimes violentos nos prontos-socorros municipais).
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Considerando, entretanto, que as unidades policiais comuns registraram a
maior parte das ocorréncias no ano (85,51%), sem, no entanto, ter a mesma proporgao
da quantidade média de delegados, o IDOC por tipo de unidade para essas € maior,

como pode ser visto na Tabela 2.

Tabela 2 - indice de Demanda de Ocorréncias anual (IDOC) e mensal (IDOC-M), geral e
por tipo de unidade em 2022

Tipo de unidade Ocorréncias Quantidade média | IDOC IDOC-M
registradas de delegados

Comum 118.492 8551% 67,5| 44,85% 1.755 146,3

Especializada 20.079 14,49% 83,0 55,15% 242 20,2

Geral 138.571 100,00% 150,5 100,00% 921 76,7

Fonte: SISP, 2023; PJCEAP-TCSP, 2023.

Como se vé nos Graficos 1 e 2, entre as unidades comuns, a Delegacia do

Tapana possui o maior IDOC (5.528) e entre as especializadas a Delegacia do

Consumidor é a unidade que possui o maior indice (1.216).

Gréfico 1 - Indice de Demanda de Ocorréncias por unidade comum em 2022

Delegacia do Tapana
Delegacia da Cabanagem
Delegacia do Tenoné
Seccional do Comércio
Delegacia do Marco
Delegacia do Jurunas
Seccional da Sacramenta
Delegacia de Outeiro
Seccional da Pedreira

4.066
3.409
3.404
2.494
2241
2137
2107
2.052

INDICADOR MEDIO

mm 1.755

Seccional de S50 Bras
Seccional da Marambaia
Seccional do Guama

Unidades policiais comuns

Delegacia do Bengui
Seccional de Icoaraci
Delegacia da Terra Firme
Seccional da Cremacéo
Seccional de Mosqueiro
Delegacia do Aeroporto

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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Gréfico 2 - indice de Demanda de Ocorréncias por unidade especializada em 2022

Delegacia do Consumidor
Delegacia de Crimes de Poluicdo e Outros
Divisdo Esp. no Atendimento a Mulher
Divisdo de Crimes Econ. Patrim. m. Cibernéticos
Divisdo de Crimes D. Individuais m. Cibernéticos
Delegacia de Estelionato e Outras Fraudes
Delegacia de Concessionarias Serv. Publico
Delegacia de Protecdo Animal
Delegacia de Protegdo a Pessoa Idosa

Divisdo de Investigacdes e Operagdes Especiais...
Delegacia de Protecédo Crianga e Adolescente
INDICADOR MEDIO
Divisdo de Atendimento ao Adolescente
Delegacia Esp. Atend. Crianga e Adol. CPC
Delegacia de Roubos e Furtos de Veiculos
Delegacia Esp. Atendimento a Mulher Icoaraci
Divisdo Esp. Meio Ambiente e Prote¢do Animal
Divisdo de Crimes c. Vulnerdveis m. Cibernéticos
Delegacia de Crimes Discriminatérios Homof.
Delegacia Esp. Atend. Crianca e Adol. SCM
Delegacia de Crimes contra a Fauna e Flora
Delegacia Fluvial
Delegacia de Ordem Social
Divisdo de Crimes Funcionais

Unidades policiais especializadas

Delegacia de Atendimento ao Infrator
Delegacia de Furtos e Roubos de Cargas
Divisdo Estadual de Narcéticos

Divisdo de Furtos e Roubos

Delegacia de Homicidios de Icoaraci
Divisdo de Crimes contra a Ordem Tributéria
Divisdo de Homicidios

Delegacia de Pessoas Desaparecidas
Delegacia de Conflitos Agrarios

Delegacia de Facg¢des Criminosas
Delegacia de Roubos a Bancos

Divisdo de Corrupgdo e Desvio de Recursos
Divisdo de Lavagem de Dinheiro

Delegacia de Ord. Urbano e Patrim. Cultural

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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Na outra ponta, respectivamente, os menores IDOC no ano 2022 sao da
Delegacia do Aeroporto e as Delegacias de Lavagem de Dinheiro e de Ordenamento

Urbano e Patrimonio Cultural.

0 IDOC, por ser um indice de medida proporcional, consegue revelar a demanda
de ocorréncias das unidades para além de seus numeros absolutos, e assim foi
possivel verificar, por exemplo, que algumas unidades comuns do tipo seccional
urbana, que possuem uma estrutura maior e registram muito mais ocorréncias que

unidades menores, ainda assim tém taxas relativas menores de demanda.

PRODUTIVIDADE DE PROCEDIMENTOS

Entre inquéritos policiais (IP) e termos circunstanciados de ocorréncia (TCO),
as unidades policiais em Belém tombaram em 2022 um total de 14.924
procedimentos de investigagdo criminal, sendo metade (50,37%) por unidades

comuns e a outra metade pelas unidades especializadas.

Registra-se que foram desconsideradas as unidades nao operacionais que nao
instauram ordinariamente procedimentos em geral® ou ndo instauram procedimentos

de natureza criminal (Delegacia de Atendimento ao Infrator).

Apesar do equilibrio, quando visualizamos por tipo de procedimento (vide
Tabela 3), observa-se que as unidades especializadas tombaram mais inquéritos
policiais e, inversamente, lavraram muito menos TCO's que as unidades comuns. Para
cada 1 TCO por unidade especializada houve 8 entre as unidades comuns. E quanto
aos inquéritos policiais, as unidades especializadas tombaram quase 2/3 deles

(64,13%), como se observa no Gréfico 3.

6 Delegacia-Geral, Corregedoria-Geral, diretorias DPM, DECCC e DECOR, divisdes DIOE, DRCO, DEMAPA e
DATA, delegacias virtual, do Aeroporto e de pessoas desaparecidas, NIP e servigos de policia interestadual
e de controle de crimes violentos dos prontos-socorros municipais.
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Tabela 3 - Quantidade de procedimentos criminais instaurados pelas unidades
policiais em Belém no ano 2022

Tipo de unidade Inquéritos policiais | TCO' Total

Comum 3.898 3587% 3.619 | 89,23% 7.517 | 50,37%
Especializada 6.970 64,13% 437 10,77% 7.407 49,63%
Total 10.868 100,00% 4.056 100,00%  14.924 100,00%

Fonte: SISP, 2023. ' Termos circunstanciados de ocorréncia.

Grafico 3 - Procedimentos instaurados no ano 2022 em Belém segundo o tipo e a
unidade instauradora (no caso dos inquéritos policiais)

Especializada

6.970
64,13%

Fonte: SISP, 2023.

Quanto a forma que podem ser iniciados os inquéritos policiais — por portaria
ou por auto de prisdao em flagrante —, vemos que praticamente 1/4 dos procedimentos

foi iniciado por flagrante e o restante (73,99%) por portaria (Tabela 4).

Tabela 4 - Quantidade de inquéritos policiais instaurados pelas unidades policiais em
Belém no ano 2022 segundo a forma de instauragao

Forma de inicio Comuns Especializadas Total

Por flagrante 2.170 55,67% 657 9,43% 2.827 | 26,01%
Por portaria 1.728 44,33% 6.313 90,57% 8.041 73,99%
Total 3.898 100,00% 6.970 100,00% 10.868 100,00%

Fonte: SISP, 2023.
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Nas unidades comuns, a maior parte (55,67%) dos procedimentos foi iniciada
por flagrante, enquanto nas especializadas, pelo contrario, 9 em cada 10 inquéritos

(90,57%) foram iniciados por portaria.

Sobre a produtividade de procedimentos ha duas formas de monitoramento:
em numeros absolutos médios por delegado de policia ou por valores proporcionais

em relagdo a quantidade de ocorréncias (demanda), conforme apresentado a seguir.

indice de Produtividade de Procedimentos por Delegados (IPPD)

O indicador de produtividade por delegado visa medir o trabalho individual
médio das autoridades policiais de forma proporcional, independente da unidade em
que se encontra trabalhando. A apresentacgao de valores de referéncias permite auma
autoridade comparar sua produtividade com a geral na comarca, com a de uma
unidade diversa ou mesmo com a média de sua propria unidade, o que se revela
positivo, pois a gestdo por resultados comparativos entre unidades geralmente
proporciona, a partir de uma tendéncia natural, a busca da obtencao dos resultados

tidos por mais eficientes ou eficazes (Avila, 2016).

A quantidade média de delegados foi apurada com a mesma metodologia que
para o IDOC, porém, como o conjunto de unidades para este indicador € mais reduzido,
essa média variou, também para menos. Em 2022 havia uma média geral de 140,5
delegados nas unidades da capital, sendo 75 nas especializadas e 65,5 nas comuns.
Com isso, para as unidades em Belém, o indice de Produtividade de Procedimentos

por Delegado (IPPD) foi de 106 procedimentos por delegado no ano 2022 (8,9/més).

Tabela 5 - indice de Produtividade de Procedimentos por Delegado anual (IPPD) e
mensal (IPPD-M), geral e por tipo de unidade em 2022

Tipo de unidade Procedimentos Quantidade média IPPD IPPD-M
instaurados de delegados

Comum 7.517 50,37% 65,5 46,62% 115 9,6

Especializada 7.407 49,63% 75,0 53,38% 99 8,2

Geral 14.924 100,00% 140,5 100,00% 106 8,9

Fonte: SISP, 2023; PJCEAP-TCSP, 2023.
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Os resultados deste indicador foram bem semelhantes, ndo importando se o
delegado esta lotado em uma unidade comum ou especializada, nem tampouco
parece ter influenciado a diferenca de demanda existente (IDOC). Isso poderia indicar
que as autoridades policiais possuem uma certa limitagdo para instaurar mais que 10
procedimentos por més, porém, o IPPD por unidades (Gréaficos 4 e 5) indica o contrario
e revela uma grande amplitude, que pode chegar ao dobro do indicador médio entre
as unidades comuns e a quase seis vezes do indicador médio para as unidades

especializadas.

Gréfico 4 - indice de Produtividade de Procedimentos por Delegado por unidade
comum em 2022

Delegacia do Tenoné 231
Delegacia do Tapana 204
Seccional da Sacramenta 189
Delegacia de Outeiro 176
Delegacia da Cabanagem 161
Seccional de Sdo Bras 158
Delegacia do Jurunas 126
Seccional da Marambaia 121
Seccional de Icoaraci 119
INDICADOR ME'DIO IR ——————— — .I .I 5

Seccional de Mosqueiro 107

Seccional do Guama 91

Seccional do Comércio 77

Unidades policiais comuns

Delegacia da Terra Firme 73
Delegacia do Bengui 72
Seccional da Pedreira 70
Seccional da Cremacéo 66

Delegacia do Marco 62
0 50 100 150 200 250

Quantidade de procedimentos instaurados por delegado
Fonte: elaborado pelos autores, 2023.

Merece registro que as delegacias do Tenoné e do Tapana, unicas com IPPD
acima de 200, tinham em 2022 apenas uma autoridade policial responsavel pelo
trabalho de toda a unidade. Entdo, o indicador reflete a produtividade dos préprios

delegados diretores.
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E é interessante ver, entre as especializadas, que duas unidades tao distintas
entre si — tanto na matéria, quanto em estrutura e quadro de pessoal —, ocupam as
primeiras posi¢coes de produtividade destacando-se visivelmente das demais ao

realizarem cerca de 4 a 6 vezes mais procedimentos por delegado que a média.

Gréfico 5 - indice de Produtividade de Procedimentos por Delegado por unidade
especializada em 2022

Divisdo Esp. no Atendimento & Mulher 589
Delegacia de Concessionarias Serv. Publico
Delegacia de Protegdo Animal

Delegacia de Crimes de Poluigdo e Outros
Delegacia de Protegdo a Pessoa ldosa
Delegacia de Crimes Discriminatorios Homof.
Delegacia Esp. Atend. Crianga e Adol. CPC
Delegacia Esp. Atend. Crianca e Adol. SCM
Delegacia de Protecdo Crianga e Adolescente
Delegacia Esp. Atendimento & Mulher Icoaraci
INDICADOR MEDIO

Delegacia de Estelionato e Outras Fraudes
Delegacia de Crimes contra a Fauna e Flora
Divisdo de Crimes D. Individuais m. Cibernéticos
Delegacia do Consumidor

Divisdo de Crimes contra a Ordem Tributéaria
Divisdo de Crimes Econ. Patrim. m. Cibernéticos
Divisdo de Crimes c. Vulnerdveis m. Cibernéticos
Divisdo Estadual de Narcéticos

Divisdo de Crimes Funcionais

Delegacia de Roubos e Furtos de Veiculos

Unidades policiais especializadas

Delegacia de Furtos e Roubos de Cargas
Delegacia de Conflitos Agrarios

Divisdo de Furtos e Roubos

Delegacia de Homicidios de Icoaraci
Delegacia Fluvial

Delegacia de Ordem Social

Delegacia de Facgdes Criminosas
Delegacia de Ord. Urbano e Patrim. Cultural
Divisdo de Homicidios

Delegacia de Roubos a Bancos

Divisdo de Corrupgédo e Desvio de Recursos

Divisdo de Lavagem de Dinheiro

0 100 200 300 400 500 600

Quantidade de procedimentos instaurados por delegado

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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Razao de Demanda Excedente por Procedimento (RDEP)

A Razao de Demanda Excedente por Procedimento representa o volume de
ocorréncias potencialmente por fato tipico (com viés de crime) que ndo tiveram
vinculagao a um procedimento de investigacao e, portanto, excederam a capacidade
produtiva policial. E um indicador que varia preponderantemente acima de 0, pois na
sua férmula, ap6s o resultado da divisao efetuada entre ocorréncias e procedimentos,

ha a subtracao do valor “1” que corresponde ao procedimento instaurado.

Diz-se que as ocorréncias sao potencialmente por fato tipico, pois para esse
indicador desprezamos os boletins registrados por ocorréncias consideradas atipicas
e que ndo demandam a instauragdo de um procedimento de investigagdo criminal,
porém, o filtro exato dependeria da invidvel andlise juridica do relato de cada

ocorréncia, 0 que ainda € sujeito a subjetividades.

Assim, pela capitulagdo dada ao fato no momento do registro, extraimos do
total (N), 104.645 registros de extravio de documento ou objeto (sem caracteristica
criminal), 27.600 acidentes de transito sem vitima, 2.152 danos de natureza civil, 1.518
registros de mortes naturais, 1.298 registros apenas “para fins de direito”, 867
registros relacionados a mandados de prisdo cumpridos’, 727 “quebras de contrato”,
597 recuperacgodes de veiculo, 410 registros relacionados a busca e/ou apreensao de
objetos, 196 comunicagdes de nao realizagao de transferéncia de propriedade de
veiculo, 174 suicidios ou mortes a esclarecer sem indicio de crime, 141 fugas do lar,
122 cumprimentos de carta precatodria e 29 localizagées de pessoa ou veiculo, além
de 9.877 registrados como “outros fatos atipicos”. Todos esses boletins somaram

150.353 ocorréncias de natureza nao criminal.

Considerando apenas o conjunto de unidades operacionais, conforme definido
para o IPPD, subtraimos os boletins registrados por cada unidade com essas
capitulagdes atipicas e o universo de ocorréncias tipicas analisado foi o constante em

108.926 boletins para apenas 14.924 procedimentos tombados.

7367 preventivas, 243 para cumprimento de pena, 173 de recaptura, 58 prisdes civis, 29 temporarias e 3
outras.
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Isso resultou, para as unidades da capital, na Razao de Demanda Excedente
por Procedimento (RDEP) de 7,3:1 boletins de ocorréncia por fato tipico sem

procedimento vinculado para cada um efetivamente instaurado.

Tabela 6 - Razdo de Demanda Excedente por Procedimento anual (RDEP) e mensal
(REPD-M), geral e por tipo de unidade em 2022

Tipo de unidade Ocorréncias por fato | Procedimentos RDEP

tipico instaurados
Comum 93.159 85,53% 7.517 50,37% 12,4:1
Especializada 15.767 14,47% 7.407 49,63% 2,1:1
Geral 108.926 100,00% 14.924 100,00% 7,3:1

Fonte: SIAC, 2023; SISP, 2023.

Como as unidades comuns possuem a maior parte (85,53%) das ocorréncias,
mas a proporc¢ao de procedimentos em relagao as unidades especializadas é de 1:1,
essa razao é muito maior, chegando a seis vezes mais. Entre as especializadas, em
média, para cada procedimento tombado no ano, 2,1 ocorréncias ficaram sem vinculo,

enquanto, entre as comuns, esse indicador foi de 12,4 boletins sem vinculagéo.

Grafico 6 - Razao de Demanda Excedente por Procedimento por unidade comum em
2022

Seccional do Comércio 37,2
Delegacia do Marco 32,7
Delegacia do Tapana 20,8
Seccional da Pedreira 20,7
Delegacia da Cabanagem 20,2
Delegacia do Jurunas 13,0
Delegacia do Bengui 12,9
INDICADOR MED|0 — ] 2,4
Delegacia do Tenoné 12,0

Seccional do Guama 11,3
Seccional da Cremacéo 9,6
Delegacia da Terra Firme 9,0

Unidades policiais comuns

Seccional da Marambaia 8,4
Seccional da Sacramenta 79
Delegacia de Outeiro 7,2
Seccional de Icoaraci 58
Seccional de Sdo Bras 53
Seccional de Mosqueiro 4,6
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Quantidade de ocorréncias excedentes por procedimento instaurado

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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O Grafico 6 revela que uma quantidade consideravel de fatos tipicos relatados
a policia na capital esta ficando sem a correspondente investigagdao. Na Seccional
Urbana do Comércio e na Delegacia do Marco, para cada procedimento tombado mais
de 30 ocorréncias ficam sem procedimento. Diferengas razoaveis existem também

em algumas especializadas (Grafico 7).

Grafico 7 - Razao de Demanda Excedente por Procedimento por unidade especializada
em 2022

Divisdo de Crimes Econ. Patrim. m. Cibernéticos 15,9
Delegacia do Consumidor

Delegacia Fluvial

Delegacia de Estelionato e Outras Fraudes
Delegacia de Ordem Social

Divisdo de Crimes D. Individuais m. Cibernéticos
Delegacia de Crimes de Poluigdo e Outros
Divisdo de Homicidios

Delegacia de Homicidios de Icoaraci

Divisdo de Furtos e Roubos

Delegacia de Furtos e Roubos de Cargas
Divisdo de Crimes c. Vulneraveis m. Cibernéticos
INDICADOR MEDIO

Delegacia de Roubos a Bancos

Divisdo de Lavagem de Dinheiro

Delegacia de Facg¢des Criminosas

Delegacia de Roubos e Furtos de Veiculos
Delegacia de Protegdo Crianga e Adolescente
Delegacia de Protegdo a Pessoa ldosa
Delegacia Esp. Atendimento & Mulher Icoaraci
Delegacia de Crimes contra a Fauna e Flora

Unidades policiais especializadas

Delegacia de Protegdo Animal

Divisdo de Crimes Funcionais

Delegacia de Conflitos Agrarios

Divisdo Esp. no Atendimento & Mulher
Delegacia de Concessiondrias Serv. Publico
Divisdo Estadual de Narcéticos

Divisdo de Corrupgédo e Desvio de Recursos
Delegacia Esp. Atend. Crianga e Adol. CPC
Divisdo de Crimes contra a Ordem Tributéria
Delegacia de Ord. Urbano e Patrim. Cultural
Delegacia Esp. Atend. Crianca e Adol. SCM
Delegacia de Crimes Discriminatérios Homof.
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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Taxa de Conversao de Boletins (TCB)

Esse descompasso de demanda excedente pode ser observado também por
meio da Taxa de Conversao de Boletins que indica a porcentagem de registros de
ocorréncia sob responsabilidade de uma unidade que tiveram um procedimento de

investigacao tombado, seja inquérito policial, TCO, carta precatoéria ou outro.

Para o conjunto de unidades operacionais considerado, dos 108.926 boletins
de ocorréncia registrados sob responsabilidade das unidades em Belém/PA, apenas
14.302 foram convertidos® em algum procedimento, e, desta forma, a Taxa de
Conversao de Boletins (TCB) foi de 13,13% em 2022.

E preciso registrar que, eventualmente, um boletim diferente pode ser
associado ao mesmo procedimento, seja quando se registra o cumprimento de uma
medida vinculada (ex. cumprimento de mandado de busca), ou, entre outras situagdes
excepcionais, quando o caso possui mais de uma vitima e cada qual registrou um

boletim separado.

Na Tabela 7 demonstra-se, em consonancia com a RDEP, que as unidades
policiais comuns possuem uma dinamica que resulta em menor eficacia geral na
instauracao de procedimentos em relagdo a sua demanda de ocorréncias. Estas
unidades, em média, converteram apenas 8,66% de seus boletins de ocorréncia de
delitos penais, ao passo que as especializadas chegam a quase 40% de conversao
(vide Grafico 8).

Tabela 7 - Taxa de Conversao de Boletins (TCB) geral e por tipo de unidade em 2022

Tipo de unidade Total de ocorréncias Ocorréncias associadas | TCB

por fato tipico a procedimento
Comum 93.159 85,53% 8.064 56,38% 8,66%
Especializada 15.767 14,47% 6.238 43,62% 39,56%
Geral 108.926 100,00% 14.302 100,00% 13,13%

Fonte: SIAC, 2023; SISP, 2023.

& Conversdo ¢ um termo usual utilizado em mensuragéo de boletins de ocorréncia que geraram instauragdo
de procedimento. Outro termo utilizado € vinculagao. O sistema SISP utiliza associacdo.
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Grafico 8 - Quantidade de boletins convertidos em procedimento e nao convertidos
por tipo da unidade em 2022
Convertido
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.

As unidades comuns possuem as mais baixas taxas de conversao de boletins,

que ndo chegam sequer a 1/5 (ou 20%) (vide Grafico 9).

Grafico 9 - Taxa de Conversao de Boletins por unidade comum em 2022
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Seccional de S50 Bras 16,49%
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Delegacia da Terra Firme 11,04%
Seccional da Marambaia 10,98%
Seccional da Cremacéo 9,31%
INDICADOR MEDIO 8,66%
Seccional do Guama 8,56%

Unidades policiais comuns

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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As unidades especializadas, por outro lado, se destacam por possuirem taxas
de conversdes maiores (como podemos ver no Grafico 10), o que, entretanto, ndo
significa necessariamente maior produtividade, ja que a quantidade reduzida de

boletins para algumas delas ou o fluxo de registro especifico adotado invariavelmente

conduz mais facilmente a maiores porcentagens.

Grafico 10 - Taxa de Conversao de Boletins por unidade especializada em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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ELUCIDAGAO

Elucidar é a principal meta da atividade de investigagcao criminal, sendo,
portanto, o principal fator pelo qual se medir sua eficacia. Apesar de haver um certo
problema com taxas de elucidagdo, o que é um desafio internacional, como, por
exemplo, nos Estados Unidos, onde também nao se tem definida uma melhor forma
de medir a eficacia da policia, essa ainda é a forma mais utilizada (Baughman, 2020),

por ser mais objetiva e pratica de se apurar.

Taxa de Elucidagao (TELU)

A Taxa de Elucidagao indica a capacidade que a policia tem em identificar a
autoria de um crime levando em conta a quantidade de fatos que lhe sao relatados.
Em regra, a coleta de elementos de autoria implica no ato de indiciamento do
imputado autor do crime por parte da autoridade policial presidente, no caso de

inquérito policial.

Para o conjunto de unidades operacionais considerado, dos 108.926 boletins
de ocorréncia registrados sob responsabilidade das unidades em Belém/PA, 6.939
foram concluidos com autoria conhecida. A Taxa de Elucidagao (TELU) para o ano de
2022 foi de 6,37% casos elucidados.

Esta taxa levou em conta tanto termos circunstanciados de ocorréncia, quanto
inquéritos policiais (independente se estes foram iniciados por flagrante ou por

portaria), bem como nao se fez qualquer distingdo quanto aos tipos penais.

A taxa de elucidagao por tipo de unidade revela uma disparidade consideravel
que reflete, mais uma vez, a diferenga inversamente proporcional do total de

ocorréncia sob responsabilidade das unidades. A TELU das unidades especializadas

(12,57%) foi mais que o dobro das comuns (5,32%) (vide Tabela 8).
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Tabela 8 - Taxa de Elucidacdo (TELU) geral e por tipo de unidade em 2022

Tipo de unidade Total de ocorréncias Procedimentos com TELU

por fato tipico autoria identificada
Comum 93.159 85,53% 5.168 66,93% 5,55%
Especializada 15.767 14,47% 2.554 33,07% 16,20%
Geral 108.926 100,00% 7.722 100,00% 7,09%

Fonte: SIAC, 2023; SISP, 2023.

As maiores taxas de elucidagao entre as unidades comuns s@o das unidades
seccionais distritais de Icoaraci e Mosqueiro (acima de 10%) e da também unidade
distrital de Outeiro (8,79%), ao passo que a Seccional do Comércio e a Delegacia do
Marco, em alinhamento com suas baixas taxas de conversao de boletins (TCB), ndo

elucidam nem 2% dos casos que lhes sao relatados, conforme exposto no Grafico 11.

Grafico 11 - Taxa de Elucidagao por unidade comum em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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Entre as unidades especializadas®, na primeira posicdo (vide Grafico 12), a
Delegacia de Crimes contra Concessionarias de Servi¢co Publico elucida 6 de cada 10
dos seus casos, mas vale registrar que tombou uma quantidade consideravel de
inquéritos policiais por flagrante (nr = 265) em relagéo aos iniciados por portaria (np =

67).

Grafico 12 - Taxa de Elucidagao por unidade especializada em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.

9 A SIAC ndo disponibilizou dados da Divisdo de Repressédo a Lavagem de Dinheiro.
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Um registro final sobre elucidacao: diante da variacao peculiar em razao de
especificidades relacionadas aos tipos penais — sabendo-se que ha alguns tipos em
que é geralmente mais facil identificar a autoria e outros em que é mais dificil —,
tentamos calcular, com a mesma metodologia, a Taxa de Elucidagao por grupos de
crimes relevantes e por crimes especificos, porém, nao foi possivel, pois o cruzamento
de dados dos procedimentos tombados em 2022 com as ocorréncias relatadas a
policia exigiu uma informagao-chave que nao solicitamos para a SIAC. Logo,

reservamo-nos de ampliar a analise para esse aspecto em futuras edigdes.
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0S TEMPOS DA POLICIA

A policia judiciaria possui uma dindmica propria. Diante da escassez de
recursos, que nao é problema exclusivo dessa instituicdo no setor publico, a
autoridade policial prioriza uma ou outra atividade, a depender de fatores bem
variados. Fato é que, como em diversas areas, a producao deve seguir algum critério
de racionalidade, baseado em diretrizes claras, porém nada disso ha quando se fala
em investigacao criminal e isso ficou evidente com a elevada aleatoriedade de tempos
médios policiais para instaurar um procedimento e iniciar uma investigagéo, para
realizar diligéncias e concluir uma investigacao, e, principalmente, para resolver casos

e elucidar os crimes que |he sao relatados.

Para os tempos médios a seguir nao levamos em conta os procedimentos
iniciados por flagrante, onde, em tese, se tem a autoria identificada desde o inicio, pois
nao se mostraram muito interessantes para apresentagao de um parametro relevante
amonitorar, pois os tempos de tais inquéritos policiais influenciam com bastante peso

nas medidas de tendéncia central como a média.

O que mais se quer é uma policia que efetivamente “investigue” e os autos de
prisao em flagrante normalmente sdao mais burocraticos do que realmente
investigativos, conforme a préopria PJCEAP-TCSP constata nos processos que
tramitam na 12 Vara Penal dos Inquéritos Policiais de Belém por onde dao entrada
todos os autos de prisdo em flagrante da capital, exceto os judicializados em regime

de plantao de final de semana e feriados.

Assim, analisamos apenas os inquéritos policiais iniciados por portaria no ano
de 2022 sob responsabilidade das unidades em Belém, que, conforme os dados
fornecidos pela Secretaria Estadual Adjunta de Inteligéncia e Analise Criminal,

totalizaram 14.451 procedimentos.
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Tempo Médio para Instauracao do Procedimento (TMINST)

Para instaurar um procedimento verificamos que ha uma certa regularidade
entre os tempos que levam as unidades comuns, mas identificamos uma enorme
amplitude e aleatoriedade quando se visualizam as unidades especializadas, razao
pela qual foi necessario definir um limite de corte em relacdao a amostra minima de

procedimentos por unidade.

Desse modo, desprezamos os dados'® das unidades policiais especializadas
que nao tombaram pelo menos 12 procedimentos no ano 2022, ou seja, que nao

alcangaram sequer a média de 1 procedimento por més.

Com estas ressalvas, a partir de 5.833 inquéritos considerados, calculou-se que
o Tempo Médio para Instauragao do Procedimento (TMINST) no ano 2022 foi de
376,83 dias. Isto €, em média, as unidades em Belém levaram mais de 1 ano e 11 dias,

desde a primeira ocorréncia policial, para instaurar o inquérito policial por portaria.

Esse tempo médio elevado foi nitidamente influenciado pelo tempo que
demorou especialmente a Divisdo Especializada no Atendimento a Mulher (DEAM
Belém) e que possui elevada demanda, tendo instaurado 3.474 procedimentos, ou 6

de cada 10 dos instaurados no ano 2022.

O tempo médio para instauragao entre as unidades especializadas, por esse
mesmo motivo, ficou igualmente elevado (456 dias), enquanto as unidades comuns

levaram em média 52,34 dias para instaurar seus procedimentos (vide Tabela 9).

Tabela 9 - Tempo Médio para Instauragdo do Procedimento (TMINST) geral e por tipo
de unidade em 2022

Tipo de unidade Procedimentos Quantidade somada de | TMINST
instaurados dias para instaurar (em dias)
Comum 1.144 59.876 52,34
Especializada 4.689 2.138.198 456,00
Geral 5.833 2.198.074 376,83

Fonte: SIAC, 2023.

9 Fornecidos pela SIAC, conforme o codigo da unidade no nimero de identificagdo de cada procedimento.
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Como é possivel ver no Grafico 13, a Seccional de Icoaraci é a unidade comum
que mais demora para instaurar um procedimento (111,56 dias), ao passo que a

Seccional de Mosqueiro € a mais célere nesse quesito, levando cerca de 16,15 dias.

Grafico 13 - Tempo Médio para Instauracao do Procedimento por unidade comum em
2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.

Em relacao as unidades especializadas, diante de suas especificidades quanto
aos tipos de crime de que cuidam, ha uma amplitude consideravel, conforme revela o
Grafico 14. Enquanto a Divisao de Crimes contra a Ordem Tributaria leva menos de
um dia (0,12) desde o registro da ocorréncia para instaurar seus procedimentos, as
unidades especializadas no atendimento a Mulher, de Belém (560,54) e Icoaraci

(499,10), levaram praticamente 500 ou mais dias.

Parte disso pode ter sido influenciado pela operagao “Resguardo”, deflagrada
nacionalmente em 2022 como estratégia de combate a crimes de violéncia contra
mulheres, que gerou um volume maior de inquéritos policiais instaurados, sobretudo

relacionados a fatos registrados em anos anteriores.
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Grafico 14 - Tempo Médio para Instauracdo do Procedimento por unidade
especializada em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.
Além disso, outras hipéteses levantadas pela analise da Promotoria de Justica
é de que a elevada demanda e a situagao de medidas protetivas que envolve os casos
de violéncia doméstica contra a mulher e contra crianga e adolescente, implicam em
uma dinamica diferenciada em relagado a instauragao do inquérito policial por portaria

pelas suas respectivas unidades.

Ja quanto aos crimes contra a ordem tributaria, que recebem boa parte de sua
demanda através de oficios requisitérios ou outras comunicagdes oficiosas,
supostamente os boletins de ocorréncia sao registrados apenas no momento da

instauragao, portanto, em sua maioria no mesmo dia.

Fato é que os dados apresentados sao interessantes e merecem uma
investigagao mais aprofundada sobre as causas de tamanha disparidade, bem como
parece necessario apurar as razoes da quantidade diminuta de procedimentos por
algumas unidades que, relembrando, ndo atingiram o limite minimo de procedimentos

instaurados no ano para serem consideradas na listagem do Grafico 14.
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Ainda sobre este tempo médio, realizamos os calculos por grupos de crimes,
conforme definidos na metodologia. Os filtros realizados foram para unidades
policiais instauradoras de Belém, ano da instauragao 2022 e descri¢ao da capitulagao
para algum dos crimes relacionados nos seis grupos de crimes relevantes'', que
resultaram em 1.492 registros analisados, que nao significam a mesma quantidade
de procedimentos, haja vista situagdes de concurso material de crimes (mais de um

crime objeto do mesmo procedimento):

No Grafico 15 vemos que os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI)
possuem o menor tempo médio para instauragdo. As unidades na capital levam em
média 13,61 dias para instaurar. Na outra ponta, ocorréncias de crimes contra a honra

demoram 273,16 dias para terem um inquérito policial por portaria vinculado.

Grafico 15 - Tempo Médio para Instauragcao do Procedimento por grupos de crimes

em 2022
Crimes contra a Honra -’_ . 773,16
g Crimes contra a Dignidade Sexual --ﬁ.- 192,99
E Crimes contra o Patriménio 1
-og Crimes de Drogas
S' Crimes contra a Vida
© Crimes Violentos Letais Intencionais
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.

No caso de crimes especificos, ndo foram identificados inquéritos instaurados
por portaria no periodo para o crime de racismo e menos de 12 o foram por tortura,
mas foi possivel apurar os tempos médios para instauragao nos casos dos crimes de
estelionato (o mais demorado: 83,16 dias), roubo (31,08 dias) e morte decorrente de
intervengdo de agente de segurancga publica (morte DIASP), este Gltimo com o tempo

mais breve (4,78 dias desde o registro da ocorréncia), de acordo com o Gréfico 16.

T Crimes Violentos Letais Intencionais: homicidio e feminicidio doloso consumado, latrocinio (roubo com
resultado morte) e les&o corporal seguida de morte; Crimes contra a Vida: homicidio e feminicidio (culposo
e tentado), infanticidio, induzimento ao suicidio e aborto; Crimes contra o Patriménio: roubo (excluindo
latrocinio consumado), furto, extorséo e estelionato; Crimes contra a Dignidade Sexual: estupro (incluindo
o de vulneravel), violag&o sexual mediante fraude, assédio ou exploracédo sexual e divulgagéo de cena de
sexo; Crimes contra a Honra: calunia, difamacdo e injuria; Crimes de drogas: os definidos na lei n°
11.343/2006
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Grafico 16 - Tempo Médio para Instauragao do Procedimento por crimes selecionados
em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023. *Morte DIASP (Decorrente de
Intervengdo por Agente de Seguranca Publica).

Tempo Médio de Investigacao (TMINV)

Apds instaurar um inquérito policial a policia realiza diversas diligéncias para
colher elementos objetivos e subjetivos acerca do fato criminoso, o que leva certo
tempo até que a autoridade policial entenda que elucidou o caso ou que nao tem mais
diligéncias possiveis ou viaveis para identificar a autoria, e conclui o procedimento,
mesmo sem indiciamento, haja vista que ha prazos legais que devem ser respeitados

e uma investigacao nao pode durar ad eternum (para sempre).

A partir dos mesmos parametros utilizados para o TMINST, apurando
logicamente somente os procedimentos concluidos, consideramos a unidade policial
responsavel pelo procedimento, ainda que tenha sido outra a unidade instauradora, e
novamente desprezamos os dados das unidades policiais especializadas que,
segundo os dados da SIAC, ndao tombaram pelo menos 12 procedimentos no ano
2022.

Analisados 5.791 inquéritos, apurou-se que o Tempo Médio de Investigagao

(TMINV) no ano 2022 foi de 42,64 dias, apds a instauracao do inquérito por portaria.

Nao houve grande discrepancia nesse tempo médio geral por tipo de unidade,
tendo as unidades comuns concluido seus inquéritos em média em 57,72 dias e as

especializadas em 38,93 dias, conforme registrado na Tabela 10.
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Tabela 10 - Tempo Médio de Investigacdo (TMINV) geral e por tipo de unidade em

2022

Tipo de unidade Procedimentos Quantidade somada de | TMINV
concluidos dias para concluir (em dias)
Comum 1.142 65.914 57,72
Especializada 4.649 180.993 38,93
Geral 5.791 246.907 42,64

Fonte: SIAC, 2023.

Entretanto, quando observamos esses tempos médios por unidades, vemos
amplitudes consideraveis. O Grafico 17 bem demonstra isso entre as unidades
comuns, onde a Delegacia do Jurunas levou (122,87 dias) oito vezes mais tempo que

a do Bengui (15,40 dias) para concluir seus inquéritos policiais.

Grafico 17 - Tempo Médio de Investigagao por unidade comum em 2022

Delegacia do Jurunas 122,87
Delegacia do Tenoné
Seccional da Cremacéo 89,11
Seccional de Mosqueiro 78,29
Seccional da Marambaia
Seccional da Pedreira 65,43
Delegacia do Tapana 60,42
INDICADOR MEDIO |
Delegacia do Marco 55,32

Delegacia da Terra Firme 53,24

Delegacia da Cabanagem 51,85
Seccional de Sdo Bras

Unidades policiais comuns

Seccional do Guama
Seccional da Sacramenta
Delegacia de Outeiro 36,83
Seccional do Comércio
Seccional de Icoaraci
Delegacia do Bengui 15,40
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
Entre as unidades especializadas a amplitude foi ainda maior. A Divisdao de

Homicidios demorou (129,83 dias) doze vezes mais que a Delegacia de Estelionato e
Outras Fraudes (10,57) (vide Grafico 18).
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Grafico 18 - Tempo Médio de Investigagao por unidade especializada em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.

As unidades policiais especializadas possuem diferentes fluxos de trabalho e
especificidades por suas matérias bem diversas, de forma que nao foi possivel
realizar alguma analise relevante no cotejo entre os seus tempos médios para
instauracdo (TMINST) e de investigacdo (TMINV). Mas, as unidades comuns, dada a

generalidade de seus procedimentos, permitiu uma avaliagado nesse sentido.

A Seccional de Icoaraci, por exemplo, apesar de apresentar o maior tempo para
instauragao, compensa o tempo total com um tempo de investigagao mais abreviado,
conforme explicitado no Grafico 19, que revela ainda que a Delegacia do Bengui é a
que tem a melhor relagdo de tempos médios mais curtos, perfazendo um tempo
meédio total do registro da ocorréncia até a conclusao do procedimento de apenas
34,81 dias.

A Delegacia do Jurunas, que ja era relacionada acima da média no tempo de
instauracdo (TMINST), com o maior tempo de investigagao (TMINV) é a unidade que
tem a pior relagdo de tempos médios, levando quase 200 dias entre o registro da

ocorréncia e a conclusao do procedimento.
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Grafico 19 - Tempos Médios para Instauragao do Procedimento e de Investigagao por
unidades comuns em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.

Quando mudamos o ponto de vista da analise para os grupos de crimes, vemos
no Grafico 20 que os crimes contra a dignidade sexual possuem o maior tempo médio
de investigacao (91,04) enquanto os crimes contra a honra sdo investigados na média

por 33,53 dias na capital.

Esses tempos precisam ser mais bem monitorados se queremos melhores
taxas de elucidagao, pois, como o Instituto Sou da Paz vem constatando, “quanto mais
tempo demora a atividade investigativa, mais dificil fica a identificacdo do(s)
autor(es), gerando maior possibilidade de o inquérito ter como destino o

arquivamento” (2022, p.15).
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Grafico 20 - Tempo Médio de Investigagao por grupos de crimes em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.

Também para os grupos de crimes é interessante avaliar a conjugagao dos
tempos médios para instauragao e de investigagao. Assim, podemos ver no Grafico
21, que apesar dos crimes contra a honra serem os que mais demoram para ter seu
inquérito policial instaurado por portaria, sdo os que mais rapido tem estes
procedimentos concluidos. Ainda assim, a conjugacao dos tempos médios resulta no

maior tempo total (mais de 300 dias).

Em contrapartida, os CVLI, que possuem o mais breve tempo para instauragao
(13,61 dias), ttm um tempo médio mais dilatado de investigacao (80,09 dias), e com
isso o tempo médio total conjugado acaba se aproximando do verificado nos grupos
de crimes de drogas e 0s contra a vida, que possuem as melhores relagdes de TMINST
e TMINV.

Grafico 21 - Tempos Médios para Instauragao e de Investigagao por grupos de crimes
em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.
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Entre os crimes especificos o roubo é o que leva mais tempo em investigagcao
(73,47 dias), ndo muito mais que a morte decorrente de intervengdo por agente de

seguranca publica (61,86) e o estelionato (56,31) (cf. Grafico 22).

Grafico 22 - Tempo Médio de Investigacao por crimes selecionados em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023. *Morte DIASP (Decorrente de
Intervengao por Agente de Seguranga Publica).

Tempo Médio para Elucidagao (TMELU)

Nao encontramos estudos significativos sobre a morosidade na fase de
investigacao policial do fluxo do sistema de justica criminal que tratassem dos crimes
de uma forma geral. A imensa maioria — e ndo sao muitos — cuidou de estatisticas
relacionadas a homicidios (Oliveira; Machado, 2018), ainda assim uma das
conclusdes mais evidentes a que chegaram é de que “quanto maior o tempo, maior a
certeza de que a investigacao policial ndo resultard em processo penal” (Ribeiro; Lima,

2020, p. 91) é plenamente aplicavel aos presentes achados.

O Tempo Médio para Elucidagao é um indicador que se mostrou bem relevante,
pois trata de uma medida qualificada pelo resultado da investigagao. Nao importa aqui
apenas o tempo da investigacao, mas sim, desde a ocorréncia registrada, o tempo que

a policia levou para colher elementos de autoria e indiciar alguém, isto &, elucidar.

Filtrando os registros considerados para o TMINV para apenas aqueles em que
o inquérito por portaria instaurado pelas unidades em Belém em 2022 foi concluido
com a identificacdo de autoria, o universo de procedimentos caiu para apenas 2.302.
O Tempo Médio para Elucidagao (TMELU) no ano 2022 foi de 249,05 dias, contados

desde o dia do registro da ocorréncia.
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Como consta na Tabela 11, as unidades comuns levam praticamente 100 dias
(99,42) e as especializadas o triplo (310,47).

Tabela 11 - Tempo Médio para Elucidagdo (TMELU) geral e por tipo de unidade em

2022
Tipo de unidade Procedimentos de Quantidade somada de | TMELU
casos elucidados dias para elucidar (em dias)
Comum 670 66.612 99,42
Especializada 1.632 506.690 310,47
Geral 2.302 573.302 249,05

Fonte: SIAC, 2023.

No Grafico 23 vemos por unidades comuns quais destas levam menos tempo
que a média e as que demoram mais, destacando-se neste sentido a Delegacia do
Jurunas, com 216,66 dias, aproximando-se da média das unidades especializadas,
que possuem, em tese, casos que envolvem maior complexidade de apuragao, que

por isso exigem especializagao da unidade.

Grafico 23 - Tempo Médio para Elucidagao por unidade comum em 2022

Delegacia do Jurunas 216,66
Delegacia do Tenoné
Delegacia da Terra Firme
Seccional da Cremacéo
Seccional do Comércio
Seccional da Marambaia
Delegacia do Marco
INDICADOR MEDIO

Seccional da Sacramenta

Seccional da Pedreira
Delegacia da Cabanagem
Seccional de Mosqueiro
Seccional de Sdo Bras

Unidades policiais comuns

Seccional do Guama
Delegacia do Tapana
Seccional de Icoaraci
Delegacia de Outeiro

Delegacia do Bengui
0 50 100 150 200 250

Dias

Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
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No Grafico 24 chama a atencao que as trés unidades que tém tempos médios
para elucidagao maiores que a média, e também a quarta colocada, cuidam de casos
que envolvem grupos vulneraveis. Em regra, lidam com crimes praticados em ambito
domeéstico, envoltos por caracteristicas de clandestinidade, sem testemunhas. Todas

estas tém TMELU maior que 250 dias (chegando a quase 400).

Grafico 24 - Tempo Médio para Elucidacao por unidade especializada em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, 2023.
Corrobora isso a medigao por grupos de crimes, em que 0s crimes contra a
dignidade sexual possuem o maior tempo médio para elucidagdo (225,44 dias),

conforme se vé no Grafico 25.

Grafico 25 - Tempo Médio para Elucidagao por grupos de crimes em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.
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Para os crimes selecionados, de acordo com o demonstrado no Grafico 26, o
estelionato é o crime que demora mais tempo para ser elucidado (141,51 dias),
enquanto o roubo e a morte decorrente de intervengao por agente de seguranga

publica levam, respectivamente, 101,46 e 102,00 dias.

Grafico 26 - Tempo Médio para Elucidacao por crimes selecionados em 2022
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Fonte: elaborado pelos autores, com dados da SIAC, 2023.
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Ao longo dos anos, estudiosos e pesquisadores vém alertando para o fato de
que, frequentemente, as crengas baseadas em opinides podem estar
demasiadamente equivocadas para explicitar fenébmenos e apontar solugbes
(Kopittke, 2023). Sendo assim, a producdo de conhecimento com base em pesquisas
praticas, e ndo apenas em debates retéricos baseados em crengas e interesses, tem

trazido para o meio cientifico trabalhos sélidos e confiaveis.

A “Revolugao das Evidéncias” tem sido apontada como a responsavel por uma
grande melhoria da qualidade do investimento publico e da efetividade das politicas
publicas (Kopittke, 2023, p. 41), e nesse sentido, esse Anuario, ao definir parametros
para a atividade policial desenvolvida pelas unidades em Belém, com padronizagao
dos indicadores de acompanhamento permanente da produtividade policial, pode
servir de evidéncia cientifica util aos gestores, a sociedade e aos agentes na ponta
para que reflitam, planejem, demandem e implementem interven¢des que conduzam
a um servigo de investigacao policial cada vez melhor, como a populagéo anseia e

merece.

Esse trabalho, para o Ministério Publico do Estado do Para, permitira construir
pontes entre os cidadaos e entidades civis e 0s 6rgaos e agentes do Sistema Estadual
de Seguranga Publica e Defesa Social do Para (SIEDS), principalmente os policiais que
atuam no dia a dia de forma mais direta, na busca por resultados e pela redugao da

criminalidade.

A partir de agora, passamos a contar com uma organizagao e planejamento
para o controle da atividade policial, sem os quais nao se realiza uma agao ministerial
voltada para o cumprimento de nossa missao politica, juridica e constitucional
(Rodrigues, 2022).
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Claro que enfrentamos dificuldades, mas elas vao sendo vencidas a medida
que também aperfeicoamos nossos trabalhos. A qualidade de um indicador, além das
propriedades dos componentes em sua formulagado, depende “da precisdo dos
sistemas de informacdo empregados” (registro, coleta, transmissdo dos dados)
(RIPSA-OPAS, 2008, p. 8) e sabe-se que no Brasil as estatisticas de criminalidade e
violéncia baseadas em estatisticas oficiais ndo sdao muito confiaveis, devido a
inexisténcia ou pouquissima sistematizagao e a cultura da informagado em seguranga
publica ainda ndo ser uma prioridade dos gestores, o que gera falhas na origem, mas,
apesar de todos os problemas, elas representam “um ponto de partida para a

construcdo de um quadro sobre a realidade” (Lima; Borges, 2014, p. 220).

Para este trabalho se mostrar viavel houve a produgédo das evidéncias num
acentuado esforgo pela Promotoria de Justica de Controle Externo da Atividade
Policial e da Tutela Coletiva da Seguranga Publica de Belém para relacionar e avaliar
os dados obtidos em visitas, os recebidos da SIAC e os coletados diretamente por
acesso ao sistema (SISP). Os dados foram sistematizados, organizando-se o
conhecimento produzido, e ao fim foram traduzidos, por meios simples, didaticos e

atualizados.

Metodologicamente, diante dos resultados apurados com a aplicagao das
formulas dos indicadores definidos, notamos que a demanda nao pode ser avaliada
unicamente pela quantidade de boletins de ocorréncia registrados em uma unidade.
Existem algumas ocorréncias que sao registradas por outras e para esta sao
distribuidas devido sua atribuigao circunscricional ou especializada, em uma espécie
de demanda secundaria. Entendemos que o indice de demanda deve compreender, de
uma forma ponderada e um pouco mais complexa, as ocorréncias por fato tipico que

sejam de responsabilidade da unidade, tendo esta propria registrado o fato ou nao.

Quanto a taxa de elucidagcdo, um dos principais indicadores de eficacia,
percebemos que precisa de alguns ajustes de parametros quanto ao tempo apés o
registro da ocorréncia que serd efetivamente considerado, e o respectivo tempo médio
necessita ser monitorado com maior cautela, observando-se a ocorréncia de algumas

situacdes que ensejam em dilagao de prazo da investigagao.
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A Policia Civil do Estado do Para realiza um importantissimo munus para a
sociedade paraense: exercer o papel de policia judiciaria e entregar ao Ministério
Publico (ou ao ofendido nos casos de acdo penal privada) uma investigagcdo com

standard probatoério que deve conter os indicios suficientes de autoria e materialidade.

Estes elementos permitem caracterizar eventual justa causa para a deflagracao
de uma acao penal dentro de um prazo razoavel. E neste cenario, é deveras importante
que se alie politicas de seguranca publica com fulcro na promocao de cidadania e a
correta conjugacao entre policia e direitos humanos. Este deve ser um compromisso

de todos os atores da Segurancga Publica, vez que o objetivo final € comum.

Demonstramos neste Anuario parametros estatisticos para a realizagao de um
controle da atividade policial em Belém em sua forma concentrada, com o que
evoluimos efetivamente para um modelo de controle mais amplo e resolutivo,
distanciando-nos da abordagem demandista para alcangar resultados mais

significativos através de agées mais proativas.

Calcados em pressupostos epistemolégicos substancialmente explicados na
metodologia e fundamentados na ciéncia e a partir das visitas nas unidades policiais
em Belém, ap6s compilacdo, mineragao e analise dos dados, foi possivel, de forma
inédita, pensar em conceitos como eficacia e eficiéncia da investigagao,
estabelecendo-se, a partir de tal processamento, indicadores que se mostraram muito
relevantes para avaliagdo de desempenho da atividade policial, que ora

acompanhamos por for¢a de nossas atribuicdes ministeriais.

Assim, ao nivel macro, pensar por exemplo no indice de Produtividade de
Procedimentos por Delegado (IPPD) possibilitou apresentar um referencial de
atividade média pelo qual as préprias autoridades policiais podem se guiar para
envidar esforgos no sentido de superar desafios e melhorar seus numeros.
Evidentemente que isso ndo sera facil sem o comprometimento da administragao
superior policial com o fortalecimento de uma gestao por resultados, pois cabe-lhe
apresentar diretrizes normativas e fornecer suporte técnico e material, para

possibilitar o alcance de metas.
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Se a importantissima fungao da policia judiciaria deve ser eficaz e eficiente,
havia uma divida por parte deste 6rgdo de controle para com a prépria Policia Civil,
mas também para com a sociedade, em fornecer um norte informacional decisivo
para avaliar a qualidade e quantidade das investigagdes por partes daqueles que

dependem desse servico.

Nos resultados visualizamos alguns situagdes pontuais a merecer maior
atencao do Ministério Publico, mas mais que isso, conseguimos projetar o possivel
alcance de efetividade que pode advir da revelacao de tais indicadores, pelo que ja
trabalhamos com a sugestdao de ampliar essa iniciativa para a Policia Cientifica e
outros 6rgaos do SIEDS os quais nos cabe, por forga de resolugao normativa, fiscalizar

a eficiéncia dos servigos que prestam ao povo.

Enfim, acreditamos que nossos objetivos foram atingidos, na medida em que
indicadores sdlidos estao bem definidos e vislumbramos o potencial deste trabalho
em induzir politicas de seguranga publica para o sistema como um todo, para que, a
partir da continuidade de um trabalho conjunto e articulado entre as instituicbes
ministerial e policial, que ja vem ha anos ocorrendo, se promova melhorias do servigo

publico de investigagao criminal prestado a sociedade paraense.
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APENDICE 1 - QUADROS DE DIRETORIAS E SUAS UNIDADES POLICIAIS

Diretoria de Policia Metropolitana (DPM)

(Seccional da Cremacéao

Delegacia do Jurunas

I

Seccional do Guama

)

Delegacia da Terra Firme

Seccional da Sacramenta

e

Delegacia do Aeroporto

Seccional de Sao Bras

)

Delegacia do Marco

dl

Seccional da Pedreira

)

Delegacia do Bengui

Seccional da Marambaia

)

Delegacia da Cabanagem

W

Seccional do Comércio

)

\—/

Delegacia do Tapana

Seccional de Icoaraci

e

Delegacia do Tenoné

)

Seccional de Mosqueiro

Delegacia do Outeiro

— N NN NA_N_N_N_N_

Controle de Crimes Violentos PSM Umarizal

)

(Controle de Crimes Violentos PSM Guama

— N

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).
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Diretoria de Policia Especializada (DPE)

r

Divisdo de Repressao ao Crime Organizado
(DRCO)

Ju

Divisdo de Investigacdes e Operagdes
Especiais (DIOE)

Divisdo Especializada em Meio Ambiente e
Protecao Animal (DEMAPA)

.l

J

!

-
Divisdo de Homicidios (DH)
\

&

J

-
Divisdo Estadual de Narcéticos (DENARC)

.

&

J

(DRFR)

[Diviséo de Represséao a Furtos e Roubos

\

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).
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Yy

NN

Delegacia Repr. Roubos a Bancos e Antisequestros

)

Delegacia de Represséao a Furtos e Roubos de Carga

Delegacia Roubos e Furtos de Veiculos Automotores

)

Delegacia Fluvial

Delegacia de Repressao a Facgdes Criminosas

)

Delegacia do Consumidor (DECON)

o)

Delegacia de Estelionato e Outras Fraudes (DEOF)

Delegacia de Ordem Social (DOS)

Delegacia Concessionarias Serv. Publico (DCCCSP)

Servigo de Policia Interestadual (POLINTER)

Delegacia de Protecao Animal

)

Delegacia de Crimes contra Fauna e Flora

Delegacia Ordenamento Urbano e Patriménio Cultural

Delegacia de Conflitos Agrarios

Delegacia de Poluigdo e Outros Crimes Ambientais

Delegacia de Pessoas Desaparecidas

Delegacia de Homicidios de Icoaraci

— N W A AN AN _N_J O NN N_N_J _AN_N_N_N_J
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Diretoria de Atendimento a Grupos Vulneraveis (DAV)

J

p
Divisédo Especializada no Atendimento a

Mulher (DEAM) Delegacia de Feminicidios
&

Delegacia de Atendimento a Mulher Icoaraci

J

oyl

-~
Divisao de Atendimento ao Adolescente
(DATA)

U

Delegacia de Atendimento ao Infrator (DAI)

.

Delegacia de Protecédo a Crianca e Adolescente

Deleg. Esp. Atend. Crianga Adolescente Santa Casa

+

Del. Esp. Atend. Crianca Adolescente Renato Chaves

]

I

Serv. Identif. Localiz. Criangca Adolescente (SILCADE)

Delegacia de Protecéo ao ldoso

—

Delegacia de Crimes Discriminatérios e Homofébicos

— N A AN_N_N_J N

T

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).

Diretoria Estadual de Combate a Crimes Cibernéticos (DECCC)

[DIVIsaO de Crimes contra Direitos Individuais 12 Deleg. Crimes contra Direitos Individuais

por meios cibernéticos (DCDI)

os!

22 Delegacia de Crimes contra Direitos Individuais

32 Delegacia de Crimes contra Direitos Individuais

Divisdo de Crimes Econdmicos e Patrimoniais a . . - . .
12 Delegacia de Crimes Econdémicos e Patrimoniais

por meios cibernéticos (DCEP)

os!

@ Delegacia de Crimes Econdmicos e Patrimoniais

2 Delegacia de Crimes Econémicos e Patrimoniais

Divisdo de Crimes contra Grupos Vulneraveis . . o
[ P 12 Delegacia de Crimes contra Grupos Vulneraveis

por meios cibernéticos (DCCV)

2 Delegacia de Crimes contra Grupos Vulneraveis

A AN AN A_A__J

os!

2 Delegacia de Crimes contra Grupos Vulneraveis

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).
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Diretoria Estadual de Combate a Corrupgao (DECC)

Divisdo de Represséo a Corrupgao e Desvio
de Recursos Publicos (DECORD)

Divisédo de Represséo a Lavagem de Dinheiro
(DRLD)

Divisdo de Represséo a Crimes contra Ordem
Tributaria (DOT)

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).

ol

ool

os!

12 Delegacia de Corrupgao e Desvio de Recursos

2 Delegacia de Corrupgao e Desvio de Recursos

32 Delegacia de Corrupgéo e Desvio de Recursos

12 Delegacia de Lavagem de Dinheiro

2 Delegacia de Lavagem de Dinheiro

32 Delegacia de Lavagem de Dinheiro

12 Delegacia de Crimes contra a Ordem Tributaria

22 Delegacia de Crimes contra a Ordem Tributaria

@ Delegacia de Crimes contra a Ordem Tributaria

— NN \AN_N_J _ANA_N_J

Diretoria de Informatica, Manutencao e Estatistica (DIME)

(Delegacia Virtual )

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).

Unidades vinculadas a Administragao Superior

{Delegacia-Geral

[Corregedoria-GeraI

Fonte: adaptado de MPPA/PJCEAP-TCSP (2023).
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Nucleo de Inteligéncia Policial (NIP)

Divisdao de Crimes Funcionais (DCRIF)
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APENDICE 2 - TABELAS DE INDICADORES

Indicadores de eficacia da atividade policial de investiga¢ao criminal

Sigla | Indicador Formula Descrigao
razao entre a quantidade de
indice de Qtd.ocorréncias r(:’g.istradas ocorréncia's' registradas sob
IDOC | Demanda de sob responsabll,ldflde regponsabllldade def uma
Ocorréncias Quantidade média umdade ea relsp'ectlva
de delegados quantidade média de delegados
no mesmo periodo
indice de Quantidade de razao entre a quantidade de
IPPD Produtividade de procedimentos instaurados procedimentos instaurados e a
Procedimentos Quantidade média quantidade média de delegados
por Delegado de delegados no mesmo periodo
excedente da razao entre a
Razao de Qtde.de ocorréncias quantidade de ocorréncias por
RDEP Demanda por fato tipico B fato tipico sob responsabilidade
Excedente por Qtde.de procedimentos de uma unidade e a quantidade
Procedimento instaurados de procedimentos instaurados
no mesmo periodo
divisdo entre a quantidade de
Taxa de Qtde. de, ocorrén,das com ocorréncias corcrl1 procedimento
TCB | Conversao de procedtmer_zto vinculado x 100 | tombado e a quantidade total de
Boletins Qua’ftld_ade de ocorréncias do periodo,
ocorréncias total multiplicada por 100
Qtde.de ocorréncias é a divisdo entre a quantidade
' de ocorréncias com
Taxa de com procedimentos procedimentos concluidos com
TELU Elucidacéo condwd”i%‘"g “:i‘to”a x 100 | autoria identificada e a
ocqt:;fgnlciz;otil quantidade dg o_corréncias do
periodo, multiplicada por 100

Indicadores de eficiéncia da atividade policial de investigagao criminal

Sigla Indicador Formula Descrigao
Tempo Médio para " (D,—D,) meédia de dias do registro da
TMINST | Instauragéo do ci=h Tl T primeira ocorréncia até
Inquérito Policial n instauragao do procedimento
média de dias entre a
TMINV Tempg Méﬂdio de (D, —Dy) ins’tauragéo df’ procedimento
Investigagao n até a conclusao, independente
de indiciamento ou ndo
média de dias do registro da
TMELU Tem'po I\4édio para Yir1(Deq — Dy primeira~ocorréncia a.té a
Elucidagao n conclusd@o com autoria
identificada

onde: D; = data de instauragao; D, = data do registro da ocorréncia; D. = data da conclusao; D¢, = data
da conclusdo com autoria; n = total de informacgoes.
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