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Centro de Apoio
Operacional Tecnico

O Centro de Apoio Operacional Técnico foi criado pela Resolucédo
n.© 004/2021 de 05 de agosto de 2021, publicada no Diario Oficial do
Estado em 27 de agosto de 2021, n.° 34.683. E um 6rgdo auxiliar da
atividade funcional do Ministério Publico, e tem como atividade
prioritaria a coordenacdo do Grupo de Apoio Técnico
Interdisciplinar-GATI, formado por profissionais especializados em
diversas areas do conhecimento técnico cientifico, visando a
prestacdo de auxilio técnico especializado aos membros, aos CAOs e
aos demais orgdos do Ministério Publico, de forma a complementar
os servicos disponibilizados pelos 6rgédos publicos competentes.

O processamento das solicitagbes de trabalhos técnicos
direcionadas ao GATIl foi regulamentado pela Portaria n.°
4485/2022-MP/PGJ.

Em obediéncia ao que dispde o art. 9° inciso V, da referida
Resolucdo, este Centro de Apoio Operacional Técnico remete o
presente relatério com as informacdes referentes as atividades
desenvolvidas por esta unidade no ano de 2023.

DANIELA SOUZA FILHO MOURA
Coordenadora do Centro de Apoio Operacional Técnico



Equipe do Centro de Apoio
Operacional Técnico - CAOTEC
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Coordenadora Auxiliar do Centro de Apoio Operacional Técnico

DANIELLE SANTOS DA CUNHA CARDOSO
Assessora Técnica Especializada

RITA DE CASSIA CORREA LOBATO PINTO
Auxiliar de Administracédo

WALQUIR MENDES DE OLIVEIRA
Auxiliar de Administracédo

MURILLO PAIVA CONCEICAO
Auxiliar de Administracédo

MARCELO MENDONCA GONCALVES
Estagiario de Administracéao

ERALDO DA SILVA MELO FILHO
Estagiario de Contabilidade

JAMILLE COSTA DE SOUZA
Estagiaria de Informatica

CARLA SARINE PAMPLONA DA SILVA
Estagiaria de Pedagogia
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Nicleo Permanente de Incentivo a
Autocomposicao (NUPEIA)

De acordo com a Resolucdo n.° 004/2021-CPJ o Nucleo Permanente de
Incentivo a Autocomposicdo (NUPEIA) é vinculado ao CAOTEC, e possui
como atribuicdes: propor a Administracdo Superior, aos orgados de
administracdo e de execucdo e aos 6rgados auxiliares do MPPA acdes
concretas voltadas ao cumprimento da Politica Nacional de Incentivo a
Autocomposicdo no ambito do MPPA; atuar na interlocucdo com outros
Ministérios Publicos e com outros 6rgados, instituicdes, entidades
privadas, parceiros institucionais e sociedade civil, para atender aos fins
do Nucleo; propor a Administracao Superior do MPPA a realizacdo de
convénios e parcerias para atender aos fins do Nucleo; estimular
programas e projetos de negociacdo e mediacao comunitaria, escolar e
sanitaria, entre outras; apresentar ao CEAF propostas de capacitacéao,
treinamento e atualizacdo permanente de membros e servidores da
Instituicdo, em mecanismos de autocomposicao, assim consideradas a
negociacdo, a mediacdo, a conciliacdo, as praticas restaurativas e as
convencgdes processuais, principalmente no que diz respeito ao exercicio
da atividade de facilitador nos processos de resolucdo de conflitos e das
atividades de apoio; avaliar os casos encaminhados ao Nucleo acerca da
viabilidade, conveniéncia e oportunidade da utilizacdo das praticas
autocompositivas; e promover e acompanhar junto aos membros do
Ministério Publico com atribuicdo na matéria o processo de aplicacdo das
técnicas autocompositivas.



Grupo de Apoio Técnico Interdisciplinar -
GATI

O Grupo de Apoio Técnico Interdisciplinar — GATI, instituido pela Portaria
n.°6.421/2014/MP/PGJ, e regulamentado pela Portaria n.° 4485/2022-
MP/PGJ, publicada no DOE 35.096 de 16 de agosto de 2022, é composto
por profissionais especializados em diversas areas do conhecimento
cientifico e tem como objetivo dar apoio técnico especializado a membros e
orgados do Ministério Publico, complementar ao disponibilizado pelos érgédos
publicos competentes, incumbindo-lhe: emitir manifestacdes técnicas - na
forma de pareceres, relatorios, notas técnicas e outros - acerca de quesitos,
questionamentos ou situacdes que demandem a utilizacdo de
conhecimentos técnicos especializados; auxiliar os membros do Ministério
Publico na formulacdo de quesitos referentes a acdes judiciais e atividades
extrajudiciais; acompanhar os membros do Ministério Publico em reunides,
audiéncias publicas ou judiciais e outras diligéncias que necessitem de
informacgdes técnicas especializadas; realizar vistorias externas com emissao
de pareceres e/ou relatdrios aos 6rgdos e membros do Ministério Publico;
manter relacionamento permanente com os institutos técnicos e cientificos
oficiais da Unido, Estado e Municipios, podendo seus integrantes inclusive
conduzir ou participar de grupos de trabalho, desde que com a devida
autorizacdo para esse fim pela Coordenacdo do CAOTEC; prestar
diretamente aos membros esclarecimentos técnicos pertinentes as diversas
areas de atuacdo do Ministério Publico, desde que com a devida autorizacao
da Coordenacdo para esse fim; elaborar roteiros, informacdes, instrucdes
e/ou orientacdes técnicas para a padronizacdo e melhor desempenho de
suas atividades; desempenhar, a critério da Coordenacao do CAOTEC e, em
caso de relevancia institucional, outras atividades compativeis com sua
funcédo de assessoramento técnico complementar.

Os profissionais integrantes do GATI desenvolvem suas atividades de acordo
com as areas de atuacdo do Ministério Publico, respeitando o perfil
constitucional da instituicdo e as prioridades definidas em sua politica
institucional



Grupo de Apoio Técnico Interdisciplinar -
GATI

As demandas sdo direcionadas ao GATI, de forma digital, por meio do
sistema de Anélise e Parecer Técnico SIMP ATEC, gerando um
numero de protocolo para cada uma.

O SIMP ATEC foi lancado em junho de 2020, por meio do Ato
Conjunto n.° 002/2020-MP/PGJCGMP de 25/05/2020, DOE n.°
34.233, de 27/05/2020, objetivando facilitar e otimizar o fluxo de envio
e atendimento as solicitacdes de apoio técnico especializado,
eliminando o uso de papel, tinta e correios (quando encaminhados do
interior do  Estado), garantindo mais agilidade, controle,
sustentabilidade e qualidade no atendimento das demandas.

Foi publicada dia 30 de agosto de 2022 a Portaria n.° 4485/2022-
MP/PGJ para a regulamentacdo do processamento das solicitacdes de
analise técnica direcionadas ao GATI, considerando a necessidade de
ajustes e aprimoramento do SIMP ATEC, a partir da observacado das
dindmicas, variantes e recentes necessidades.
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Para se adequar as demandas que surgiram apoés a implementacao
do SIMP ATEC, foram estudadas e elaboradas junto com o
Departamento de Informatica novas modelagens e funcionalidades
no referido sistema, objetivando o aprimoramento do fluxo de
atendimento as solicitagdes direcionadas ao GATI.

No dia 20 de Novembro de 2023 as reformulacdes no sistema
foram implantadas, dando origem ao lancamento da versdo do
sistema ATEC 2.0.

CAO TeC| CATi

Tela Inicial ATEC 2.0
ATEC 2.0

Reunido de lancamento

do ATEC 2.0




Bl - Business Inteligence

Uma das inovacdes mais significativas implementadas com o ATEC 2.0, foi a
introducdo de um painel de "business intelligence" - Bl, sendo dedicado ao
gerenciamento e demonstracdo das atividades desenvolvidas pelo corpo
técnico em questao.

Tal ferramenta busca proporcionar uma visdo mais abrangente e estratégica das
operacdes do GATI, contribuindo para uma gestdo mais eficiente e
informatizada, além de possibilitar o gerenciamento das atividades, como por
exemplo: verificar as areas e técnicos mais demandados, se ha ou nao
represamento de solicitacdes em alguma area ou polo de atuacédo do GATI.

Tela Inicial - Business inteligence
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Ano Cadastro: 2823

Total de Solicitagoes: 2.302
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Abaixo, uma grafico apresentado a distribuicdo das solicitacdes recebidas no
ano de 2023 de acordo com os meses do ano, permitindo visualizar a
demanda de cada més.
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Atualmente o GATI da Capital possui 31

(trinta € um) profissionais e 1/ (dezessete)

especialidades técnicas, conforme abaixo:

ENGENHARIA

MEDICINA
GEOGRAFIA SANITARISTA E PEDAGOGIA
AMBIENTAL VETERINARIA

SERVICO SOCIAL BIOLOGIA PSICOLOGIA SOCIOLOGIA ECONOMIA

ADMINISTRACAO BIBLIOTECONOMIA




Produtividade em niimeros

Quanto a producédo do GATI Capital, a unidade produziu 2.115
(duas mil, cento e quinze) anélises técnicas e 461 (quatrocentas e
sessenta e uma) participacdes em eventos no ano de 2023,
conforme graficos abaixo:

Levantamento por Especialidade - Andlises Técnicas (2115)
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Levantamento por Especialidade - Participagbes em Eventos (461)
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Observa-se gque as especialidades engenharia civil e enfermagem
. juntamente ao eixo ambiental, em especial as dreas de medicina

veterinaria, engenharia sanitaria/ambiental, biologia e engenharia

quimica sdo as que detém o maior numero de analises técnicas.

E importante salientar que o eixo engenharia do GATI Capital ndo
atende as demandas dos municipios abrangidos pelos Polos Baixo
Amazonas, Marajo I, Sudeste |, Sudeste I, Sudeste Ill e Sudeste |V,
que possuem em seu Nucleo regional do GATI profissionais de
engenharia.

A Coordenacdo do CAOTEC também realizou ao longo do
ano de 2023 um comparativo de produtividade do GATI, em
que foi verificado um aumento substancial no ano de 2023
em relacdo aos anos de 2018, 2019, 2020, 2021 e 2022.
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Produtividade em niimeros

Importante ressaltar que ao longo do ano de 2020 e inicio do ano de
2021, as atividades externas ficaram restritas em decorréncia da

pandemia. Observa-se, contudo, que o GATlI manteve sua

produtividade alta, conforme abaixo:
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Considerando a necessidade de monitoramento do
Plano Tatico referente ao CAOTEC, foram realizados
levantamentos trimestrais acerca da produtividade do

GATI, em relacdo aos anos anteriores, o que ratificou o

que foi observado acima, conforme graficos abaixo:
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Além do comparativo acima, o CAOTEC
realizou levantamentos  detalhados

acerca da produtividade do GATI, por
eixo profissional:
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Observa-se que a partir da criacado do CAOTEC a
produtividade do eixo classificado como outros* obteve
um aumento substancial, em decorréncia da
sensibilizacdo e conscientizacdo da Coordenacdo junto

as unidades solicitantes, para a observancia da
formalizacdo das demandas direcionadas ao GATI, por
meio do sistema ATEC, conforme de dimensionamento
das demandas.
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A criacdo dos nucleos do Grupo de Apoio Técnico
interdisciplinar e seu funcionamento nas sedes dos polos
estdo previstos no §3° do Art. 3° da Portaria n.° 4485/2022-
MP/PGJ.

A estruturacdo atual dos GATIs Regionais esta disposta da
seguinte maneira:
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Produtividade em niimeros

Ao longo do ano de 2023, e de acordo com as informacdes
apresentadas pelos técnicos lotados nos GATIs regionais, foram
elaborados os graficos com o quantitativo da produtividade, conforme
abaixo:

Produtividade Gati Regional - Anédlise Geral
2023
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E possivel observar que as

especialidades do GATI Regional
que possuem maior demanda
Civil e

sdo a Engenharia
Contabilidade.

Produtividade do GATI Regional por
Especialidade (1453) - 2023
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Produtividade por Polo Administrativo Gati
Regional (1453) - 2023
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Dentre os Polos do GATI Regional, o
mais demandado foi o Polo de
Breves, o qual produziu 337
trinta e sete)

(trezentos e
documentos, conforme o Grafico
acima.
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Sudeste Il - Tucurui
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PARTICIPACOES EM
COMISSOES

comissao Permanente de Defesa
dos Direitos Humanos do GNDH

A Coordenacédo do CAOTEC foi designada pela Procuradoria Geral
de Justica, por meio da Portaria n.° 1215/2021-M/PGJ, para
participar como Suplente da Comissdo Permanente de Defesa dos
Direitos Humanos. A referida Comissao integra o Grupo Nacional de
Direitos Humanos (GNDH), 6rgédo do Conselho Nacional dos
Procuradores Gerais (CNPG), e tem por objetivo o
acompanhamento e a fiscalizacdo das politicas publicas de
protecdo dos direitos humanos e da cidadania. Possui ainda a
atribuicao de articular com autoridades competentes estratégias a
fim de propor solucdes para os problemas referentes a defesa dos
direitos.

Nos dias 11 e 12 de maio de 2023, a Coordenacdo do CAOTEC
participou da |l Reunido Ordinaria em Teresina. Na ocasido, foram
discutidas estratégias de atuacdo, mapeamento de informacdes,
elaboracdo de enunciados voltados as tematicas sobre racismo,
tortura.




Comissao de Sistemas da Area
Finalistica do MPPA e PJE (CSAF)

A Coordenacdo do CAOTEC foi designada pela Procuradoria-geral
de Justica, por meio da Portaria n. °© 0761/2022-MP/PGJ, para
compor a Comissdo de Sistemas da Area Finalistica do MPPA e
PJE.

A referida Comissdo tem como finalidade identificar, analisar e
promover, solucdes para as demandas dos sistemas da area
finalistica e PJE, inclusive nos casos urgentes, respeitando-se as
diretrizes da Portaria n.° 79/2020-MP/PGJ, que instituiu o
Regimento Interno do Comité Estratégico de Tecnologia da
Informacao-CETI, no ambito do Ministério Publico do Estado do
Para.

Ao longo do ano de 2023 foram realizadas diversas reunides,
diariamente, para a implantacdo, funcionamento e aprimoramento
do Sistema de Automatizacdo da Justica - SAJ.

A Coordenacdo do CAOTEC no periodo de 31 de maio a 2 de junho
participou do Congresso de Inovacdo e Tecnologia do Ministério
Publico, que foi realizada em Florianopolis. O evento teve por
objetivo a troca de experiéncias e de solucdes tecnoldgicas entre
0s ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro.




Ccomissao de Sistemas da Area
Finalistica do MPPA e PJE (CSAF)

No dia 13 de junho de 2023, a Comissdo de Sistemas da Area
Finalistica do Ministério Publico do Estado do Para (MPPA) realizou
uma importante reunido com o Tribunal de Justica do Estado do
Para (TJPA) para discutir o aprimoramento e a implantagcdo do
Sistema de Automacéo da Justica (SAJ) no d&mbito do MPPA.

Durante a reunido, foram abordadas diversas demandas
relacionadas ao aperfeicoamento do referido SAJ em parceria com
o TJPA.

Entre os principais pontos discutidos, foi a criacdo de um fluxo de
integracédo entre o TJPA e o MPPA, visando a integracdo dos
sistemas Processo Judicial Eletrénico (PJE) e SAJ.

Além disso, também foram abordadas questdes relacionadas a
alteracdo do Modelo Nacional de Interoperacionalidade (MNI),
buscando adequar as funcionalidades do SAJ as necessidades e
peculiaridades do MPPA. Essas demandas sdo de extrema
importancia para garantir um melhor funcionamento do sistema,
otimizando o0s processos e promovendo uma maior integracao
entre as instituicdes envolvidas na administracéo da justica.




Comissao de Sistemas da Area Finalistica
visita MPMS para conhecer o
aprimoramento do SAJ

No dia 19 de junho a Coordenacdo do CAOTEC integrou a comitiva
que participou de visita técnica ao Ministério Publico do Estado do
Mato Grosso do Sul.

O encontro teve como objetivo o aprimoramento das
funcionalidades do Sistema de Automacdo da Justica - SAJ,
desenvolvidas a partir do conhecimento da exitosa experiéncia e
da gestdo do MPMS a frente do referido sistema.

Na ocasido, foram apresentadas as diversas ferramentas
desenvolvidas para o suporte e aperfeicoamento do sistema, além
das discussdes acerca do fluxo adequado para as demandas do
Conselho Superior, do Colégio dos Procuradores e da
Corregedoria, do Overview da Aplicacdo, Dashboard Integracéo,
Gabinete Virtual e Relatdrios MVP.




Il Forum de Tecnologia do MPPA

No dia 29 de setembro de 2023 a Comissdo de Sistemas da Area
Finalistica do MPPA e PJE promoveu, em parceria com o Centro de
Estudos e Aperfeicoamento Funcional-CEAF e com a Associacao
do Ministério Publico-AMPEP, o Il Férum de Tecnologia do MPPA.
O evento foi patrocinado pela Empresa Softplan, e teve por
objetivo capacitar membros e servidores para a instrumentalizacao
e 0 uso de novas tecnologias na gestdo e execucao das atividades
institucionais.




MPPA participa do VI Forum
Estrateégico de Ministerios Publicos

Nos dias 19 e 20 de outubro de 2023, a Comissdo de Sistemas da Area
Finalistica e PJE, participou do VI Forum Estratégico de Ministérios
Publicos, que reune todos os ramos do MP brasileiro que aderiram a
solucdo do Sistema de Automatizacdo da Justica (SAJ).

O evento, ocorrido em Floriandpolis, sede da empresa SOFTPLAN, foi
co-sediado pelo MPSC, e teve como principal objetivo tratar das
evolucdes do sistema SAJ, do alinhamento de expectativas dos MPs
contratantes da solucdo quanto ao aprimoramento da ferramenta,
bem como discutir e compartilhar boas praticas.

Ao final do evento, os Ministérios Publicos assinaram uma carta de
compromisso com a empresa SOFTPLAN, por meio da qual ajustaram
quais as principais evolutivas e expectativas para o desenvolvimento
do SAJ.

Ainda na ocasiao, as Promotoras de Justica
Daniela Moura e Ménica Rocha, Coordenadora
e Coordenadora Auxiliar do Centro de Apoio
Operacional Técnico, fizeram a explanagado
sobre a motivagao para a criagdo do CAOTEC
e 0s bons resultados alcangados com a gestdo
das demandas direcionadas ao Grupo de
Apoio Técnico Interdisciplinar (GATI).




CAOTEC compo0s a equipe de
treinamento do SAJ

SAJ
Ministérios
Publicos

Nos dias 11 e 12 de dezembro a Coordenacdo do CAOTEC compéds
a equipe de treinamento presencial do Sistema de Automacéao da
Justica - SAJ direcionado aos membros e servidores que executam
suas atividades no Polo Sudeste |.




Atividades Administrativas

No decorrer do ano de 2023, o CAOTEC expediu Oficios e despachos, 0s
quais foram determinantes na prestacdo de apoio técnico operacional as
Promotorias de Justica, aos Centros de Apoio Operacional e a

Administracdo Superior, conforme descricdo no grafico a seguir:

Atividades Administrativas

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
Despacho E-mail | 69
Despacho GEDOC [ 500

Despacho ATEC I 3743

Despacho SIP [ 307

Oficio Comum J 65

Oficio Circular | 6

Oficio Conjunto 0



Atividades Técnicas e Administrativas
rotineiras ao CAOTEC

Atendimentos e orientacdes sobre as solicitacdes de apoio técnico
direcionadas ao GATI;

Gerenciamento da produtividade do GAT];

Gerenciamento do atendimento as solicitacdes direcionadas ao
GATI;

Triagem e distribuicdo das solicitacdes recebidas pelo ATEC;
Andlise de adequacdo dos trabalhos desenvolvidos (analises
técnicas e relatdrios de participacédo em eventos);

Recebimento e respectivo encaminhamento as solicitacdes
recebidas pelo GEDOC,;

Recebimento, registro e encaminhamentos as diversas demandas
oriundas dos Orgéos de Execugao, da Administragdo Superior, das
demais unidades do MPPA, e instituicdes externas;

Lancamento das atividades no SIMP e no SAJ, neste caso, a partir
de maio de 2023;

Realizacdo e participacdo em reunido com membros e servidores
que integram as unidades do MPPA;

Agendamento da sala de reunides do CAOTEC.




