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1.APRESENTACAO

Os arts. 157 e 158 do Regimento Interno do Conselho Nacional do Ministério Publico (RI/CNMP) dispdem,
respectivamente, que “o Plendrio promovera permanentemente o planejamento estratégico do Ministério
Publico nacional” e que, “para a definicdo de planos e a execugdo das metas fixadas, o Conselho expedira

atos regulamentares e recomendard providéncias”.

Em atengdo aos referidos comandos regimentais, o Plendrio do CNMP aprovou a Resolugdo n?2 147, de 21 de
junho de 2016, a qual dispGe sobre o planejamento estratégico nacional do Ministério Publico e estabelece
diretrizes para o planejamento estratégico do Conselho Nacional do Ministério Publico e das unidades e

ramos do Ministério Publico.

Referida Resolugdo prevé, em seu art. 42, que a gestdo do planejamento estratégico nacional do Ministério

Publico serda exercida pela Comissédo de Planejamento Estratégico (CPE), competindo-lhe:

I. assessorar o Plendrio nas questdes afetas ao planejamento estratégico nacional do Ministério
Publico;

II. coordenar o processo de elaboragao e revisao do PEN-MP;

[ll. monitorar o PEN-MP e adotar as providéncias necessarias a sua implementagao e cumprimento;

IV. produzir diagndsticos, estudos e avaliacdes periddicas a respeito do PEN-MP;

V. elaborar relatdrio anual de desempenho do PEN-MP;

VI. acompanhar a aplicagdo das politicas de gestao estratégica das unidades e ramos do Ministério
Publico;

VII. produzir diagnédsticos, estudos e avaliacGes a respeito da gestdo e atuacao das unidades e ramos
do Ministério Publico visando ao incremento de sua eficiéncia; e

VIII. produzir informagdes de inteligéncia estratégica para subsidiar a tomada de decisdes pelo

Plenario no que tange ao desenvolvimento do Ministério Publico.

Nesse sentido, em 2019 a CPE empreendeu esforcos para elaboracdo do Planejamento Estratégico Nacional
do Ministério Publico (PEN-MP) para o decénio 2020-2029. A partir de 12 de janeiro de 2020, passou, entao,
a vigorar o novo mapa estratégico nacional, aprovado por ocasido da 42 Sessdao Ordindria, realizada em 26

de margo de 2019.
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Figura 1. Mapa Estratégico Nacional

Importa mencionar que o PEN-MP foi elaborado de modo coletivo, democratico e com a participacdo de
todas as unidades e ramos do MP. Por sua transversalidade, possui carater direcionador, ndo vinculativo e

de adesdo voluntaria.

Como parte da metodologia, foram previstas revisées do PEN-MP a cada trés anos, podendo, inclusive, o
Plendrio do CNMP deliberar pela prorrogacdo, revisdo ou mesmo elaboracdo de novo plano ao final do

periodo inicialmente previsto, de dez anos de vigéncia.

A realizagdo da primeira revisdo do Planejamento Estratégico Nacional, inicialmente adiada devido a
pandemia de Covid-19, foi conduzida ao longo do ano de 2023. O processo contou com a participagdo ativa
de representantes do CNMP (comissGes tematicas, Ouvidoria e Corregedoria Nacional), do Forum Nacional
de Gestdo (FNG) e de todas as unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro, abrangendo ampla

representatividade das areas finalistica e estruturante.
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Para viabilizar essa colaboracdo, foram empregadas ferramentas eletrénicas como MS Forms e Miro, além
da realizagdo de reunides virtuais por meio do MS Teams. O método adotado envolveu uma ampla coleta de
proposi¢des, seguida por um criterioso processo de tratamento e priorizagdo por meio de votagao dos

representantes das unidades e ramos do MP.

O cuidadoso processo de revisao desenvolvido pela CPE buscou assegurar que o plano estratégico proposto
estivesse alinhado as necessidades atuais e as expectativas futuras do Ministério Publico, refletindo um
compromisso continuo com a eficiéncia, a eficacia e a relevancia dos programas e a¢des a serem

implementados por toda a Instituicdo.

Como resultado, o Relatério Final da Primeira Revisdo delineia os programas e as a¢des estratégicas a serem

priorizados pelos ramos e unidades no triénio 2024-2026, de acordo com suas capacidades institucionais.

Adicionalmente, membros e servidores de todas as unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro
contribuiram propondo a¢Ges de grande relevancia. Embora algumas dessas iniciativas ndo tenham sido
selecionadas como prioritdrias nessa revisdo, elas foram incorporadas ao Banco de Ideias. Esse repositério
representa um importante acervo de conhecimento, apto a enriquecer as atividades ministeriais em

diferentes contextos, fomentando um ambiente de constante aprendizado e inovagao.
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2.REVISAO DO PEN-MP (2020-2029)

2.1. Contextualizacdo

As diretrizes para elaboragao e revisao do PEN-MP estdo previstas no art. 52 e seguintes da Resolu¢gao CNMP
n2147/2016. De acordo com a citada Resolugdo, caso o processo envolva revisdo de elementos estruturantes
como visdo, missdo, valores e objetivos estratégicos, deverd observar o mesmo procedimento definido para
a elaboragdo do PEN-MP; para revisGes parciais, abrangendo apenas elementos secundarios, podera ser

adotado um procedimento especifico.

Assim, considerando que o objetivo da presente revisao é atualizar os programas e as a¢des estratégicas,
sem alterar missao, visdo, valores e objetivos ja estabelecidos, optou-se por seguir um procedimento préprio,

desenvolvido pela prépria Comissdo (CPE).

Conforme definicdo extraida do Relatdrio Final do PEN-MP 2020-2029, os programas representam um
conjunto de a¢des a serem administradas para atender aos objetivos estratégicos transversais. Isso significa
que, para cada objetivo estratégico estabelecido?, s3o definidos programas especificos que orientam a

atuacdo do Ministério Publico em assuntos-chave.

Ja as ac¢les estratégicas estdo na base operacional do planejamento estratégico e estabelecem as diretrizes
a serem observadas pelos integrantes do Ministério Publico no exercicio de suas atividades funcionais. Sao
comandos objetivos e diretos, agregando as atividades que fazem parte do dia a dia das pessoas, e

geralmente se consolidam por meio de projetos estratégicos.

1 S50 objetivos estratégicos estabelecidos no PEN-MP (2020-2029), por perspectiva: 1. Resultados para a sociedade: 1.1
Aperfeicoar a atividade investigativa e de inteligéncia do Ministério Publico; 1.2 Aprimorar a efetividade da persecugao
civel e penal, assegurando ainda direitos e garantias a acusados e vitimas; 1.3 Consolidar a atuagdo ministerial integrada
e estimular a articulagdo institucional; 1.4 Garantir a transversalidade dos direitos fundamentais em toda a atividade
ministerial; 1.5 Impulsionar a fiscalizagdo do emprego de recursos publicos, a implementacdo de politicas publicas e o
controle social; 1.6 Intensificar o didlogo com a sociedade e fomentar a solucdo pacifica de conflitos; 2. Processos
integradores: 2.1 Disseminar praticas de governanca e gestdao, em todos os niveis, orientadas para resultados; 2.2 Zelar
pela sustentabilidade em toda a forma de atuacdo; 3.Aprendizado e crescimento: 3.1 Assegurar a disponibilidade e a
aplicagdo eficiente dos recursos orcamentarios; 3.2 Estabelecer a gestdo administrativa compartilhada e padronizada;
3.3 Fortalecer os processos de comunicacdo e a imagem institucional; 3.4 Promover a gestdo por competéncias e a
qualidade de vida no trabalho; 3.5 Prover solugdes tecnoldgicas integradas e inovadoras.

10
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2.2 Premissas metodoloégicas

As premissas para elaborag¢do do processo de revisdo simplificado foram:

a. Ampla participagao: o processo de revisdao contou com a participagao de representantes de todas as
Comissoes tematicas do CNMP, bem como de todas as unidades e ramos do Ministério Publico
brasileiro. Essa abordagem garantiu que as etapas do processo ocorressem de forma democratica e

participativa, conferindo legitimidade aos resultados alcancados em todas as fases de execugao.

b. Formato virtual: as reuniGes realizadas virtualmente contribuiram para a economia de recursos,
reduzindo custos ndo apenas para o CNMP, mas igualmente para as unidades e ramos do Ministério
Publico. Ademais, essa modalidade mostrou-se eficiente e produtiva, alinhando-se com as

necessidades de um processo de revisao agil e eficiente.

c. Utilizagdo de ferramentas digitais: a realizacdo dos trabalhos de forma virtual exigiu o uso de
ferramentas capazes de facilitar e assegurar a ampla participacao dos colaboradores. A assertividade
na escolha dos instrumentos foi fundamental para garantir a efetividade das discussdes, a coleta e
analise de dados, e a priorizagdo das a¢des e programas, permitindo que o processo de revisao fosse

conduzido de maneira eficiente e inclusiva.

Para a realizagdo dos trabalhos, foram utilizadas duas ferramentas: MicroSoft

Forms (MSForms) e Miro. \/
O uso do MSForms permitiu a criagcdo de um formulario estruturado, por meio do

qual os representantes puderam sugerir a redacao dos programas. Na etapa final,
o mesmo formuldrio eletrénico foi utilizado para a priorizagdo das acées Microsoft Forms

estratégicas relacionadas as areas estruturantes.

Ja a ferramenta virtual Miro facilitou a interacdo e a participagdo
simultanea de todos os integrantes durante as reunides virtuais.
Com suas funcionalidades interativas, incluindo a criacdo de

et post-its, o Miro ofereceu um espaco dindmico para a discussao

m I r o e colaboracdo dos participantes. Além disso, a plataforma

11
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possibilitou a realizacdo de votacdes, permitindo que os participantes priorizassem de forma agil os
programas e as agdes estratégicas propostos. Essa abordagem colaborativa e interativa, apoiada por

ferramentas tecnoldégicas, foi essencial para o sucesso do processo de revisdao do plano.

2.3. Metodologia

Para a revisdo do Plano Estratégico Nacional PEN-MP 2020-2029, adotou-se o Processo de Ideagdo (Business
Model Canvas), como metodologia para a definicdo de modelos de negécios de inova¢do?. Este método

engloba vdrias etapas, que foram observadas em todo o processo de revisdo, quais sejam:

a) Composicdo da equipe: O primeiro passo envolve a formagdo de uma equipe multidisciplinar,
essencial para o surgimento de ideias inovadoras que reflitam os anseios da organizag¢do. Assim,
participaram deste processo de revisdo representantes Comissdes, Comités tematicos, Corregedoria
Nacional e Ouvidoria do CNMP, além de membros e servidores de todas as unidades e ramos do

Ministério Publico.

b) Imersdo: A anilise efetiva do negdcio requer um processo de imersdo, o qual foi facilitado por
reunides tematicas. As reunides, realizadas virtualmente, criaram um ambiente propicio a criagao,
permitindo que os participantes compartilhassem suas experiéncias e se engajassem plenamente na

atividade.

c) Expansdo: Nesta fase do processo sdo coletados o maior nimero de ideias e contribuicdes dos
participantes, sem qualquer andlise qualitativa, como um grande “brainstorming”. Como sera a
frente demonstrado, mesmo apds as priorizagbes, foi constituido um “Banco de lIdeias”,

evidenciando a riqueza intelectual do material produzido.

2 0 Business Model Generation — Inovacdo em Modelos de Negdcios foi escrito por Alexander Osterwalder e Yves
Pigneur, e contou com a colaboragdo de 470 profissionais, de 45 paises, que aplicaram o método usando uma
plataforma de modelagem de negécios.

12
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d) Critério de Sele¢do: Apds a coleta extensiva de ideias, estabeleceram-se critérios e regras para a
priorizagdo do material produzido, reduzindo quantitativamente as sugestdes, mas sempre

ressaltando as escolhas que refletissem os anseios de toda a Instituigao.

e) Prototipagem: Ao final desse processo, como resultado das etapas anteriores, foram entao definidas
as “inovacées do modelo de negdcio”, representadas no PEN-MP pelos Programas e Acgdes

Estratégicas sugeridas e priorizadas durante o processo.

Para uma visdo ampla das atividades realizadas, foi elaborado um Roadmap, conforme ilustracao

seguinte:

ROADMAP

Representantes das priorizam os )
Administ S amas Finalisticos

1 Superiores inc e desdobram em Acoes
) Pros Estratégicas, nos
Comissoes Estruturantes e encontros virtuais
Tema dc 1 Finalisticos tematicos
CNMP sugerem
Pr

CPErefinae
consolida os
program coes

estra

Comités Tematicos
do FNG-MP e RAS
priorizam os

CPE apresenta ao
Plenario do CMP o
Relatério com os Transve
Novos Programas, Estruturantes
Programas, Acoes Acoes e Indicadores desdobram em
Indicadores Estratégicos ; Estrat Acoes Estratégicas
Nacionais na 2* Reuniao
: Ordinaria do FNG

Figura 2. Roadmap do processo de revisdo

2.3.1 Levantamento de propostas para os novos programas estratégicos finalisticos e estruturantes

A primeira etapa do procedimento de revisdo do PEN-MP (2020-2029) consistiu no levantamento de
propostas para os novos programas estratégicos finalisticos. Para participar dessa fase, foram convidadas,

inicialmente, as ComissGes e Comités tematicos do CNMP, além da Corregedoria Nacional e da Ouvidoria.

13
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Assim, no dia 10 de maio de 2023, teve inicio o processo de revisdo. A 12 reunido contou com a presenca de

representantes das seguintes estruturas do CNMP3:

e Corregedoria Nacional do Ministério Publico;

e Quvidoria Nacional do Ministério Publico;

e Comissdo da Infancia, Juventude e Educa¢do — CIJE;

e Comissdo da Saude — CS;

e Comissdo de Acompanhamento Legislativo e Jurisprudéncia — CALJ;

e Comissdo de Controle Administrativo e Financeiro — CCAF;

e Comissdo de Defesa da Probidade Administrativa — CDPA ;

e Comissdo de Defesa dos Direitos Fundamentais — CDDF;

e Comissdo de Meio Ambiente — CMA;

e Comissdo de Preservagao da Autonomia do Ministério Piblico — CPAMP;

e Comissdo do Sistema Prisional, Controle Externo da Atividade Policial e Seguranca Publica — CSP;

e Comité Gestor do Plano Nacional de Gestdo de Documentos e Memdria do Ministério Publico —
COPLANAME;

e Comité Nacional do Ministério Publico de Combate ao Trabalho em Condicdo Andloga a de Escravo
e ao Trafico de Pessoas — CONATETRAP;

e Comité Permanente Nacional de Fomento a Atuacdo Resolutiva — CONAFAR,;

e  Estratégia Nacional de Justica e Seguranga Publica — ENASP;

e Unidade Nacional de Capacita¢do do Ministério Publico — UNCMP.

Durante o encontro, foram apresentados o projeto e a metodologia aos participantes, ressaltando-se a
importancia da contribuicdo de todos para assegurar que as diretrizes estabelecidas nos trabalhos das
ComissGes guardassem pertinéncia com o PEN-MP, especialmente na definicdo dos novos programas. Na
oportunidade, também foi apresentado o formulario eletronico destinado a coletar as propostas e as

sugestdes das Comissdes.

3 Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/todas-as-noticias/16436-comissao-de-planejamento-estrategico-do-
chmp-inicia-1-revisao-do-planejamento-estrategico-do-ministerio-publico>.
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Apds o alinhamento prévio, foi disponibilizado um formulario eletrénico para que os representantes
pudessem sugerir os novos programas relacionados a sua area de atuagdo. Com o fim do prazo concedido,

foram propostos 49 (quarenta e nove) programas finalisticos.

Em um segundo momento, foram disponibilizados formularios eletrénicos para todas as unidades e ramos
do Ministério Publico, de modo que os Procuradores-Gerais, por meio dos Representantes da Administragdo
Superior (RAS/FNG), pudessem sugerir novos programas, tanto das d&reas finalisticas quanto das

estruturantes. A reunido de alinhamento aconteceu no dia 25 de maio de 2023.

Ao final do prazo concedido, foram propostos 52 (cinquenta e dois) programas finalisticos e 546 (quinhentos

e quarenta e seis) estruturantes.

Concluida essa etapa, foram coletadas 101 (cento e uma) sugestées de programas finalisticos e 546

(quinhentos e quarenta e seis) de programas estruturantes.

2.3.2 Refinamento e consolidagao dos programas estratégicos finalisticos e estruturantes

Considerando o grande nimero de programas sugeridos, foi necessaria a formagdo de um grupo de trabalho
especifico para compilacdo do material. O grupo foi formado por integrantes da CPE/CNMP e do Comité de
Politicas de Gestdo Estratégica (CPGE/FNG-MP), que desempenharam papel fundamental na formulagio da

proposta final dos programas estratégicos nacionais.

Para realizar essa tarefa, foram estabelecidos trés subgrupos, cada qual responsavel por uma perspectiva
especifica do Mapa Estratégico: "Resultados para a Sociedade", "Processos Integradores" e "Aprendizado e

Crescimento".

O trabalho envolveu a identificacdo de textos duplicados, reescrita, fusdo, reclassificagdo como agdo ou

iniciativa, reenquadramento de eixo temdtico e objetivo estratégico, entre outros ajustes.

Ao final desse trabalho, foram consolidados 42 (quarenta e dois) programas da area finalistica e 51

(cinquenta e um) estruturantes.
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2.3.3 Priorizacao dos programas e desdobramento em a¢des estratégicas

Nessa etapa do processo de revisdo, as unidades e ramos do Ministério Publico foram convidados a definir,
entre os programas relacionados na etapa anterior, aqueles considerados prioritdrios e a propor as

respectivas agoes estratégicas. Essa fase foi similar a adotada na elaborag¢dao do PEN-MP 2020-2029.

Foram realizados oito encontros virtuais tematicos com representantes das dreas finalisticas das unidades
do Ministério Publico, no periodo compreendido entre 11 e 18 de setembro de 2023. Participaram membros
indicados dos eixos tematicos relativos a Probidade Administrativa, Educagdo, Salude, Infancia e Juventude,

Criminal, Execu¢do Penal e Seguranga Publica, Direitos Humanos, Meio Ambiente e Consumidor.

F/gura 3 Prmt de Tela Reun/ao v:rtual do Grupo Probidade Administrativa

No que se refere a drea estruturante, foram realizadas sete reunides, no periodo de 16 a 19 de outubro de
2023. Participaram dos encontros representantes indicados pelas unidades, subdivididos nas areas de Gestao
Administrativa, Gestdo Estratégica, Gestdao Orcamentadria, Gestdo de Pessoas, Comunicagdo e Tecnologia da

Informacao.

Nessa fase, também foram convidados os representantes da Administracdo Superior — RAS/FNG/CPE para
definicdo de programas e acOes estratégicas transversais, relacionados aos Objetivos Estratégicos 1.3, 1.6 e
2.2 do Plano Estratégico Nacional, quais sejam, “consolidar a atuagdo ministerial integrada e estimular a
articulagdo interinstitucional”; “intensificar o didlogo com a sociedade e fomentar a solucdo pacifica de

conflitos”; e “zelar pela sustentabilidade em toda forma de atuagdo”.

Assim, em cada encontro virtual, foram apresentados aos participantes os programas definidos nas etapas

anteriores e, por meio de votac¢do, foram entdo selecionados os trés mais votados. Em algumas situagoes, os
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grupos tiveram, inclusive, a possibilidade de sugerir novos programas, nas hipdteses em que os eixos

tematicos ndo foram contemplados com nenhum programa nas fases anteriores.

Esses programas foram entao associados aos respectivos objetivos estratégicos. Seguindo a priorizagao, os
programas foram desdobrados em ag¢des estratégicas, que também passaram por um processo de votagdo

para priorizagao, utilizando a ferramenta Miro.

Revisao PEN 2023 T
= ] ConseLHO
Area - dd/mm/aa - XX horas l E\ﬁ) NWONMOnguw

m- - - - - PRSI E
Estrategicas

Figura 4 - Matriz de trabalho Miro

As acOes estratégicas selecionadas para a fase final foram aquelas que receberam mais votos em cada
programa. Especificamente, foram escolhidas as trés mais votadas, incluindo aquelas que empataram na

terceira posigao.

Revisdo PEN 2023 W - - st e Programa 2 - Ambien. & W
: L 74 =S .
=EmmEs= LT 4

N AT 2l
t;_— N “A' § "3"0" =3

B 11571675 7 1111 10,4}
6.8 5833307 7 5,:
8151211,5,9

i

Figura 5 - Exemplo de votagdo pelo Miro
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Frise-se que as acOes remanescentes foram incorporadas a um “Banco de ldeias” (item 6, anexo), que
possibilitara o aproveitamento de todo o conteddo como sugestdo de atuagao pelos integrantes do
Ministério Publico. Essa abordagem garantird que todas as proposi¢des, mesmo aquelas nao prioritarias no

momento, possam ser consideradas e potencialmente utilizadas no futuro.

Grupo Participantes Programas AgOes
Estratégicas
Probidade Administrativa 36 3 62
Educacgdo 34 3 120
Saude 34 3 133
Infancia e Juventude 40 3 191
Criminal, Execugdo Penal e Seguranga Publica 56 3 172
Direitos Humanos 38 3 186
Meio Ambiente 46 3 178
Consumidor 39 3 110
Total 323 24 1152

Tabela 1. Resultado inicial do levantamento de programas e agdes estratégicas finalisticas

Grupo Participantes Programas Acbes
Estratégicas
Gestdao Administrativa 30 3 92
Gestdo Estratégica 29 3 93
Gestdo Orcamentdria 31 3 73
Gestdo de Pessoas 29 3 129
Comunicacdo 31 3 132
Tecnologia da Informagdo 33 3 93
Representantes da Administra¢do Superior 27 3 45
Total 210 21 657

Tabela 2. Resultado inicial do levantamento de programas e agées estratégicas estruturantes

Apds a conclusdo das oficinas tematicas da drea finalistica, os 323 membros e servidores inscritos
contribuiram com aproximadamente 1.152 (mil cento e cinquenta e duas) sugestdes de agbes estratégicas.

Foram 16 horas de trabalho, distribuidas em cinco dias, divididas em oito encontros tematicos.

As oficinas relacionadas as dreas estruturantes contaram com a participa¢do de 210 inscritos, distribuidos
em sete oficinas tematicas. Foram 14 horas de trabalho, realizadas ao longo de quatro dias. Como resultado,
foram propostas 657 (seiscentos e cinquenta e sete) acoes estruturantes como desdobramento de 21 (vinte

e um) programas estratégicos.
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Apds 15 reunides, o total de a¢des estratégicas sugeridas chegou a 1.809 (mil oitocentos e nove).

Na sequéncia, todos os dados foram exportados para uma planilha e submetidos a ferramenta de inteligéncia
artificial generativa ChatGPT. Essa etapa teve como finalidade a melhoria e a uniformizagao redacional dos
textos, sem que houvesse qualquer acréscimo de conteddo. Com isso, todas as agles estratégicas foram

textualmente harmonizadas.

Em que pese as potencialidades da supracitada ferramenta de IA, seu uso no presente trabalho ndo inovou
na elaboragdao das agdes estratégicas, apenas auxiliou na redagdo textual das propostas apresentadas,
respeitando-se, assim, todo o esforgo despendido pelos representantes das unidades do Ministério Publico

gue contribuiram para a presente revisao.

Ao final dessa etapa, foi possivel otimizar as a¢Ges estratégicas, conforme tabelas a seguir:

Grupo Agdes Estratégicas Originais Ap6s ChatGPT
Probidade Administrativa 62 53
Educagéo 120 81
Saude 133 117
Infancia e Juventude 191 105
Criminal, Execugdo Penal e Seguranca Publica 172 62
Direitos Humanos 186 108
Meio Ambiente 178 176
Consumidor 110 92

Total 1152 794

Tabela 3. Resultado final de programas e ag¢bes estratégicas finalisticos
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Grupo AcGes Estratégicas Originais Apds ChatGPT
Gestdo Administrativa 92 89
Gestdo Estratégica 93 85
Gestdo Orcamentaria 73 65
Gestdo de Pessoas 129 62
Comunicagdo 132 111
Tecnologia da Informagdo 93 79
Representantes da Administragdo Superior 45 40
Total 657 531

Tabela 4. Resultado final de programas e ag¢bes estratégicas estruturantes

Conforme demonstrado, apds analise e processamento pelo ChatGPT, restaram 794 (setecentos e noventa
e quatro) agées da area finalistica e 531 (quinhentos e trinta e uma) a¢des da area estruturante, totalizando

1.325 (mil trezentos e vinte e cinco) agbes estratégicas.

Importante destacar que a reducdo do numero de a¢des pela ferramenta de IA ndo impactou os programas
e acOes estratégicas que foram definidos para compor o PEN-MP 2020-2029 revisado, porquanto a

priorizacdo ocorreu durante os encontros virtuais, pelos préprios participantes da dinamica.

2.3.4 Vinculagao aos objetivos estratégicos nacionais e corte metodologico

Durante essa fase, ocorreu a revisdao técnica da vinculacdo dos programas aos Objetivos Estratégicos
Nacionais (OEN). Inicialmente, identificou-se um desequilibrio na distribuicdo dos programas em relacdo a
cada OEN, especialmente no Objetivo 1.4, “Garantir a transversalidade dos direitos fundamentais em toda a
atividade ministerial”. Diante disso, realizou-se um novo corte metodoldgico, optando-se por manter ao
menos os dois programas mais votados de cada eixo tematico. Apods esse ajuste, restaram 21 (vinte e um)
programas estratégicos finalisticos. Contudo, o Objetivo 1.4 ainda apresentava um excesso de acles
estratégicas. Assim, fez-se um corte adicional, considerando apenas as duas a¢des mais votadas de cada

programa vinculado a este OEN, excluindo-se as de menor prioridade.

Nas perspectivas “Processos Integradores” e “Aprendizado e Crescimento”, mais ligadas a area estruturante,

notou-se um equilibrio na quantidade de programas por objetivo estratégico, mas ainda havia um nimero
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elevado de ac¢Oes estratégicas vinculadas. Para ndo comprometer a execucdo, e considerando que o segundo
ciclo ndo deveria ter um numero de ag¢des muito superior ao primeiro, realizou-se mais um corte
metodolégico, que reduziu o numero de programas por objetivo estratégico estruturante, com exce¢do do
Objetivo 2.2, “Zelar pela sustentabilidade em todas as dreas de atua¢do”, que contava com um Unico

programa estratégico.

Além disso, com o intuito de alinhar a atuagao da alta gestao e das dreas estruturantes das unidades e ramos
no cumprimento dos objetivos estratégicos nacionais para o préximo triénio, um novo formulario eletronico
foi encaminhado para indicar quais programas e a¢des estruturantes priorizados deveriam ser incluidos no

proximo ciclo de execugdo da estratégia.

Utilizando-se do Microsoft Forms (MSForms), as unidades e ramos do Ministério Publico puderam realizar
um corte metodoldgico nos programas e suas respectivas a¢des, optando por dois dos trés programas
selecionados, com exceg¢do do programa vinculado ao Objetivo Estratégico 2.2. Essa medida foi justificada
pela natureza dos assuntos, relacionados a gestdo administrativa das unidades, que demandam analise e

priorizacdo pelos gestores.

Em acréscimo, no curso da revisdao do PEN-MP 2029, a CPE recebeu sugestdes de programas e agdes
estratégicas do Comité Gestor Nacional do MP Digital e do Colégio de Encarregados pela Protecao de Dados
do Ministério Publico (CDAMP), relacionados as suas dreas de atuagdo. Trata-se de assuntos de suma
relevancia e atualidade, de natureza transversal, que, de alguma forma, impactam as atividades finalisticas e
estruturantes do MP brasileiro. Como os critérios metodolégicos adotados na presente revisdao espelham os
trabalhos originais de elabora¢do do PEN-MP 2020-2029, a inclusdao desses programas e a¢ées é plenamente
justificavel, pois, na ocasido da elaborac¢do original, essas estruturas ainda ndo existiam, o que explica a

auséncia de sua participagao inicial no processo de revisao.

No mais, é importante reconhecer que ambas possuem representatividade nacional, porquanto integrados
por membros de vdrias unidades e ramos do Ministério Publico. Isso confere a eles a legitimidade necessaria
para contribuir com sugestées pertinentes de programas e acles estratégicas para o PEN-MP. A seguir, sdo

apresentados os programas e as agdes sugeridos por essas estruturas:
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Origem Objetivo Estratégico

MP Disseminar praticas

Digital de governanga e
gestdo, em todos os
niveis, orientados a
resultados

CEDAMP Garantir a
transversalidade dos
direitos
fundamentais em
toda a atividade

ministerial

Programa

Aprimoramento da
destreza digital do
MP, com o objetivo
de integrar a
inovagdo e a
transformacdo
digital na
estratégia e a¢des
da instituicdo

Defesa do dado
pessoal como
direito
fundamental do
cidaddo

Acdo Estratégica

Instituir a estratégia digital na unidade para direcionar o uso da
tecnologia no aprimoramento da eficiéncia e eficdcia das
atividades finalisticas e estruturantes, bem como no
impulsionamento da inovacdo e da transformacdo digital em
todas as areas de atuacdo do MP.

Promover capacitacBes das liderangas sobre novas tecnologias,
alfabetizacdo e destreza digital, com vistas ao aprimoramento
da aptiddo para tomada de decisdo orientada a dados e mais
bem adaptada ao contexto de constantes transformacdes
tecnoldgicas.

Fomentar a protegdo dos dados pessoais na atividade finalistica
do Ministério Publico.

Tabela 5. Programas e agdes estratégicas sugeridos pelo MP Digital e CDAMP

Programas

Coleta Comissdes
CNMP e Unidades

Compilagdo GT
CPE/CPGE

Reunides
Virtuais

4 Prioriza¢do pelas
Unidades e Ramos

Acoes
Estratégicas

Encontros Virtuais

Compilagdo
ChatGPT

Corte Metodolégico
pelo critério de votagdo

Priorizagdo pelas
Unidades/Ramos do MP e
inclusao MP Digital e CEDAMP

Figura 6 — resultado das etapas de priorizagdo de programas e ages estratégicas

Finalizada essa ultima etapa, definiram-se entdo os novos programas e a¢oes estratégicas do PEN-MP 2020-

2029.

2.3.5 Consolidagao do Relatdrio Final

Ap0s a fase de coleta de dados, todas as informacgdes foram analisadas e compiladas pela CPE, responsavel

pela elaboracdo deste Relatdrio Final. Com a conclusdo deste trabalho, o documento serd apresentado ao

Plenario do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) e, posteriormente, divulgado para todas as

unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro.
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3.RESULTADO FINAL DA REVISAO DO PEN-MP 2020-2029

Construidos em base de participa¢do coletiva e democratica, os novos programas e agdes estratégicos, que
vigem de 2024 a 2026, refletem as aspiragdes dos ramos e unidades do Ministério Publico brasileiro, em

consonancia com a atuag¢do do Conselho Nacional do Ministério Publico.

Nos quadros a seguir, apresentamos os resultados quantitativos — quantidade de programas e ag¢des para
cada objetivo estratégico —, e os resultados qualitativos — texto final dos programas e a¢des estratégicas

priorizados para o triénio 2024-2026.

3.1. Resultado quantitativo de programas e a¢ées por objetivo estratégico

Objetivo Programas Acdes
1.1 - Aperfeicoar a atividade investigativa e de inteligéncia do Ministério Publico 2 6
1.2 - Aprimorar a efetividade da persecucdo civel e penal, assegurando ainda direitos e 1 3

garantias a acusados e vitimas

1.3 - Consolidar a atuacdo ministerial integrada e estimular a articulagdo institucional 1 4
1.4 - Garantir a transversalidade dos direitos fundamentais em toda a atividade 14 27
ministerial

1.5 - Impulsionar a fiscalizagdo do emprego de recursos publicos, a implementagdo de 2 6

politicas publicas e o controle social

1.6 - Intensificar o didlogo com a sociedade e fomentar a solugdo pacifica de conflitos 1 3
2.1 - Disseminar préticas de governanga e gestdo, em todos os niveis, orientadas para 3 8
resultados

2.2 - Zelar pela sustentabilidade em toda a forma de atuagédo 1 5
3.1 - Assegurar a disponibilidade e a aplicagdo eficiente dos recursos or¢camentarios 2 6
3.2 - Estabelecer a gestdo administrativa compartilhada e padronizada 2 6
3.3 - Fortalecer os processos de comunicac¢do e a imagem institucional 2 6
3.4 - Promover a gestdo por competéncias e a qualidade de vida no trabalho 2 6
3.5 - Prover solugdes tecnoldgicas integradas e inovadoras 2 7
Total: 35 93

Tabela 6. Resultado quantitativo de programas e agdes por objetivo estratégico
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3.2. Resultado qualitativo por objetivo estratégico

A seguir, serdo apresentados os programas e as agoes estratégicas revisados. Conforme ja abordado nos
capitulos anteriores, este material é resultado de um extenso processo de elaboragdo, que contou com apoio

e participagdo de representantes do CNMP e dos ramos e unidades do Ministério Publico.

As sugestOes para os programas foram definidas pelas Comissdes Tematicas do CNMP e pelos
Representantes da Administracdo Superior das Unidades do Ministério Publico (RAS/FNG). As acgdes
estratégicas, por sua vez, foram propostas pelos representantes das unidades e ramos do MP, durante as

reunides virtuais realizadas.

E importante destacar que todo o material passou por um processo de priorizacdo pelos envolvidos nesta
Revisdo, seguindo a metodologia adotada. Os programas e a¢des estratégicas que ndo foram incluidos no

novo PEN-MP 2020-2029 integrardo o Banco de Ideias (item 6 deste Relatdrio).
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EGICAS

AGOES ESTRAT

Fomentar a criagdo de
bases de dados
compartilhadas para
rastrear e analisar
indicadores criminais,
possibilitando uma
tomada de decisao
baseada em dados mais
eficaz.

Fortalecer e fomentar a
criacdo de promotorias
especializadas em
seguranca publica para
concentrar esforcos na
tutela do direito difuso e
na promocao da justica.

Direcionar recursos
recuperados de
atividades criminosas

para os érgaos de defesa
social e o sistema
prisional,  contribuindo
para a melhoria da
infraestrutura e dos
servicos nesses setores.

Criar um sistema
nacional de
monitoramento de

lideres de facgoes
criminosas para rastrear
e agir contra essas
organizagoes

Fomentar a implantagao
de uma base Unica
nacional de antecedentes
criminais para simplificar
as verificagbes de
histérico criminal.

Estabelecer bases de
dados unificadas que

permitam pesquisar
informacées sobre
pessoas investigadas,

réus e testemunhas.
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=2
=
=

AGOES ESTRAT

Promover o controle das atividades de
organizagoes criminosas dentro das unidades
prisionais, garantindo a seguranga e o
isolamento dos lideres, inclusive com troca de
informagdes qualificadas entre os 6rgdos de
inteligéncia dos Ministérios Publicos para
melhorar a investigacao de crimes.

Reforcar o Banco Nacional de Perfis Genéticos
(Decreto n. 7.950/2013) como uma ferramenta
para obter provas qualificadas da autoria de
crimes.

Aprimorar a persecu¢do patrimonial de
Organizag¢des Criminosas, compartilhando dados
com a Receita Federal, COAF, DETRAN e
Cartérios de Iméveis.
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EGICAS

AGOES ESTRAT

FINAL

Fomentar a obtencdo de dados e informacgdes
relevantes, buscando cooperagao técnica com
outros érgaos, como Tribunais de Contas (TCs) e
Ministérios/Secretarias etc.

Promover a cooperagdo entre os MPs visando ao
intercambio de iniciativas de inovagao.

Formalizar termos de cooperacdo com
instituicoes do sistema de justi¢ca, visando a
implementacdo de mecanismos de justica
negociada.

Estabelecer parcerias e cooperagcao mutua entre
os MPs, inclusive para permitir consultas de
antecedentes de investigados em uma base
geral ou compartilhada.
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Fomentar a integracdo e
aproximagdo com o

Incentivar a estruturagdo

PROCON (6rgao de Promover medidas para da logistica reversa nos
protecdo ao consumidor) ampliar a oferta de est.ados, promovendo a
as atividades do  ensino em periodo reciclagem e o descarte

Ministério Publico para
fortalecer a defesa dos

integral, proporcionando
aos alunos uma educacao

adequado de produtos e
embalagens.

g direitos dos mais completa e .
= consumidores. abrangente. Es'tr'utlfr‘ar e lzap'acn:ar o
= Ministério Piblico em
E o - . relacdo aos aspectos
d romover a riar mecanismos et
.g essencialidade do eficientes para monitorar ;ecnlcos do novo Ivfla.rco
- o Saneamento Basico,
= transporte aéreo e a aplicacdo dos recursos garantindo um
garantia do cumprimento  destinados a educagdo, gptendimento
das resolugdes da ANAC  garantindo que sejam g ofyndado da
para proteger os direitos  utilizados de forma legislago.

dos passageiros.

Acompanhar e fomentar

adequada e eficaz.

Fomentar a protecao dos

Promover a articulagdo

politicas  publicas de dados pessoais na dos pontos da RAPS com
acolhimento da atividade outros 6rgaos impactados
populagdo LGBTQIAPN+ pela demanda de sadde
-] em situacao de mental para uma
% vulnerabilidade. abordagem integrada.
=
Atuar para garantir os Realizar fiscalizagdes em
n§ direitos dos povos comunidades
= indigenas e das terapéuticas para
comunidades garantir a qualidade dos
tradicionais. servigos e os direitos dos

acolhidos.

28



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

-

AGOES ESTRATEGICAS

AGOES ESTRATEGICAS

PROMOGCAO DE MEDIDAS PARA
O FORTALECIMENTO DO 'SISTEMA
DE GARANTIAS DOS DIREITOS' DA

CRIANCA E DO ADOLESCENTE.

Fomentar a fiscalizacdo e

garantir a
implementacao de
politicas publicas

prioritarias para criancas
e adolescentes.

Fortalecer o Conselho
Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente
(CMDCA), acompanhando
politicas e orcamento e
definindo estratégias de
acordo com problemas
locais.

ENFRENTAMENTO DAS
VIOLENCIAS CONTRA CRIANGAS
E ADOLESCENTES E
APRIMORAMENTO DA PROTECAQ
INTEGRAL A ESSAS VITIMAS

Priorizar a producdo
antecipada de provas nos
casos previstos em lei
envolvendo criancas e
adolescentes.

Fomentar a criacdo de
fluxos de atendimento
para criangas e
adolescentes vitimas de
violéncia, incluindo a
assinatura de protocolos
de atuacgdo e a articulagdo
entre diferentes areas do
Ministério Publico (MP).

APRIMORAMENTO DE AGOES
PARA ENFRENTAMENTO DO
ABANDONO E DA EVASAQO

ESCOLAR, E A CONSEQUENTE
REDUGAO DA DEFASAGEM
IDADE/SERIE

Promover a
implementacao da
admissdo de psicélogos e
assistentes sociais
escolares, conforme
estabelecido na Lei n.
13.395/2019, para
fornecer apoio emocional
e social aos alunos.

Incentivar a permanéncia
dos alunos nas escolas
por meio da pratica de
esportes, lazer, cultura e
aulas de campo, criando
um ambiente escolar
mais atrativo.

DEFESA DO CONSUMIDOR NO
AMBIENTE DIGITAL

Incentivar mecanismos
de protecdo para
transacdes bancarias
remotas.

Responsabilizar as
instituicdes financeiras

de forma objetiva por
fraudes na oferta de
crédito.

APERFEICOAMENTO DA ATUAGAO
FINALISTICA DOS MPS COM USO
DE NOVAS TECNOLOGIAS DE
MONITORAMENTO REMOTO NA
DEFESA DO MEIO AMBIENTE

Aprimorar a estrutura
dos orgaos de apoio
ministeriais, com
servidores técnicos para
atuar nas demandas
ambientais, garantindo
maior especializacdo nas
equipes.

Fomentar a instalacdo e
o aperfeicoamento dos
nucleos de
geoprocessamento nos
Ministérios Publicos para
melhorar a capacidade
de analise e
acompanhamento de
questdes ambientais
FOMENTO A IMPLEMENTACAQO DA
POLITICA NACIONAL PARA A
POPULACAO EM SITUAGAO DE

RUA E PROMOVER AGOES DE
APOIO A ESSA POPULACAQ.

Fomentar a
implementacédo da
Politica Nacional para a
populagdo em situacao de
rua e promover acgdes de
apoio a essa populacao.

Fortalecer e fiscalizar a
rede de servigos
socioassistenciais,
incluindo CRAS e CREAS,
para garantir a eficacia
de atendimento.
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Promover o compartilhamento
das ferramentas desenvolvidas
pelos érgaos de controle, como
Painéis de Business Intelligence
(Bl), para facilitar a atuacdo das
instituicdes de controle, como
Ministério Publico, Tribunais de
Contas, Policia e a sociedade em
geral.

Fomentar a capacitacdo da
sociedade civil para que ela
possa exercer um papel eficaz
no controle e na fiscalizacdo dos
gastos publicos.

Realizar o acompanhamento dos
indicadores de desempenho da
atencdo basica (SISAB) para
avaliar a qualidade dos servigos
de saude prestados.

Implementar o  prontudrio
eletrénico para melhorar o
registro e o0 acesso as
informacdes de salde dos
pacientes.
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agits

Exigir que o controle interno
seja exercido por servidores
titulares de cargos efetivos,
aprovados em concursos
especificos, para garantir a
estabilidade e a qualificagdo no
controle.

Promover a articulacdo com a
sociedade civil e universidades
para a instalagdo de
observatérios que acompanhem
a transparéncia, os gastos
publicos e as obras pablicas.

Instar os  municipios a
implementar a legislacao
municipal necessaria para
regulamentar a Lei
Anticorrupgdo, fortalecendo os
mecanismos de combate a
corrupgdo.

Criar laboratérios para o
acompanhamento da aplicagdo
dos orgamentos em politicas
pablicas, envolvendo tanto o
Ministério Pablico (MP) quanto
os Tribunais de Contas (TCEs),
para garantir a eficicia na
utilizagdo dos recursos publicos

Fomentar a criagdo de
ferramentas de Bl para
acompanhar a execucao
or¢gamentaria, permitindo uma
analise mais eficaz dos dados
financeiros e o planejamento de
atuacdo  ministerial mais
resolutiva.

Capacitar os membros do
Ministério Pablico acerca do ciclo
de formagdo e execugdo do
or¢gamento publico, fornecendo-
lhes as ferramentas necessarias
para uma fiscalizagdo eficaz.
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AGOES ESTRAT

Promover uma cultura organizacional que
valorize e promova a autocomposi¢do como um
método eficaz e preferencial de resolugdo de
conflitos, inclusive para fins de mensuragao de
resultados.

Promover a capacitacdo dos integrantes do MP
em relacdo as solugdes autocompositivas,
demonstrando a importancia da formacgao para
implementar essas praticas.

Promover uma atuacgdo resolutiva e planejada
baseada em dados e evidéncias, com o uso da
tecnologia.
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NEJAMENTO ESTRATEGICO NACIONAL
PRIMEIRA REVISAO RELATGRIO FINAL

Ministério Piblico
2020/2029 (PEN-MP)

APRIMORAMENTO DA
GOVERNANCA INSTITUCIONAL

Promover o engajamento
de membros e a adesao
aos projetos estratégicos,
enfatizando a
importancia do
comprometimento com
as metas institucionais.

Estabelecer um modelo
de governangca para
orientar as praticas de
gestdo e tomada de
decisao dentro dos MPs.

Implementar uma trilha
de aprendizagem
nacional sobre
governanca para lideres e
membros das unidades,
visando a capacitacao em
governanga.

FORTALECIMENTO DA CULTURA
DE ANALISE DE DADOS E TOMADA
DE DECISAO

Participar da criacdo de
um projeto nacional de
Estruturacdo de Ciéncia
de Dados nos MPs para
aprimorar a coleta, o
tratamento e a geracdo
de informacdes,
destacando a
importancia da analise de
dados para a tomada de
decisao.

Melhorar a taxonomia
nacional com foco em
afericdo de resultados e
tomada de decisao
estratégica, buscando
uma classificacdo mais
precisa.

Implementar uma trilha
de aprendizagem em
analise de dados para os
MPs, visando a
capacitagdo em analise
de dados.

EEEEEm
L
[]
[}
[}
[
[
]
']
']
L]
L]
L]
L]
N
']
[
']
]
.
"
u
n
']
L]
L]
n
L
L

APRIMORAMENTO DA DESTREZA
DIGITAL DO MP, COM O OBJETIVO
DE INTEGRAR A INOVACAO E A
TRANSFORMAGAQ DIGITAL NA
ESTRATEGIA E ACOES DA
INSTITUICAO

Instituir a estratégia
digital na unidade para
direcionar o uso da
tecnologia no
aprimoramento da
eficiéncia e eficacia das
atividades finalisticas e
estruturantes, bem como
no impulsionamento da
inovagao e da
transformacao digital em
todas as areas de atuacgao
do MP.

Promover capacitagdes
das liderangas sobre
novas tecnologias,
alfabetizacdo e destreza
digital, com vistas ao
aprimoramento da
aptidao para tomada de
decisdo  orientada a
dados e mais bem
adaptada ao contexto de
constantes
transformacgdes
tecnolégicas.
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Promover a implementacdo do PLS (Plano de
Logistica Sustentavel) nas unidades ministeriais,
indicando um compromisso com praticas
sustentdveis na gestao.

Definir eixos sustentaveis, estabelecendo uma
abordagem consistente em relagdo a
sustentabilidade.

Disponibilizar ferramentas de atendimento
virtual pelos 6rgaos das areas fim e meio para
publicos externos e internos, refletindo uma
adaptacdo as demandas atuais por servigos on-
line.

Promover solugdes tecnoldgicas inovadoras,
integradas e eficientes para todo o Ministério
Publico, destacando a importancia da tecnologia
na modernizagao das operagoes.

Fomentar boas praticas organizacionais com
foco nos critérios ambientais, sociais e
governanca (ESG).
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AGOES ESTRAT

Desenvolver ferramentas
metodolégicas e tecnolégicas
que permitam a integracao do
orcamento com o Planejamento
Estratégico, tanto na fase de
planejamento quanto na
execug¢ao orcamentaria.

Realizar reunioes de
planejamento e monitoramento
com os setores demandantes de
produtos e servigos para alinhar
o or¢camento com as
necessidades estratégicas,
estabelecendo uma cultura de
participacdo ativa das unidades
administrativas.

Fomentar a elaboragdo do Plano
de Contratacées Anual (PCA)
com base nos objetivos
institucionais, desdobrando-o
no or¢camento da unidade.

Desenvolver estudos para
definicdo de um manual de
custos, para padronizar a
abordagem e definir processo de
mensuragao.

Definir metodologia de apuracéo
de custos para  garantir
consisténcia e comparabilidade
dos dados, inclusive, e se

possivel, com ferramenta
utilizacao tecnologica ja
consolidada.

Capacitar membros e servidores
do Ministério Publico em
questdes de gestdo de custos,
fornecendo treinamentos e
Cursos.
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AGOES ESTRAT

Identificar iniciativas,
normativos e projetos
existentes nas unidades do MP,
visando a consolidagao nacional,
evitando-se redundancias e
promovendo a eficiéncia.

Estruturar a governanca das
contratagbes para garantir um
processo mais eficaz e
transparente, inclusive
incentivando 0
compartilhamento de boas
praticas de gestdo com outras
unidades.

Utilizar a inteligéncia artificial
(IA) nos processos de compras
publicas para otimizar a analise
de dados e o processo decisério.

Estabelecer um manual
referencial de gestdo e
fiscalizacdo de contratos para
padronizar os procedimentos e
diretrizes em todas as unidades
do Ministério Publico.

Criar um modelo de gestao de
risco para a fiscalizacdo de
contratos, visando identificar e
mitigar possiveis ameacas e
garantir a conformidade
contratual.

Promover a capacitacao
continua de membros e
servidores envolvidos na gestdo
e fiscalizacéo de contratos.
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Realizar pesquisas para avaliar a
imagem e percepgdo publica do
Ministério Publico.

Promover e atualizar a politica
de comunicagdo para atender as
necessidades atuais.

Realizar treinamentos
periddicos de ‘media training
com membros do Ministério
Publico.

Realizar de pesquisas com o
puiblico interno para conhecer as
suas demandas.

Integrar estratégias de
comunicagdo interna com a
gestdao de recursos humanos
para uma abordagem mais
eficaz.

Reconhecer a importancia da
inclusdo dos integrantes de
todas as localidades,
notadamente os que residem no
interior do estado.
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Estabelecer politicas que
incentivem os integrantes a
tirarem férias regulares e que
regulamentar o direito a
desconexdao para evitar que
membros e servidores sejam
acionados fora do horario do
expediente, nas férias e
licengas, promovendo um
melhor equilibrio entre trabalho
e vida pessoal.

Flexibilizar a jornada de
trabalho, inclusive com opgdes
hibridas (presencial e remota),
para oferecer aos integrantes
maior autonomia na gestao de
seu tempo.

Sensibilizar os lideres de
equipes para garantir que eles
apoiem e promovam uma
cultura de sadde mental
positiva no local de trabalho.

Definir  perfis técnicos e
comportamentais para
ocupantes de cargos
comissionados e fungdes de
confianca, garantindo que os
integrantes estejam alinhados
com as necessidades
organizacionais.

Incrementar as politicas de
reconhecimento e incentivo
para servidores destacados,
promovendo o reconhecimento
das contribuicdes individuais.

Padronizar modelos de
avaliacdo de desempenho com
foco em competéncias,

privilegiando as entregas e
refletindo em trilhas de
aprendizagem especificas.
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AGOES ESTRAT

Fomentar a transformacao
digital, por meio de
treinamentos e workshops,
buscando criar uma cultura
digital integrada.

Participar de medidas visando a
integracdo e colaboracdo entre
MPs para permitir a troca de
informacgdes e
compartilhamento de dados.

Promover capacitagdes para
uma cultura orientada a dados,
enfatizando a importancia de
tomar decisbes com base em
informacgdes e anélises.

Promover a implementagdo de
automacao de processos
internos por meio da utilizagao
de Inteligéncia Artificial (IA) e
Inteligéncia Artificial Generativa
(1A Generativa), visando
otimizar a eficiéncia e a
produtividade das operacdes
internas da organizacao.

Definir um mapa de riscos na
area de Tl, visando
compartilhamento com outras
unidades do MP, para avaliar e
colaborar na proposicio de
solugdes.

Fomentar o uso de autenticacdo
de dois fatores (2FA) para
acessos a servicos de TI,
reforcando a seguranca.

Viabilizar a contratacdo de
servicos em nuvem para
otimizar recursos e flexibilidade
operacional, observando-se a
independéncia administrativa
das unidades do MP.
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3.3. Quadro comparativo quantitativo: PEN Original (12 ciclo) e PEN Revisado (22 ciclo)

Com o processo de revisdo do PEN-MP, observou-se um aumento no numero de ag¢des estratégicas, que
cresceu de 74 para 93 no 22 ciclo. Por outro lado, houve uma redugdo significativa de 20% na quantidade de
programas estratégicos, que diminuiram de 42 para 34. Essas mudangas quantitativas sao evidenciadas no

guadro comparativo subsequente.

Outra diferencga reside em que os programas e a¢oes da area finalistica (drea-fim) superaram em nimero os
da drea estruturante (area-meio). Isso se deu em razdo da definicdo de um maior nimero de programas e
acOes estratégicas por eixo tematico (Probidade Administrativa, Educa¢do, Saude, Infancia e Juventude,
Criminal, Execucgdo Penal e Seguranga Publica, Direitos Humanos, Meio Ambiente e Consumidor). Importante
destacar que, nessa revisdao, cada uma dessas areas foi contemplada com, pelo menos, um programa

estratégico.

As tabelas a seguir oferecem uma visdo comparativa clara dessas alteragdes, permitindo uma melhor

compreensdo das mudangas e ajustes realizados na estrutura do PEN-MP 2020-2029 durante esse processo

de revisao.

Programas Acdes Programas Acdes
Finalisticos Finalisticas Estruturantes Estruturantes

12 Ciclo (2020-2023) 12 25 20 49

29 Ciclo (2024-2026) 21 49 14 44

. smlesd
Programas Acdes
12 Ciclo (2020-2023) 42 74
29 Ciclo (2024-2026) 35 93

Tabela 7. Quadro comparativo quantitativo: PEN Original (12 ciclo) e PEN Revisado (22 ciclo)

12 Ciclo (2020-2023) 22 Ciclo (2024-2026)

B Programas Finalisticos ® Programas Finalisticos

11 AgOes Finalisticas N
1 Agdes Finalisticas
B Programas Estruturantes
. B Programas Estruturantes 40
B Ac¢des Estruturantes

B Agdes Estruturantes
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4.RADAR ESTRATEGICO: NOVO FORMATO DE MONITORAMENTO

4.1. Defini¢dao anual das contribuicdes pelas unidades

Atualmente, o monitoramento da implantagdao e do cumprimento do PEN-MP ocorrem por meio do Radar
Estratégico, que consiste em um questionario aplicado anualmente as unidades e ramos do Ministério
Publico, nos termos do art. 82, § 32, da Resolugdo CNMP n¢ 147/2016, abrangendo todos os programas e

acOes estratégicas.

No entanto, em virtude do aumento no nimero de a¢des estratégicas definidas nesta Revisdo do PEN-MP, e
considerando a autonomia administrativa de cada unidade e ramo do MP brasileiro, o Radar estratégico
passara a abranger apenas uma parcela dos programas e agdes estratégicas. Assim, tendo em vista que o
prazo de vigéncia desta Revisdo é de trés anos (2024-2026), a cada ano as unidades terdo a oportunidade de

escolher previamente quais programas e a¢des pretendem se comprometer a realizar.

Dessa forma, ao longo dos trés anos de vigéncia do PEN-MP revisado, cada unidade definird anualmente 31
acOes estratégicas para serem executadas, deixando para os anos subsequentes as a¢des ainda ndo
contempladas nos anos anteriores. Com isso, o preenchimento do Radar Estratégico também observard essas
escolhas, garantindo com que a unidade ou ramo do MP tenha foco e autonomia para contribuir com o
Planejamento Estratégico Nacional, de acordo com suas capacidades institucionais. Assim, o plano poderd
ser cumprido de maneira escalonada e planejada, respeitando as particularidades e necessidades de cada

unidade do Ministério Publico.

4.2. Cronograma

Apds a apresentacdo na sessdo ordinaria do Plenario do CNMP, sera feita ampla divulgacdo dos novos
programas e acdes estratégicos aos ramos e unidades do Ministério Publico. Em seguida, inicia-se a escolha
pelas unidades do primeiro terco de programas estratégicos que serdo executados ao longo de 2024 e

mensurados em sua efetiva implementacdo no inicio de 2025.

Em 2026, terd inicio a 22 e Ultima revisdo do PEN-MP, com vigéncia de 2027 a 2029.

41



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

A Resolucdo n? 147/2016, em seu art. 52, caput, regula que, com a antecedéncia minima de um ano do
término do plano vigente, a CPE devera submeter a aprovagao do Plendrio do CNMP o novo Planejamento

Estratégico, vigente a partir de 2030.

4.3. Painel de Business Intelligence (Bl)

No contexto da revisdo do PEN-MP, foi criado um Painel de Business Intelligence que relaciona as iniciativas
cadastradas no Sistema do Banco Nacional de Projetos (SisBNP) aos Objetivos do Planejamento Estratégico

Nacional (PEN-MP 2020/2029).

Figura 7. Painel de Business Inteligence

O painel pode ser acessado na pagina da Comissdo de Planejamento Estratégico, ou diretamente pelo link

https://bit.ly/Painel BNP-PEN.
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6. ANEXO - BANCO DE IDEIAS

Conforme mencionado anteriormente, durante os trabalhos desenvolvidos no curso do processo de revisao
do PEN-MP 2020-2029, muitas ideias e boas praticas foram compartilhadas entre os colaboradores. E certo
qgue a definigdo do plano estratégico tem como premissa a priorizagdo de agdes, sendo esses um dos
fundamentos metodoldgicos adotados. Com isso, muito material foi produzido e, embora ndo tenha
constado no resultado final, pode servir como inspira¢do para atuagao dos membros e servidores no exercicio

de suas atribuigoes.

Assim, visando aproveitar todo o trabalho de colaboragao, todas as ideias coletadas nas reunides virtuais, e
ndo priorizadas nas fases subsequentes, foram organizadas para formar de um “Banco de Ideias”, com 1172

sugestoes de acoes estratégicas, distribuidas em 45 programas.

Ressalta-se que essas contribuicdes nao fazem parte Plano Estratégico Nacional e ndo sdo vinculativas.

Banco de Ideias

0611 R oGRS EDUCAGAO

Apoio a Alunos com Necessidades Educacionais
Especiais: Fomentar politicas publicas de
suporte a aprendizagem para alunos com
necessidades educacionais especiais,
assegurando que recebam a assisténcia
necessaria.

Politicas para Educacdo no Campo: Fomentar
politicas publicas especificas para combater a
evasdo escolar em dreas rurais, considerando
suas necessidades especificas.

Programas de Reducdo da Distorcao
Idade/Série: Adatar programas para reduzir a
distor¢do entre a idade e a série em que o
aluno esta matriculado.

Atuacdo  Conjunta com  Secretarias  de
Educacdo: Implementar programas de atuacio
conjunta com as Secretarias Estaduais e
Municipais de controle da frequéncia escolar.

Apoio & Aprendizagem: Adotar politicas
publicas que oferecam  suporte  de
aprendizagem aos alunos, especialmente
aqueles em situagdo de vulnerabilidade.

Atuacdo Integrada das Areas da Educacdo,
Saude e Assisténcia Social: Promover a atuagdo
integrada das 4reas da educacio, satide e
assisténcia/prote¢do social para implementar
protocolos de busca ativa escolar e monitorar
familias e estudantes.

Notificagdes de Evasdo Escolar: Estimular as
notificacies ~ de  evasio  escolar e
encaminhamento das informacgGes ao sistema
de garantia de direitos para intervencdo
adequada.

Articulagio das Redes de Garantia de Direitos:
Fomentar acbes que exijam a efetiva
articulagdo das redes de garantia de direitos da
infancia e juventude para identificar e enfrentar
as causas de evasdo e abandono escolar.

Escuta Qualificada dos Alunos: Garantir a
escuta qualificada dos alunos, criando um
ambiente escolar acolhedor e pacifico.

Aumento de Vagas na Educacio de Jovens e
Adultos: Fiscalizar a Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) e aumentar o nimero de vagas
para atender a demanda.

Envolvimento dos Pais na Comunidade Escolar:
Estimular a participagdo ativa dos pais de
alunos na comunidade escolar, criando um
relacionamento que permite entender e
prevenir as causas de evasdo e abandono
escolar.

Capacitagdo de Profissionais para Busca Ativa:
Capacitar os profissionais que atuam nas
escolas para realizar busca ativa de alunos que
esta0 em risco de evasao.

Convénios de Cooperagio: Celebrar convénios
de cooperagdo com outros Ministérios Plblices
que possuam ferramentas de Tecnologia da
Informagao (T1) semelhantes.

Aulas de Reforco Pedagogico: Estimular a
pratica pedagégica de refor¢o de aulas para
garantir que os alunos compreendam o
conteddo, reduzindo a repeténcia escolar.

Di da ia da E
Realizar  eventos e campanhas de

ient. para a i sobre a
importancia do direito a educagao.

Integragdo das Promotorias de Justica: Atuar de
forma integrada entre as promotorias de
Justica da educagdo, infancia e juventude,
defesa da pessoa com deficiéncia e assisténcia
social para abordar questbes de evasdo e
abandono escolar.

Mapeamento das Fragilidades Escolares:
Identificar e resolver as fragilidades das escolas
por meio de mapeamento, visando combater a
evasdo escolar.

Sistema de Notificagio de Evasdo Escolar:
Promover a criagdo de um sistema de
notificagdo de evasao escolar para intervencdo
imediata.

Qualificagdo do Corpo Docente: Investir na
qualificacdo do corpo dacente para melhor
atender as necessidades dos alunos.

Intercdmbio de InformagBes com Redes de
Ensino:  Aprimorar o intercAmbio  de
informagdes com as redes de ensino para
acesso a dados e estatisticas de matricula e
frequéncia.

44



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

Banco de Ideias

EDUCAGAO

Articulagdo com a Sociedade Civil e Poder
Publico: Manter articulages com diversos
setores da sociedade civil e do poder puablico
para combater a evasao escolar.

Reavaliagio da Metodologia Escolar: Promaver
a reavaliagdo da metodologia e da proposta
pedagdgica da escola para tornd-la mais eficaz
na prevencao da evasao

Fiscalizagao do Transporte Escolar: Fiscalizar o
fornecimento de transporte escolar adequado
e em quantidade suficiente para evitar a
evasao escolar devido a distancia entre a
residéncia dos alunos e a escola.

Atendimento a Alunos com Deficiéncia: Estimular a
atuagdo integrada com as dreas da saude e
assisténcia social para identificar criancas e
adolescentes com deficiéncia que estdo fora da
escola e garantir  avaliaghes e adaptagbes
necessérias.

Banco de Ideias

Programas de Atua¢do Conjunta: Implementar
programas de atuagdo conjunta com
Secretarias de Educacao e outros drgaos,
promovendo o envolvimento do Ministério
Publico com agentes publicos e conselhos
tutelares.

EDUCAGAO

Sensibilizagdo de Temas Inclusivos: Criar agBes
de sensibilizagdo nas escolas sobre temas
inclusivos, como bullying, discriminagdo de
género e raca, para promover a
conscientizagdo e o respeito a diversidade.

Educagio Plenamente Inclusiva:  Atuar para
assegurar a institucionalizagio do atendimento
educacional espedializado nos sistemas de ensino e
escolas, garantindo educagdo plenamente inclusiva,
conforme a Convengdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia.,

Partici em Audi Publicas:

a participagdo em audiéncias publicas como
um meio de envolver a sociedade na discussao
do orcamento puiblico.

Justica Restaurativa: Utilizar técnicas de Justica
Restaurativa de forma preventiva para criar um
ambiente dialogal e uma cultura de paz nas
escolas, com foco nas questdes que afetam os
pliblicos mais vulneraveis

Educagio das Relacdes Etnico-Radiais: Trabalhar e
articular-se com os Conselhos de Educagdo e
Secretarias de Educagdo para incluir o ensino da
Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais nas escolas,
conforme a LDB e CNE.

Capacitagio da Comunidade Escolar: Fomentar
parcerias visando & capacitagdo da comunidade
escolar, incluindo professores, pais e alunos,
para lidar com questdes relacionadas &
inclusdo e ao respeito as diferengas.

Espagos Culturais nas Escolas: Recomendar a
criagdo de espacos culturais nas escolas para
promover a diversidade e a inclusdo por meio
de atividades culturais.

Orgamento da Crianga e do Adolescente:
Fomentar a criagao do Or¢amento da Crianga e
do At para melhar i da
Resolugdo n. 33 do CNMP.

Inclusdo das Matrizes Indigenas no Ensine:
Fomentar a inclusdo das matrizes indigenas no
ensino da histéria do Brasil

Comités nas Escolas: Formar comités nas
escolas por técnicos e pi
aptos a identificar discriminagdes e conflitos.

Agbes de Autocomposicio e Mediagio de
Conflitos: Desenvolver agdes de
autocomposicdo e mediacdo de conflitos nas
escolas como uma forma de resolver questdes
de maneira pacifica.

Escuta Social dos Grupos Interessados:
Promover a escuta social dos grupos
interessados, incluindo  alunos, pais e
comunidade, para entender suas necessidades
e preocupacdes.

Convénios de Cooperagdo: Celebrar convénios
de cooperagdo com outros Ministérios Publicos
que possuam ferramentas de Tecnologia da
Informagao (Tl) semelhantes.

Equipes Psicossociais nas Promotorias de
Justica: Dotar as promotorias de justica com
equipes psicossociais para assessoria técnica
na solugdo de conflitos, multiplicagdo e
incentivo & mediagdo.

Promogao da Boa Convivéncia: Implementar
ferramentas de promocdo da boa convivéncia
no ambiente escolar, como  circulos
restaurativos,  comunicagio  ndo-violenta,
mediacdo de conflitos e assembleias escolares.

p ) da Lei 13! : Buscar o
cumprimento da lei que prevé a alocagdo de
psicologos e assistentes sociais nas escolas
para fornecer apoio emocional e social aos
alunos.

Politica de Arrecadagao Municipal: Fementar a
articulagdo  com  municipios e  cdmaras
municipais para incrementar a politica de
arrecadagdo municipal e atualizar a legislagio
correspondente.

Reflexdo sobre Convivéncia e Valores:
Fomentar agbes que promovam a reflexdo
sobre a convivéncia, habilidades sociais e
valores, visando enfrentar a violéncia e os
preconceitos na escola.

Fiscalizagdo da Legislagdo Antirracista: Firmar
parcerias institucionais para fiscalizagio do
cumprimento da legislagdo antirracista nas
escolas e desenvolvimento de capacitagdes
continuas sobre a temética.

Fiscalizagao do Cumprimento de Leis: Fiscalizar
o cumprimento de leis relacionadas a
educagdo, como a Lei 13.395/2019, Leis
10.639/2003 e 11.645/2008.
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Banco de Ideias

EDUCAGAO

Parcerias com Conselhos de Direitos:
Intensificar parcerias com os conselhos de
direitos, especialmente na area de defesa dos
direitos humanos,

Eventos de Conscientizagdo: Realizar eventos
para conscientizar sobre a importancia da
aceitagdo e respeito as diferengas.

Dialogo entre Familia e Escola: Estimular o
didlogo entre familia e escola por meio de
reunides periédicas para melhorar a
comunicagao e o entendimento muituo.

Agbes Afirmativas  no  Ensino  Superior:
Fomentar e fiscalizar a implementacdo de
acbes afirmativas para acesso ac ensino
superior.

Agoes  Antidiscriminatorias:  Atuar  para
promover a¢des  antidiscriminatérias  no
ambiente escolar.

Comités de Gestdo Colegiada: Promover a
criagao de comités de gestao colegiada da rede
de cuidado e protecdo social das criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia.

Banco de Ideias

Projetos de Integracdo dos Alunos: Estimular a
realizacgdo de projetos escolares que
promovam a integracae dos alunos, como a
disciplina "Projeto de Vida".

CRIMINAL, EXECUGAO PENAL E
SEGURANGA PUBLICA

Coleta e Compartilhamento de Dados:
Fomentar a criagdo de bases de dados
compartilhadas para rastrear e analisar
indicadores  criminais, uma

Fiscalizagdo de Planos de Seguranca Publica:
Fomentar a fiscalizagdo do cumprimento das
metas estabelecidas nos planos estaduais de

tomada de decisio baseada em dados mais
eficaz.

Estruturacio da Tutela Difusa da Seguranca
Pablica: Estabelecer politicas institucionais,
promotorias @ nicleos especializados para
fortalecer a protegdo do direito difuso &
seguranga publica.

Participacdo  Social em  Conselhos de
Seguranga: Fomentar a criagdo e efetivo

i dos icipais de
seguranca piblica com a participagdo da
sociedade para definir diretrizes das politicas
publicas de seguranga.

Desenvolvimento de Planos Municipais de
Seguranca: Fomentar a criacdo, implementagdo
e execucdo dos planos municipais de
seguranga publica, alinhados com o Plano
Nacional de Seguranca Publica e envolvendo a
participagdo social.

Parcerias com Instituicdes Sem Fins Lucrativos:
Estabelecer parcerias com organizagdes sem
fins lucrativos para apoiar pessoas privadas de
liberdade e egressos do sistema prisional.

publica e a aplicagdo dos recursos
dos fundos estaduais para garantir a eficicia
desses planos.

Colaboragdo entre Orgdos de Justica e Policia:
Fomentar a eriagdo de grupos de atuag3o em tutela
coletiva de execugdo penal que trabalhem em
conjunto com os Grupos de Atuacio Especial
Contra o Crime Organizado (GAECO) para combater
o crime de maneira mais eficaz.

Controle Externo Uniforme e Capacitagdo:
Regular formalmente o controle externa da
atividade policial e acompanhar as politicas
publicas, investindo na capacitacdo dos
envolvidos para a prevengdo e apuragao de
crimes.

Preservagdo da Cadeia de Custédia: Garantir
uma melhor preservacdo da cadeia de custédia
de evidéncias, fortalecendo a integridade das
investigagdes criminais.

Politicas de Promogao do Trabalho: Investir em
politicas de promocdo do trabalho para
pessoas presas e egressos, buscando sua
reintegracdo eficaz na sociedade.

Reintegracdo de Pessoas Privadas de Liberdade:
Promover politicas publicas que aumentem a oferta
de trabalho, educacdo, capacitacdo, assisténcia
religiosa e atendimento psicossocial para as
pessoas privadas de liberdade, com foco na
reintegragdo a sociedade e na redugio da
reincidéncia criminal.

Redugdo da Reincidéncia: Desenvaolver projetes
que  encaminhem  imediatamente  os
investigados para programas que visam a
redugdo da reincidéncia, focande na
reabilitacéo e reintegracao.

Didlogo com Forgas Policiais: Fomentar o
dialogo com as forcas policiais para aprimorar
suas atuacBes com base na jurisprudéncia
consolidada dos Tribunais Superiores.

Engajamento Comunitario: Criar estratégias de
engajamento comunitario por meio de redes
sociais e aplicativos méveis para melhorar a
comunicagdo entre a policia, promotores e a
comunidade.

Recompensas por Boas Praticas Policiais: Criar
prémios e reconhecimentos por boas préticas
policiais, incentivando  comportamentos
exemplares em contraponto as premiagBes por
apreensdes de armas e drogas.

Aprimoramento do Controle Externo da
Atividade Policial: Melhorar o controle externa
das atividades policiais, permitindo o acesso
remoto aos inquéritos policiais, garantindo a
prestagdo de contas e a transparéncia.

Prevencdo da Criminalidade: Incentivar agdes
de inteligéncia para identificar &reas mais
violentas nos municipios e implementar
medidas de prevengdo, envolvendo tanto
Grgdos repressores quanto politicas publicas.

Integragao e Sistematizacdo de Informagdes:
Implantar métodos e processos objetivos e
it para a i do
controle externo da atividade policial e
melhorar a resolugdo de casos.

Fiscalizagdo de Recursos e Politicas: Atuar na
fiscalizacdo da destinagao legal de drogas,
armas, objetos e veiculos apreendidos, bem
como dos repasses do Fundo Nacional de
Seguranca Publica para Estados e Municipios.
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Banco de Ideias

MEIO AMBIENTE

Fomentar a transparéncia dos Grgdos
ambientais, especialmente na emissio de
autorizagbes de supressao vegetal, garantindo
maior controle e responsabilidade na
concessdo dessas autorizages.

Buscar o compartilhamento de informagges
geradas pelos sistemas de fiscalizagdo de
desmatamento mais modernos.

Fomentar a criagdio de laboratdrios de
inteligéncia artificial nos Ministérios Piblicos.

Aprimorar o nicleo de geoprocessamento dos
Ministérios Publicos de acordo com a realidade
local.

Realizar capacitagdo da equipe ministerial para
o combate ao desmatamento.

Atuar no combate ao desmatamento ilegal,
com énfase na preservacdo das areas
florestais.

Buscar mecanismos de inteligéncia artificial
para ampliar a atuagdo do Ministério Publico
em grande escala.

Otimizar a produgdo técnica ministerial
institucional com a criagio de sistemas e
bancos de dados especializados.

Aperfeicoar o sistema de transparéncia
ambiental entre 6rgdos de protegdo ambiental,
sociedade civil e Ministérios Publicos.

Uso de imagens de satélite com instituicdo de
equipe técnica regional para andlise de
contestacdes e direcionamento das agges.

Estimular a criagdo de Grupos de Atuagac
Especializades em Meio Ambiente vinculades
aos Centros de Apoio Ambientais, aprimorando
o foco das agdes.

Uniformiza¢dio da metodologia de valoragdo do
dano nos casos de alertas de desmatamentos e
queimadas obtidos por  monitoramento
remoto.

Incentivar o wuso de tecnologias para
monitoramento e controle das dreas de
recuperagdo ambiental, como o
reflorestamento.

Capacitar os técnicos dos centros de apoio para
anélise mais objetiva de imagens de satélite,
fornecendo informacdes claras e precisas para
os ingquéritos civis.

Atuar de forma integrada com o MAPBiomas
Alerta para monitorar desmatamentos.

Banco de Ideias

Criagao de laboratérios de geoprocessamento
em todas as unidades do Ministério Publico
para melhorar a analise de dados e imagens.

Adotar sistemas de registro e monitoramento
do patriménio historico e arquitetbnico para
preservacao do patriménio cultural.

Estruturar unidades de geoprocessamento nos
Ministérios Pablicos para analise mais eficaz de
dados geoespaciais.

Fomentar  politicas de  combate a0
desmatamento ilegal, visando & preservagdo
ambiental.

Criar grupos de Promotores e técnicos para
analisar imagens de satélite de determinadas
regides e priorizar a regularizagio ambiental de
imoveis rurais mais degradados.

MEIO AMBIENTE

Capacitar os membros e servidores para
trabalhar com ferramentas de
geoespacializagio.

Fomentar o aumento da destinagio de
recursos orgamentarios pelos MPs Estaduais e
do MPF para a realizagdo de pericias
ambientais.

Identificar ferramentas de registro das
manifestagdes culturais.

Integrar os Inquéritos Civis e demais
procedimentos do MP no sistema Sirenejudi.

Bl a agao de intelij ia e fer
para combate ao tréfico de animais silvestres.

Elaborar modelos de atuagdo em casos
envolvendo alertas de desmatamentos obtidos
por imagens de satélite e sensoriamento
femoto.

Impedir a criagao de CARs em Unidades de
Conservagdo e outras dreas protegidas.

a dos membros e
servidores no uso de novas tecnologias.

Promover a fiscalizagdo da  adequada
destinagao de residuos sélidos.

Fomentar a implementacao da tarifa social nos.
planos is e icipais de
basico.

Promover cursos sobre a temdtica para
promotores de justica.

Estruturar 0s laboratérios de
geoprocessamenta dos MPs.

Usar tecnologias para identificar ligagdes
cdlandestinas de esgoto e drenagem.

Compelir érgdos ambientais a corrigirem os
Cadastros Ambientais Rurais (CARs)
sobrepostos.

Promover ac¢Bes de conservagio da
biodiversidade.

Aperfeicoar a investigagdo dos  crimes
ambientais pelo Ministério Piblico.

Atuar para apoiar a implementacao da politica
de recursos hidricos.

Buscar nowvas tecnologias para combater a
poluigdo sonora.

Criar um assunto especifico, "Desmatamentos
e Queimadas,” dentro das tabelas unificadas.

a nos
municipios sobre a importdncia da conservagdo
‘@ preservagdo do meio ambiente.
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Banco de Ideias

CRIMINAL, EXECUGAO PENAL E
SEGURANGA PUBLICA

Intercambio de Informacdes entre Orgdos de
Inteligéncia: Reforcar a troca de informages
qualificadas entre os orgaos de inteligéncia dos
Ministérios ~ Publicos para melhorar a
investigacdo de crimes.

Tecnologia da Informagdo no Combate ao
Crime Organizado: Promover a gestdo da
tecnologia da informag&o para melhorar o uso
de recursos tecnoldgicos no combate ao crime
organizado.

Registro de Vitimas: Incluir registros de vitimas
em sistemas institucionais, permitindo
pesquisa e visualiza¢do desses dados.

Combate ao Feminicidio: Elaborar roteiros de
atuagdo e termos de cooperagdo para o
combate ao feminicidio com perspectiva de
género,

Treinamento para Identificacdo de Casos
Resolutivos: Capacitar membros e servidores
Ppara identificar casos que terdo resolutividade,
atuanda de maneira seletiva e eficaz.

0E13

Banco de Dados Nacional sobre Integrantes de
Organizagdes Criminosas: Estabelecer um
banco de dados nacional sobre os integrantes
de organiza¢Ges criminosas, incluindo lideres e
estrutura financeira.

Protocolos  de  Investigagdo:  Estabelecer
protocoles e normas para  medidas
investigatdrias envalvendo crimes violentos.

Estruturacdo de Projetos Especificos: Estruturar
projetos para uma atuagio mais eficaz na
letalidade policial, vitimizagdo e persecugdo de
crimes violentos.

Esclarecimento de Mortes Decorrentes de
Intervencdo  Policial: ~ Criar  grupos de
investigacdo  especializados  para o
esclarecimento de mortes decorrentes de
intervencao policial.

Desr i de O i Cri
Trabalhar na desmonetizagdo das organizagdes
criminosas para enfraquecé-las.

Aprimoramento da Capacitagdo: Investir na
capacitagdo de membros e servidores,
especialmente nas areas de inteligéncia e uso
de tecnologia na persecugao penal.

Apoio as Vitimas: Estabelecer estruturas de
apoio as vitimas, incluindo atendimento
humanizado,

Coordenacac Centralizada de Demandas:
Estabelecer coordenagbes para centralizar as
demandas de combate a organizacdes
criminosas e crimes contra a administragao
publica.

Banco de Ideias

Nicleos de Apoio as Vitimas de Crimes
Violentos: Estruturar e fomentar a criagdo de
Nuacleos de Apoio as Vitimas de Crimes
Violentos, incluindo  vitimas indiretas de
violéncia.

Criagado de Nucleos Especializados:  Criar
nucleos  especializados para lidar  com
organiza¢des criminosas e crimes graves.

Metas de Atuacdo: Estabelecer metas em
conjunta com o judicidrio para apurar e julgar
s crimes priorizados.

Preservagdo da Autonomia  Institucional:
Garantir a autonomia institucional para a
investigacdo criminal.

Respansabilidade Civil de Plataformas Digitais:
Promover a responsabilidade civil das
plataformas digitais e redes sociais pelos danos
causados aos consumidores.

Protecao de Dados Pessoais dos
Consumidores: Atuar na protegio do
tratamento  de  dados pessoais dos
consumidores.

Painéis de Business Intelligence (BI): Elaborar
painéis de Bl para fiscalizar o comércio
eletrénico.

Regulamentagdo do Comércio  Eletrénico:
Acompanhar o projeto de lei que regulamenta
© comércio eletrdnico no Brasil.

Inclusao Digital: Criar e implementar medidas

Combate ao Comércio Irregular na Internet:
Enfrentar a publicidade enganosa e o comércio
irregular na internet.

Capacitagdo sobre LGPD e CDC: Promover
capacitaes sobre a aplicacio da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e o Codigo de
Defesa do Consumidor (CDC).

Programas de Educacdo nas Plataformas
Digitais: Exigir das grandes plataformas digitais
a criagdo de programas de educagdo e
orientagdo ao consumidor.

Protegdo de Hipervulnerabilidades: Priorizar a
identificacdo de grupos hipervulnerdveis nas
relacdes de consumo, como idosos, criangas e
pessoas com deficiéncia.

Atuacdio Integrada: Incentivar a atuagio
il do Ci idor e

para diminuir a exclusdo digital, indo que
mais pessoas tenham acesso as transagdes
online.

grada entre
da Infancia e Juventude para proteger criangas
e adolescentes no ambiente digital.

Defesa dos Direitos dos Consumidores nas
Vendas Online: Promover agBes voltadas para
garantir os direitos dos consumidores nas
vendas online.

Cadastro Macional de Empresas: Criar um
cadastro nacional interno de empresas que
prejudicam  os  consumidores, incluindo
informag&es sobre os sécios.

Fiscalizagdo do Tratamento de Dados: Fiscalizar
a forma como as plataformas e redes sociais
tratam os dados pessoais dos consumidores.

Parcerias e Cooperagdo: Realizar convénios e
termos de cooperagdo com Orgdos como a
SENACON, ANPD e consumidor.gov para obter
informagdes e fortalecer a atuagdo na defesa
dos direitos dos consumidores.

Atuagdo com Gaeco: Articular a atuagdo
conjunta com o Grupo de Atuacdo Especial de
Combate ao Crime Organizado (Gaeco) para
enfrentar delitos em massa.

Utilizagdo de Inteligéneia  Artificial: ~ Utilizar
inteligéncia artificial para detectar fraudes em
larga escala.

Combate a Pirdmides Financeiras e Crimes
Cibernéticos: Enfrentar pirdmides financeiras e
crimes  cibernéticos no  fornecimento  de
produtos e servigos.

‘Cadastro de Golpistas: Fomentar o cadastro de
pessoas condenadas por golpes em um local
centralizado.

Politicas de Fortalecimento da Defesa do
Consumidor: Fomentar politicas publicas para
fortalecer os instrumentos de defesa dos
direitos do consumidor.

Dy Ivi de D
ferramentas de fiscalizagdo e firmar convénios
para acessar ferramentas digitais que auxiliem
‘o Ministério Pdblico na sua atuagao.
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0E13

Banco de Ideias

Fortalecimento  das  Vigilancias
Municipais: Reforcar as Vigilancias Sanitdrias
Municipais para a protecago e defesa do
consumider no @mbite da seguranga alimentar.

Fiscalizagdo de Produtos de Origem Animal:
Combater produtos de origem animal
clandestinos e fiscalizar a qualidade da dgua
mineral e o envaze de botijGes.

Servicos de Inspecao: Fomentar e fiscalizar os
Servicos de Inspegdo Municipal, Estadual e
Federal.

Awagio em Rede: Atuar em rede com diversos
érgdos e instituiges, incluindo Vigilancia
Sanitaria, Agéncia de Fiscalizacao Agropecudria,
Conselhos de Classe, érgdos de controle e
outros,

Rastreabilidade dos Alimentos: Fomentar a
rastreabilidade dos alimentos para garantir sua
procedéncia e qualidade.

0E13

tagao  das da Anvisa:
Fomentar a aplicagdo das resolugbes da
Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria (Anvisa)
relacionadas a higiene nos alimentos.

Laboratérios e  Peritos:  Disponibilizar
laboratérios e peritos para andlises técnicas e
emissdo de laudos sobre alimentos e questdes
de (im)propriedade.

Ce i 1o de Dados: o
compartilhamento de dados entre os 6rgdos
fiscalizadores para melhorar a eficicia da
fiscalizagdo.

Combate a Produtos Impréprios: Desenvolver
estratégias para combater a venda de produtos
de origem animal impréprios para o consumo.

Canais de Dendncia: Estabelecer canais de
denuncia especificos para receber informagdes
sobre problemas na seguranga alimentar.

de Al a

aplicagdo de atos mormativos relacionados a
e ili de e
acompanhar sua implementagao.

Controle Social da Qualidade da Agua:
Incentivar mecanismos de controle social para
monitorar a qualidade da agua.

Fiscalizagdo do Cumprimento da Rotulagem:
Fiscalizar o cumprimento pelas empresas
quanto a rotulagem dos produtes.

Parcerias com Universidades: Firmar convénios
com universidades federais para realizacdo de
testes de quantitativo de agrotdxicos em
alimentos.

de Peq Produtores: a

de p de
alimentos para garantir a qualidade e
seguranga de seus produtos.

Banco de Ideias

Controle de Agrotéxicos em  Alimentos:
Monitorar os niveis de agrotdxicos em
alimentos, incluindo a fiscalizagao do uso de
agrotdxicos, mesmo em produtos organicos.

Fiscalizagdo de Matadouros e  Abate
Clandestino: Fomentar a fiscalizagdo dos
matadouros publicos e combater o abate
clandestino de animais, incluindo aves.

Articulacito com Orgios de Defesa do
Consumidor: Articular com as Delegacias de
Policia de Defesa do Consumidor, Procons
estaduais e municipais para aprimorar a
fiscalizagdo.

Combate ao Uso de Agrotéxicos: Combater o
uso indiscriminado de agrotéxicos na produgdo
agricola e monitorar sua presenga nos
alimentos.

Monitoramento da Qualidade da Agua:
Moniterar a qualidade da dgua em locais de
risco, como escolas, unidades de salde e
presidios, onde ha grande concentracdc de
publico.

Garantir um estoque adequado de imunizantes
para atender as demandas de vacinagéo.

Realizar avaliacdo diagnéstica da cobertura
vacinal no territorio para identificar lacunas.

Articular acbes para vacinacao nas escolas,
tornando o ambiente escolar um local de
imunizagdo.

Fiscalizar programas de salde do trabalhador
para prever a imunizagdo de trabalhadores.

Realizar acompanhamento periédico do déficit
na cobertura vacinal do territorio.

Promover campanhas educacionais  para
estimular a busca ativa e combater o
absenteismo na vacinagio.

Propor o planejamento de agdes locais para
aumentar a cobertura vacinal, em consonancia
com a Tema 698 do STF.

Promover campanhas de conscientizagdo sobre
a seguranga e eficacia das vacinas.

Fomentar acbes de vacinagdo fora dos locais
tradicionais, como campanhas em
comunidades e espacos piblicos.

Divulgar locais de vacinagdo pela internet para
facilitar o acesso da populagao.

Realizar campanhas de conscientizacao sobre a
importdncia e eficicia das vacinas.

Trabalhar de forma conjunta com outras areas,
como educacio e assisténcia social, para
garantir a vacinacdo eficaz.

Atuar conjuntamente  envolvendo  salde,
educagio e rgaos de infancia e juventude.

Atuar junto as promotorias da educagdo para
viabilizar campanhas de imunizagdo nas
instituicbes de ensino.

Articular agbes para ampliar os locais e
horérios de vacinago.

Fomentar o Programa SaGde na Escola (PSE) na
verificacdio da situagdo vacinal, integrando
saude e educacio.

Atuar de forma interinstitucional articulada
para superar as dificuldades na cobertura
vacinal por microrregido.

Articular parcerias com lideres comunitarios
para ampliar o apoio a vacinagdo.

Sugerir ao Poder Publico diversificar horarios,
dias e locais de vacinagao para facilitar o
acesso.

Vincular a matricula escolar a regularidade
vacinal, incentivando a vacinagio.
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Fiscalizar postos de vacinagdo para garantir a
adequacdo as normativas vigentes.

Fomentar o combate 3as Fake News,
mobilizando os membros do MP para enfrentar
a desinformagao.

Qualificar os dados nos sistemas de
informagdo em satide para melhor monitorar a
cobertura vacinal.

0E13

camp; de i em locais
com grande fluxo de criangas, como escolas,
shoppings e zoolégicos.

Usar redes sociais para informar a populagio e
aumentar a busca pelas vacinas.

Articular com os atores da rede para efetivar a
cobertura vacinal.

Promover um trabalho integrado entre
educagdo e salde para melhorar a imunizagdo.

Fomentar campanhas de incentivo a vacinagdo
para maotivar as pessoas a se imunizarem.

Realizar reunides com a comunidade para
esclarecer a importancia das vacinas.

Banco de Ideias

Conscientizar a populacdo sobre a seguranca e
importancia do processo vacinal, em parceria
‘com a rede de ensino e 6rgaos de protegdo da
infancia e juventude.

Acompanhar a  operacionalizacde  das
campanhas de vacinacdo para garantir sua
eficacia.

Trabalhar em conjunto com a area da educagao
para promover a imunizagdo eficaz.

PROBIDADE
ADMINISTRATIVA

Uniformizagdo de Critérios de Transparéncia:
Estimular a uniformizagdo de critérios minimos
de transparéncia na gestao publica, garantindo
que as ¢Bes sejam

e compreensiveis para o piblico.

Rede Estadual de Controle: Fomentar a criagao
de uma rede estadual que una Grgdos de
controle interno e externo, bem como
entidades da sociedade civil, com o objetivo de
proteger o patriménio publico e a moralidade
administrativa

Intercambio de Dados entre Orgdos de
Controle: Buscar uma melhor interagdo entre
os 6rgaos de controle no compartilhamento de
dados para fortalecer as investigagdes e a
fiscalizagdo.

Férum de Discusses: Criar um férum permanente
de discussées para debater temas relacionados a
procedimentos de controle, combate & corrupgdo
e integridade na administracdo  pablica,
permitindo a troca de conhecimentos entre os
6rgaos de controle interno do Estado.

Capacitagio  Regionalizada de  Gestores:
Promover capacitagdes regionais com gestores
publicos para a implementagio de programas
de integridade e o desenvolvimento de uma
cultura de planejamento e gestdo de riscos.

Aperfeigoamento de Ouvidorias: Aperfeigoar as
estruturas de ouvidoria dos entes plblicos para
garantir o recebimento e tratamento adequado
das demandas da sociedade.

Monitoramento de Politicas Pablicas: Monitorar
a efetividade das politicas publicas com base
em indicadores sociais para garantir que os
recursos piblicos sejam aplicados de forma
eficaz.

Fiscalizagdo das Ouvidorias  Municipais:
Fiscalizar o funcionamento das ouvidorias
municipais para garantir que elas cumpram seu
papel de receber e encaminhar as demandas
da sociedade.

Formagio de Agentes Populares: Estimular a
formagdo de agentes populares para fiscalizar
os gastos publicos e atuar como vigilantes da
integridade na administragdo publica.

Canais de Comunicagdo Direta: Criar canais
diretos de comunicacio entre a sociedade e os
orgdos pablicos para troca de informacdes e
agGes integradas em prol da transparéncia e da
integridade.

Cultura da Transparéncia: Promover a cultura
da transparéncia, garantindo que informacées
sobre receitas e despesas estejam disponiveis
em tempo real para o piblico.

Capacitagdo do Controle Social: Promover a
capacitagdo do controle social para que os
cidaddos possam exercer um controle efetivo
sobre as agGes do governo.

Publicidade de Dados Bancarios; Criar rotinas
de publicidade dos dados bancérios das contas
de entes publicos, aumentando a transparéncia
nas transagdes financeiras.

Fiscalizacdo de Conselhos Municipais: Realizar
agdes de fiscalizagdo dos conselhos municipais
para garantir que eles funcionem de acordo
com a legislagdo e cumpram seus objetivos.

Alinhamento entre Orgios de Controle e MP:
Alinhar as capacidades operacionais e os
ambitos de atuagdo entre os drgdos de
controle, como Tribunais de Contas, e o
Ministéric Publico para uma atuagdo mais
coordenada.

50



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

0E13

Banco de Ideias

MEIO AMBIENTE

Promover a implementagdo de cursos sobre
direito climatico nos Ministérios Plblicos.

Capacitar os membros do Ministério Publico
em estratégias de litigdncia climatica.

Fomentar politicas publicas urt i para

Adotar estratégias de identificacao e remogao
de moradias situadas em dreas de risco para
mitigar desastres naturais.

Fomentar politicas publicas de habitagdo de
interesse social.

cidades sustentaveis.

Fomentar agGes de recuperacdo de vegetagio
em dreas urbanas.

Fortalecer as Defesas Civis Municipais,
incluindo recursos humanos e equipamentos.

0E13

1tar medidas para reprimir e prevenir
o uso irregular de agrotoxicos.

Fomentar o controle social da legislacio
urbanistica.

Indicar uma estrutura minima de servidores
técnicos especializados pelo CNMP para atuar
em demandas ambientais.

Implementar politicas puiblicas voltadas ac
combate da escassez hidrica e a gestdo
sustentével dos recursos hidricos.

Incentivar programas de Pagamento por
Servicos Ambientais para preservar
ecossistemas.

Desenvolver programas de fiscalizacdo da
qualidade e disponibilidade de agua e
preservacdo de dreas urbanas préximas a
mananciais.

Garantir a existéncia e conservacdo das areas
ambientalmente protegidas.

Fomentar a completa estruturagdc da defesa
civil nos municipios.

Banco de Ideias

Promover a conscientizacgdo social e a
educagdo ambiental sobre as mudangas
climaticas.

Combater o desmatamento de biomas por
meio de medidas de conservagdo.

Estruturar adequadamente os drgdos de
protegdo e defesa civil.

ai tagdo dos 1o
da politica nacional de recursos hidricos.

Buscar a elaboracdo e implementagdo dos
Planos Municipais de Contingéncia.

MEIO AMBIENTE

Fomentar politicas de protecdo e defesa civil.

Fiscalizar se os riscos climaticos estdo sendo
considerados nas revisdes dos Planos Diretores
municipais.

Induzir politicas de incentiva ao investimento
em pesquisa e desenvolvimento de tecnologias
de mitigag&o.

Estimular o uso de ferramentas tecnolégicas
para prevenir, reprimir e reparar o
desmatamento.

Atuar para exigir a regularizacio ambiental de
iméveis rurais.

Adotar medidas para promover a adequada
gestio dos recursos hidricos.

Estudar e discutir Litigdncia Climética como
estratégia legal.

Fomentar acdes de combate & desertificagdo.

de i as

vitimas de desastres e garantia de seus direitos
fundamentais, com participagdo e controle
sociais.

politicas para nto da cobertura
vegetal.

Fomentar o reiso de recursos hidricos e
efluentes tratados.

Atuar em coordenagdo com a academia para
promover diagnésticos cientificos relacionados
a questdo climatica.

Promover o debate publico das gquestdes
relacionadas as mudangas climaticas.

Acompanhar as leis municipais que
estabelecem as Areas de Preservagio
Permanente (APPs) de acordo com a legislagao
vigente.

Promover a preservagdo do espaco maritimo.

Desenvolver protocolos de atuagdo para casos
de emergéncia hidrica em cada Estado da
Federacio.

Garantir a protecio dos biomas e da
biodiversidade.

Promover a atuagao ministerial na conservagao
de espécies da fauna e flora ameagadas de
extingdo.

Fomentar a criagdo de centros de restauragao
florestal

Definir espagos ambientais prioritarios para a
preservagdo de corredores da biodiversidade.
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MEIO AMBIENTE

Promover a producdo de diagnésticos das
emissdes dos gases de efeito estufa junto aos
estados.

Fiscalizar se os riscos cimaticos estdo sendo
considerados nas revisdes dos Planos Diretores
municipais.

Promover o debate sobre uma reforma
tributéria sustentdvel junto aos estados e a
sociedade.

Incentivar a criagdo de Reservas Particulares do
Patrimanio Natural (RPPNs).

Promover, junto aos estados e 3 unido, uma
legislagdo mais eficiente em relagdo as
questdes climdticas.

0E13

Atuar para exigir a regularizacde ambiental de
imoveis rurais.

Adotar medidas para promover a adequada
gestao dos recursos hidricos.

Disseminar modelos de atuagdo para fomentar
e controlar obras e servicos de fornecimento
de energia sustentavel.

Atuar no fomento a implementacio de
unidades de conservagdo.

Atuar no combate a pesquisa e lavra irregular
de bens minerais.

Fomentar o redso de recursos hidricos e
efluentes tratados.

Atuar em coordenacdo com a academia para
promover diagnésticos cientificos relacionados
a questdo climatica.

Buscar a implementagdo do Cédigo Florestal
para a conservacdo das florestas.

Fomentar politicas publicas para o manejo
sustentdvel de d&guas em dreas urbanas,
visando 4 cio dos impactos da
urbanizagao no ciclo hidrolégico.

Combater o use indiscriminado de agrotdxicos
para a protecdo ambiental e da salde.

Banco de Ideias

Desenvolver protocolos de atua¢do para casos
de emergéncia hidrica em cada Estado da
Federagao.

Atuar no combate ao desmatamento ilegal.

Fortalecer a gestdo administrativa ministerial
na preservagdo do bioma amazdnico.

Fomentar a transigdo energética para fontes
mais limpas.

Atuar para garantir a gestdo participativa e
descentralizada dos recursos hidricos.

DIREITOS HUMANOS

Letramento  Racial nos  Cursos  de
Aperfei Incluir racial nos
cursos de aperfeicoamento de membros e
servidores do Ministério Pablico.

Escutas dos Movimentos Sociais e Populacdes
: Promover escutas p

dos movimentos sociais e populagdes

vulneraveis e sistematizar essas demandas

para agdo institucional.

Educagao em Direitos Humanos: Implementar
a educagdo em direitos  humanos,
especialmente no Sistema de Justica e no de
Seguranca Publica.

Campanhas de Prevengdo e Conscientizagdo:
Promover campanhas de prevengio e
conscientizagdo sobre direitos humanos e
igualdade.

Parcerias com Empresas Privadas: Criar
parcerias com empresas privadas para a
contratagdo de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade discriminatdria.

Fiscalizacdo da Rede SUAS: Fiscalizar os
servicos da rede SUAS de atengdo a populagdo
em situacdo de rua.

Nucleos Internos de Atuagdo Especifica: Criar
niicleos internos de atuagdo do Ministério
Publico voltados para diferentes areas, como
defesa dos direitos das pessoas com
deficiéncia, direitos LGBT, combate ao racismo,
povos e comunidades originarias, etc.

Protecdo dos Direitos de Pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA): Fomentar
a protegdo dos direitos das pessoas com TEA
nas areas da salde, educagdo, consumidor,
infancia e juventude e direitos humanos.

Criagdo de Conselhos Estaduais e Municipais de
Direitos Humanos: Atuar na criagdo de
Conselhos Estaduais e Municipais de Direitos
Humanos.

Observacdo de Cotas Raciais: Garantir o
cumprimento das cotas raciais em todos os
concursos publicos.

Enfrentamento a0 Racismo Institucional:
Implementar acdes de enfrentamento ao
racisma institucional.

Capacitagdo de Forgas de Seguranga: Capacitar
as forcas de seguranga para um tratamento
adeguado de pessoas negras e LGBT+.

Campanhas de Inclusdo: Realizar campanhas
de inclusio de pessoas com TEA e outras
neurodiversidades na sociedade e no mercado
de trabalho.

Fiscalizagdo dos Servigos e Equipamentos do
SUAS: Atuar na fiscalizacdo e implementagdo
dos servicos, equipamentos e beneficios do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) para
a populagio em situagao de rua.

Campanhas de Sensibilizagdo:  Realizar
campanhas de sensibilizacdo para
conscientizar a sociedade sobre discriminagdo
e preconceito.

Redugdo de Danos e "Housing First": Fomentar
politicas de redugdo de danos, "housing first" e
similares para pessoas em situagdo de rua e
‘com problemas relacionados ao uso de alcool e
drogas.

Manuais de Atuacdo em Crimes de Racismo e
Homofobia: Elaborar manuais de atuagdo
ministerial em crimes de racismo e homofobia.

Fomento a Cultura de Direitos Humanos:
Fomentar uma cultura de direitos humanos no
ambito do Ministério Pdblico por meio de
cursos de capacitagio e agdes educativas.

AgBes Afirmativas nas Reservas de Vagas:
Fomentar actes afirmativas de reserva de
vagas para pessoas Negras em COncursos
publicos.

Criagao de Nucleo Especializado: Estabelecer
um nicleo especializado no Ministério Piblico
dedicado a questdes relacionadas ao TEA e
neurodiversidades.
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DIREITOS HUMANOS

Desenvolver um plano de atuacdo integrada
em favor da populacdo em situagdo de rua.

Acompanhar e fiscalizar politicas plblicas em
apoio 3 populagdo em situagdo de rua.

Realizar o mapeamento nacional de povos e
comunidades tradicionais.

Fiscalizar comunidades terapéuticas.

Promover os direitos dos povos originarios,
como indigenas e quilombolas.

Promover a desinstitucionalizagdo e garantir a
efetividade da Reforma Psiquiatrica.

Fortalecer e fiscalizar os equipamentos
publicos que oferecem servicos assistenciais.

Criar mecanismos para atender vitimas de
violéncia de género em locais remotos e de
dificil acesso.

Fomentar a i de -dia e
residéncias inclusivas.

0E13

e fiscalizar a implementacdo da
politica nacional de buscas de pessoas
desaparecidas.

a i dos
municipais da pessoa idosa.

Ampliar o cadastramento de pessoas no
CadUnico para inclusdo em programas
socioassistenciais.

Fomentar a articulagdo de redes de protegdo
para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
em situagdo de violagdo de direitos, mediante a
definicdo de fluxos e protocolos de atuacao
integrada, especialmente com os 6rgdos do
SUAS e do SUS.

Promover uma politica de seguranca piblica
cidada.

Fomentar a criagdc de mecanismos de
combate & tortura.

Banco de Ideias

Intervir nos casos de conflitos fundiérios,
priorizando o direito de acesso a terra e a
moradia.

Aperfeicoar a agdo integrada das unidades do
Ministério Publico para a transversalidade dos
direitos fundamentais.

Realizar mutirdes para auxiliar a populacdo em
situagdo de rua.

Criar programas de capacitagdo para a inclusdo
no mercado de trabalho da populagdo de rua.

ivar agbes ionais anti,
voltadas as forgas de seguranca piblica.

DIREITOS HUMANOS

Fortalecer os nicleos de atendimento a vitimas
de violéncia, evitando revitimizacio.

Observar as determinacdes do  sistema
interamericano de direitos humanos.

Fomentar o controle social na aplicagdo de
recursos e formulagdo de politicas pablicas
para pessoas em situagdo de vulnerabilidade.

Garantir o transporte plblico acessivel.

Ampliar a atuagdo das promotorias de
Execugdo Penal.

Articular com a rede municipal e estadual de
assisténcia para orientar a deliberacdo de
politicas publicas.

Incluir nos editais de concursos para membros.
e servidores contetida de direitos humanos.

Realizar a¢Bes de prevencao a salde mental.

Fiscalizar e acompanhar o Plano Plurianual
(PPA) relacionado as politicas para publicos
wulneréveis.

Priorizar investigacbes e processos relativos a
icidios de criangas e

Realizar a escuta da populagdo em situagdo de
rua para entender suas demandas.

Realizar a¢Bes para buscar solugdes para as
populagdes  afetadas  por  calamidades
ambientais.

Fortalecer o sistema de prevencio e
enfrentamento aos maus tratos e tortura.

Atuar conjuntamente com o Movimento
Nacional de Pessoas em Situagdo de Rua.

Garantir o transporte intermunicipal para
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.

Atuar no Ministério Publico de forma integrada
em relagdo & violéncia domeéstica e outros
temas.

Fortalecer a alta complexidade do SUAS.

de i de

: N 5
privagdo de liberdade.

Ampliar a atuagdc das promotorias em
operagfes conjuntas.

Zelar pela atuagdo  psicossocial  no
enfrentamento das cenas plblicas de uso de
drogas.
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DIREITOS HUMANOS

Fiscalizar idad de d e

acolhimento institucional para pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia.

Sensibilizar os colegas sobre a importancia do
cuidado com os direitos fundamentais.

0E13

a i de Centros-Dia e
residéncias inclusivas.

Fiscalizar a estruturagdo da rede de
atendimento & mulher em situagdo de
violéncia.

Banco de Ideias

Produzir material com orientacdes técnicas e
Jjuridicas sobre questdes envolvendo pessoas
neuroatipicas.

INFANCIA E JUVENTUDE

Incentivar  a  criagdo  de  delegacias
especializadas para criancas e adolescentes
vitimas de crimes.

Adotar politicas institucionais de atendimento
adequado a criangas e adolescentes em
situagae de rua, visando o fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria.

Fomentar a articulacdo entre promotorias da

Implementar  politicas  educacionais  para
abordar a violéncia em ambientes escolares,
domésticos e digitais.

Fortalecer a integracdo entre diferentes dreas
do MP em processos com vitimas infantis.

Adotar medidas para instituir e implantar
protocolos de atendimento no depoimento

infancia e promotorias de investigagdo penal
para priorizar i relacionad: a

criancas ou adolescentes vitimas.

Criar canais de atendimento e orientagio para
criangas e adolescentes vitimas de violéncia
sexual.

Fomentar a criagao de equipamentos de
atendimento integrado para
criangas/adolescentes vitimas de crimes.

Promover a capacitagao da rede de protecdo
para o atendimento integrado eficaz.

Educagdo permanente sobre violéncia sexual.

Estimular a criacdo de promotorias de Justica
criminais especializadas para casos envolvendo
criancas ou adolescentes como vitimas.

Promover a implementagio da Escuta
especializada na rede de protecio.

Garantir a destinagdo de recursos para a
primeira infincia como forma de prevenir a
violéncia.

Promover conscientizagdo da policia e do
Judicidrio para proteger as vitimas e informa-
las sobre programas de acolhimento
psicolégice.

Fomentar o debate sobre a importancia do
Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) para o
enfrentamento de todas as formas de violéncia
contra criangas e adolescentes.

Garantir a prioridade na tramitagdo de
processos em que criangas ou adolescentes
sdo vitimas.

Articular com o sistema educacional para que
as escolas se tornem locais seguros para a
revelagdo de violéncias.

Estimular a ampliagdo das  estruturas
necessarias para a realizagdo do depoimento
especial e escuta especializada.

Trabalhar pela desinstitucionalizagdo  de
criangas e  adolescentes, priorizando o
acolhimento familiar.

Articular o Sistema de Garantia de Direitos com
as politicas de satde para o acompanhamento
das vitimas de violéncia.
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Mapear as entidades e institui¢des com base
na sua drea de atuagdo para estabelecer
parcerias estratégicas.

Parcerias com Instituicdes de Ensino Superior:
Fomentar parcerias com instituicdes de ensino
superior para desenvolver projetos
relacionados as suas atividades.

Comunicagdo Eficaz: [ icacdo
eficaz ao firmar parcerias, destacando
objetivos, valores e vantagens, a fim de evitar
retrabalho.

OE14

gragdo Regional: E: regides de
integracao entre o MP e ramos do MP por
atuagdo  tematica, promovendo uma
abordagem colaborativa e especializada.

Desenvolvimento de Projetos: Firmar acordos
de cooperagdo técnica e fluxos de trabalho
para desenvolver projetos em diversas &reas
de atuagdo, como Infancia e Juventude,
protegdo a vitimas, entre outras.

Prevencdo de Crimes: Firmar parcerrias com
instituigbes que  possam  colaborar na
prevencdo de crimes, como o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e a Controladoria-Geral
da Unido (CGU).

Banco de Ideias

Canal de Discussdo de Inovagdo: Viabilizar a
criagdo de um canal para discutir inovacdo
entre os MPs, promovendo a troca de ideias e
melhores praticas.

Parcerias Estratégicas: Além de cooperagao
geral, formalizar acordos e termos de
cooperagdo especificos, com destaque para
pericia e investigacao.

INFANCIA E JUVENTUDE

Fomentar a¢des de promogdo da salde mental
de criangas e adolescentes.

Implementar politicas publicas de alcance
regional para proteger criangas e adolescentes
ameagados de morte.

Criar um Observatério de ViolagGes de Direitos
de Criangas e Adolescentes.

Fiscalizar a composigao e o funcionamento dos
conselhos de direitos e tutelares.

Fiscalizar a atuacao do Conselho tutelar e
realizar agdes para melhor integrar a atuagao
desse drgdo com toda a rede protetiva.

Estabelecer redes de atendimento para
criangas e adolescentes em diversas situagdes,
como acolhimento, vitimas de violéncia e
situagdo de rua.

Fortalecer a rede de protecdo de criangas e
adolescentes, incluindo o acolhimento familiar
em todos os municipios.

Fomentar a elaboragdo, atualizagio e
implementacio dos Planos  Estadual e
Municipais relacionados aoc Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.

Articular com o Conselhe Nacional dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (CONANDA) e as
Escolas de Conselhos para formacio
continuada dos CMDCA.

Fiscalizar a oferta de formagdo continuada para
a rede de protecéo.

Ampliar a equipe técnica das promotorias
i na Infancia e

Promover iniciativas de formagdo continuada
para os profissionais que fazem parte do
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e
do Adolescente.

Realizar reunides periddicas com os principais
atores do Sistema para fortalecer o fluxo de

agBes.

Realizar inspegGes técnicas nos equipamentos
i istenciais para garantir a ad\ de
estrutura e pessoal.

Fortalecer programas e servios de protegdo
familiar e comunitaria.

Garantir o envolvimento de adolescentes e
jovens no Sistema de Garantia de Direitos,
do o ismo i juvenil.

o funci dos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social (CREAS) nos municipios.

Promover a implantagao de politicas pablicas
para os egressos do acolhimento.

Promover a capacitagdo interdisciplinar com o
Sistema de Garantia de Direitos,

Implementar servicos de tratamento de
criangas e adolescentes com transtornos
mentais e uso abusivo de drogas.
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INFANCIA E JUVENTUDE

Fomentar a formagao em métodos consensuais
de solugdo de conflitos e cultura de paz.

Oferecer suporte funcicnal para capacitagio
sobre o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS).

Capacitar os Conselheiros Tutelares e fortalecer
o CMDCA.

Difundir metodologias de reunido de rede.

Ampliar o guadro técnico de

Promover a elabora¢ao de planos municipais
da infancia.

Fiscalizar o dever do gestor municipal de
prestar formacao continuada.

Atuar interinstitucionalmente para garantir a
convivéncia familiar e comunitdria.

Atuar de forma extrajudicial, priorizando
reunides de rede.

das Promotorias de Justica da Infincia e
Juventude.

\p! o c no Servico
Nacional de Adogdo e Acolhimento.

Realizar reunides periddicas interinstitucionais
para fortalecer o Sistema de Garantias des
Direitos.

Fomentar a destinagdo de recursos para os
Fundos da Infancia e Juventude.

Implementar servios de salde mental para
criancas e adolescentes.

Promover conscientizacdo sobre transtornos
mentais e uso de drogas.

Aprimorar as normas sobre politicas
municipais de atendimento & Crianga e ao
Adolescente.

Banco de Ideias

Reordenar o trabalho das equipes técnicas do
Ministério Plblico para atuagao estratégica.

Intensificar a aproximagdo com a rede escolar.

Promover a articulagdo da rede de protecdo a
crianga e ao adolescente.

Estimular a integragdo e parcerias publico-
privadas para projetos de defesa da crianga e
do adolescente.

Implementar politicas publicas de alcance
regional.

PROBIDADE
ADMINISTRATIVA

Construgdo Dialogada de Solugdes: Estimular a
construgdo dialogada de solugbes entre o
Ministério Publico e a gestdo publica para
resolver p estr p o
a colaboragdo em prol do interesse puiblico.

Politica de Gestdo de Riscos: Fomentar a
implementagdo de politicas de gestdo de riscos
para identificar e mitigar ameacas a integridade
e eficiéncia na administragdo publica.

Formacao de Redes de Controladores Internos:
Criar redes estaduais de controladores internos
municipais para fortalecer a ¢ e o

Fortalecimento das Controladorias Internas:
Estruturar e fortalecer as Controladorias
Internas dos entes publicos, garantindo sua
capacidade de fiscalizagdo e controle.

Concursos Publicos: Promover a criagdo de

cargos e realizagio de concursos piblicos para

funcbes de controle, como agentes de
g es e

juridicos, garantindo a qualificagio adequada.

Instru¢do de Agentes Publicos: Implementar
programas de instrugdo para agentes pablicos

compartilhamento de boas praticas.

Parcerias com  Universidades:  Celebrar
parcerias com universidades para a criagdo de
observatérios gue menitorem a gestao pablica.

com controle interno e setor de
compras nos municipios e camaras de
wvereadores.

Fiscalizacdo Concomitante de Obras: Alocar
equipes técnicas para fiscalizagdo
concomitante de obras publicas, visando
garantir a qualidade e o uso eficiente dos
recursos publicos.

Auditoria em OrganizagBes Sociais (0Ss):
Estimular a realizagdo de auditorias efetivas
nas Organizacdes Sociais (OSs) que atuam na
gestao publica.

Redugdo de Ineficiéncias na Administragao
Publica: Fomentar a identificacdo e correco de
ineficiéncias na administragdo publica para
garantir o uso eficaz dos recursos.

Medidas de Compliance/Integridade: Inserir
medidas de compliance e integridade sempre
que possivel na confeccio de Acordos de Nao
Persecugdo Civel (ANPCs) para promover a
‘conformidade com padrdes éticos.

Regulamentagic de Controle de Gastos:
Estimular  municipies e  cadmaras a
regulamentarem o controle de gastos em dreas
como combustiveis, merenda escolar, diarias
de servidores e transporte escaolar.

Avaliagao da Situagdo dos Municipios: Verificar
a situagdo dos municipios em relagdo ao
controle interno, incluindo a forma de
provimento de cargos, a fim de garantir a
conformidade com as melhores préticas.
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PROBIDADE
ADMINISTRATIVA

Transparéncia nas Despesas Piblicas: Fiscalizar
e estimular a transparéncia das despesas
publicas, incluindo aquelas destinadas ao
terceiro setor quando este recebe recursos
publicos.

Funcionamento dos Conselhos: Fiscalizar o
efetivo funcionamento dos conselhos de
politicas publicas, garantindo que
desempenhem seu papel de forma adequada.

Participacdo em Audiéncias Publicas: Fomentar
a participagdo em audiéncias publicas como
um meio de envolver a sociedade na discussdo
do orcamento publico.

Capacitagbes Plurais: Realizar capacita¢Bes
abrangentes que contemplem as perspectivas
e limites de atuacdo de gestores publicos,
instituigdes de controle externo e controle
social.

Controle Democratico dos Gastos: Fomentar o
controle democratico dos gastos plblicos por
meio dos Conselhos Sociais, permitindo que a
sociedade participe ativamente na fiscalizagdo
das politicas publicas.

Jurimetria para Andlise de Dados: Utilizar a
jurimetria para analise de dados dos painéis de
Bl e planejamento de atuagdo ministerial mais
resolutiva com base em dados de
previsibilidade.

Orcamento da Crianga e do Adolescente:
Fomentar a criagdo do Or¢amento da Crianga e
do At para melhor da
Resolugdo n. 33 do CNMP.

Orcamento Participativo: Fomentar a realizacio
do orgamento participativo, permitindo que a
sociedade participe ativamente na formulagao
do orgamente.

Controle sobre as Organizages Sodiais:
Fiscalizar as despesas das Organizagdes Sociais
que recebem recursos publicos, garantindo sua
utilizagio adequada.

Transparéncia nas Leis Orcamentrias: Exigir a
observancia do dever de transparéncia das leis
orgamentdrias e de créditos adicionais e da
execuco do orgamento.

Convénios de Cooperagdo: Celebrar convénios
de cooperagdo com outros Ministérios Publicos
que possuam ferramentas de Tecnologia da
Informacéo (T1) semelhantes.

Monitoramento  do  Ciclo  Orcamentario:
Celebrar parcerias com Organizaces da
Saciedade Civil (OSC) para o moniteramento do
ciclo orgamentario.

Banco de Ideias

Recursos de  Emendas  Parlamentares:
Fomentar o demonstrativo da utilizagdo dos
recursos das emendas parlamentares e
emendas cidadas, permitindo um
acompanhamento mais  efetivo de sua
aplicagao.

Politica de Arrecadacdo Municipal: Fomentar a
articulagdo  com  municipios e  cdmaras
municipais para incrementar a politica de
arrecadacao municipal e atualizar a legislacao
correspondente.

Capacitagdo dos Conselheiros de Direitos:
Capacitar os conselheiros de direitos para que
possam  desempenhar eficazmente  suas
fungdes.

Plano Geral de Atagdo: Elaborar um plano
geral de atuagdc apés ouvir a sociedade,
garantindo que as acdes do Ministéria Pablico
estejam alinhadas com as necessidades da
comunidade.

EDUCAGAO

Qualidade no Transporte e Alimentagdo
Escolar: Fomentar agdes que assegurem

e ali de i para
todos os alunos, contribuindo para um
ambiente propicio ao aprendizado.

Cumprimento de Condicionantes: Acompanhar
e fiscalizar o cumprimento das
condicicnalidades que devem ser comprovadas
junto ao Ministério da Educacdo, para a
distribuicdo da Complementagdo VAAR.

Acompanhamento  de  Obras  Pdblicas:
Acompanhar a realizagdo de cbras pablicas
relacionadas & construgdo, manutencio e/ou
reforma de escolas piblicas, assegurando o
cumprimento de cronogramas e © usO
adequado de recursos financeiros.

Educagdo Especial e Inclusiva: Realizar o
levantamento de dados sobre  a
implementacdo da Politica Nacional da
Educagdo Especial na Perspectiva da Inclusdo,
assegurando que os alunos com necessidades
especiais recebam o suporte necessario.

Andlise Situacional da Demanda por Vagas
Escolares: Fomentar a realizagdo de andlises
interdisciplinares para compreender a real
demanda por vagas escolares em todas as
etapas da educacio basica.

Fortalecimento dos Conselhos: Induzir o
controle social por meio do fortalecimento dos
Conselhos de Educacdo, Fundeb e Alimentacdo
Escolar, permitindo que a comunidade
participe ativamente na gestdo educacional.

Melhoria da Infraestrutura Escolar: Fomentar a
melhoria das instalaces fisicas das escolas,
garantinde um ambiente adequado para o
ensino e aprendizado.

Central de Vagas: Promover a criagdo de uma
central de vagas, fisica ou virtual, com um
sistema de intengdo de matricula de acesso
piblico, permitindo um melhor planejamento e
controle das vagas escolares.

Equidade Etnico-Racial: Fomentar agdes que
promovam a equidade étnico-racial na
Educacdo, buscando eliminar desigualdades e
discriminagdes.

Atuagdo dos Conselhos de Educagdo:
Acompanhar as agdes fiscalizatorias dos
Conselhos Estaduais e Municipais de Educacio,
garantindo a qualidade do ensino.

lento  do O Publico:
Acompanhar e fiscalizar o orgamento pablico
destinado & Educagdo, garantindo sua correta
aplicagdo e transparéncia.

Identificagdo de Demandas: Estabelecer a
interlocugdo  com Conselhos de Direitos,
Secretarias de Educacdo, conselhos escolares,
grémios estudantis e unidades escolares para
identificar as demandas especificas de cada
comunidade escolar.

Equipe Multidisciplinar de Inclusdo: Fomentar a
criaggo de equipes multidisciplinares para
atendimento de alunos com necessidades
especiais, incluindo a aplicacdo de anamneses,
Plancs de Desenvolvimento Individual (PDI) e
avaliagdes devolutivas desses planos.

de Pr D AC h
medidas para garantir a reposicdo imediata de
professores ausentes, a fim de evitar prejuizos
pedag6gicos para os alunos.

Metas e Estratégias dos Planos Decenais de
Educagdo: Atuar em consondncia com as metas
e estratégias dos planos decenais de educagéo,
com base em analises situacionais e com
participagdo social.

Integragdo com outros Orgdos: Atuar para
integrar a atuagio dos diversos érgios do
Sistema de Garantia de Direitos (SGD) nas
escolas, visando prevenir e combater violéncias
que levam  evasdo e ao abandono escolar.

Agua Potavel e Saneamento Basico: Articular
internamente e externamente para fiscalizar o
fornecimento de dgua potdvel e saneamento
bésico nas escolas, garantinde um ambiente
seguro e saudavel.

Ampliagao de Vagas na Educacdo Infantil:
Ampliar a oferta de vagas na educagdo infantil,
especialmente para criangas de 0 a 3 anos,
para garantir um inicio de educacio de
qualidade desde cedo.

Diagnéstico de Demandas Seciais: Fomentar a
elaboracdo de diagnosticos das demandas
sociais por territorio, permitindo uma atuacao
direcionada as necessidades da comunidade.

Parcerias para Diagndstico e Fiscalizagdo:
Firmar parcerias institucionais para realizar
diagnbsticos, fiscalizar o cumprimento da
legislagdo e promover capacitagbes de
qualidade voltadas & educagdo inclusiva.
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EDUCAGAO

Inclusdo no Orgamento de Recursos para Creches
e Pré-Escolas: Atuar junto aos Conselhos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)
para incluir no orgamenta os recursos necessdrios
para aumentar o numero de vagas em creches e
pré-escolas.

Fiscalizagdo das Condicionalidades do FUNDEB:
Fiscalizar o cumprimente das condicionalidades
do Fundo de Manutengio e Desenvolvimento
da Educagdo Basica (FUNDEB).

Fiscalizagao da Educagao no Campo: Fiscalizar o
cumprimento das diretrizes da educagdo no
campo, garantindo a implementagio de
metodologias especificas.

Capacitagdo da Comunidade Escolar: Capacitar
a comunidade escolar para monitorar a
regularidade e qualidade da alimentagdo
escolar, utilizando ferramentas tecnolégicas.

Ampliagao de Estruturas e Vagas na Educagao
Infantil: Realizar a¢Bes coordenadas para
garantir a ampliagdo das estruturas escolares e
da oferta de wvagas na educagio infantil,
incluindo creches e pré-escolas.

Transparéncia nas Listas de Espera: Atuar para
conferir transparéncia as listas de espera de
creches e pré-escolas, garantindo que o acesso
seja justo e equitativo.

Banco de Ideias

Evitar Falta de Professores: Adotar medidas
para evitar a falta de professores, assegurando
que todas as turmas tenham um docente
responsavel.

Combate & Precarizagdo das RelagBes de
Trabalho: Lutar contra a precarizagio das
relagdes de trabalho dos profissionais da RAPS
para melhorar as condi¢des de trabalho e a
qualidade do atendimento.

Inclusdo de Saide Mental no Plano Plurianual:
Assegurar a inclusdo de pautas prioritérias de
salde mental no Plano Plurianual (PPA) para
garantir financiamento adequado.

Criagao de Leitos de Saude Mental: Articular a
criagdo de leitos de saide mental para atender
pacientes graves.

Polftica Antimanicomial: Trabalhar para o
aperfeicoamento  de uma politica publica
antimanicomial, reduzindo internagdes
involuntarias.

Fiscalizagde de Internages Psiquiatricas:
Reforgar a fiscalizagdo de internagBes
psiquidtricas voluntdrias e involuntdrias para
garantir a conformidade com regulamentagées.

Acesso Rapido apés Internacdo Psiquidtrica:
Garantir que pacientes egressos de internagdo
psiquidtrica sejam rapidamente vinculados aos
Centros de Atengao Psicossocial (CAPS).

Foruns Estaduais de Saide Mental: Instituir
Foruns Estaduais de Saide Mental e Atencao
Psicossocial para promover o didlogo e agdo
em nivel estadual.

Expansdo dos CAPS: Estimular a criagdo de
novos Centros de Atengao Psicossocial (CAPS) e
CAPS regionais para ampliar a cobertura.

Qualificacdo da Atencdo Primaria: Capacitar
profissionais da atengdo primaria para lidar
com casos leves de doenca mental.

Criagdo de Leitos Psiquidtricos: Trabalhar na
criagdo de mais leitos psiquidtricos.

Desinstitucionalizagao e Residéncias
icas: Estimular a

por meio das residéncias terapéuticas,

promovendo a reinsergdo social de pacientes.

Capacitagdo Continua: Promover a capacitagdo
continua de todos os atores da rede, incluindo
profissionais e parceiros.

Sistema de Comunicagdo de InternagBes
Involuntérias: Estabelecer um sistema eficiente
de comunicagdo de internagBes psiquiatricas
involuntarias.

Ampliagdo dos Servigos Residenciais
Terapéuticos (SRTs): Ampliar os Servigos
Residenciais Terapéuticos para proporcionar
moradia a pessoas com transtornos mentais.

Diagndstico Local da RAPS: Realizar diagnéstico
local da RAPS para identificar principais
desafios e dreas de melhoria.

Atendimento  Multidisciplinar:  Reforgar o
atendimento  multidisciplinar para abordar
todas as necessidades dos pacientes.

Fortalecimento da RAPS: Fortalecer a Rede de
Atengdo Psicossocial como um tode, com
atengdo aos pontos estratégicos.

Articulagao Interna para Acompanhamento de
Recursos: Coordenar a articulagdo interna para
acompanhar os recursos federais e estaduais
destinados aos municipios.

Prontuério Informatizado na RAPS:
prontudrio izado na RAPS
para melhorar a gestao de casos.

Combate & Subnotificacio de Agravos 2 Salde
Mental: Combater a subnotificagdo de agravos a
satide mental, incluindo a emissdo de Comunicagio
de Acidente de Trabalho (CAT) e Sistema de
Informacao de Agravos de Notificagao (Sinan).
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Plano de Agdo para Satide Mental: Promover a
interlocugdo com o Poder Publico para a
criagdo de um Plano de Agao em prol da Saide
Mental.

Fortalecimento da Rede com Capacitagdo dos
CAPS:  Fortalecer a rede de atengdo
psicossocial, com é&nfase na capacitacio dos
Centros de Atencio Psicossacial (CAPS).

Ampliacdo dos Equipamentos da RAPS:
Fomentar a ampliagdo dos. que

Grupos Condutores Municipais: Incentivar e
apoiar a criagdo e funcionamento de grupos

ipais para as
agdes na area de saide mental.

Integralidade da  Assisténcia: Buscar a
integralidade da assisténcia em todos os niveis
de atencdo & saude na rede de atengdo
psicossocial.

Criagdo de Tecnologias para Controle de

constituem a RAPS para atender a demanda.

Criar
para o controle das internagdes involuntarias,
garantindo a protecdo dos direitos dos
pacientes.

Insergdo no Sistema de os: Inserir
no sistema todos os agendamentos para
garantir transparéncia.

Reunides com a Rede de Atendimento:
Promover reunifies com a rede de atendimento
para estabelecer estratégias de trabalho junto
a comunidade.

das Diretrizes da Portaria
3.088/2011: Instaurar procedimentos especificos
para o acompanhamento do cumprimento das
diretrizes weiculadas na Portaria 3.088/2011 do
Ministério da Salde para consolidar uma RAPS
completa e bem equipada.

Estruturacdo da Rede de Atencdo a Saude
Mental: Fomentar junto ac Poder Plblico a
necessidade de estruturar eficazmente a rede
de atencdo a satide mental.

em Co i T
Realizar fiscalizagbes conjuntas com Orgdes
externos em comunidades terapéuticas para
proteger os direitos dos acolhidos e garantir a
c com des.

Organizagdo da Rede com Competéncias
Claras: Organizar a rede com clara competéncia
de cada unidade para melhorar a eficiéncia dos
Servigos.

Ampliagdo dos Processos de Matriciamento:
Ampliar os processos de matriciamento da
rede, especialmente com os municipios
menores.

Analise da Qualidade do Atendimento nes
CAPS: Realizar andlise da qualidade do
atendimento oferecido pelos Centros de
Atengdo Psicossocial (CAPS).

Ampliagio  dos Laboratérios de  Psiquiatria:
Fomentar a ampliagio dos laboratérios de
psiquiatria para atender casos moderados de
doenca mental.a RAPS: Realizar diagnéstico local da
RAPS para identificar principais desafios e reas de
melhoria.

Banco de Ideias

Implantagdo de CAPS Infantil: Tomar medidas
Jjudiciais e/ou extrajudiciais para a implantagac
de CAPS infantil.

Didlogos com Orgios Sanitdrios: Manter
didlogos com os orgdos sanitdrios visando a
impl 30 de fluxos e Be:

Fortalecimento dos Pontos de Atencao
Estratégicos da RAPS: Fortalecer os pontos de
atengdo estratégicos da RAPS, conforme a
Portaria 3.088/2011 do Ministério da Saude.

Estruturagio dos Orgdos de Vigilancia em
Saldde: Estruturar os érgaos de vigilancia em
satide para fiscalizar os servicos de atencdo a
salde.

Articular agdes para qualificar e fortalecer o
pré-natal, visando a salide materna e fetal.

Trabalhar na criacio e ampliagio da cobertura
da Estratégia Salde da Familia (ESF) um
modelo de assisténcia de salide voltado &
comunidade.

Garantir o acesso regular aos medicamentos,
certificando-se de que os fluxes necessarios
estejam assegurados.

Otimizar a coleta de exames de diagndstico nas
UBS e os fluxos de encaminhamento para
laboratérios.

Estimular a busca ativa de pacientes por meio
dos Agentes Comunitdrios de Satde (ACS).

Fomentar o financiamento adequado 4 atencao
bésica para garantir recursos necessdrios para
sua eficacia.

Fiscalizar a transparéncia dos estogues de
medicamentos para garantir que a populacio
tenha acesso a medicamentos essenciais.

Fomentar a criagdo do Nicleo de Apoio a
Saude da Familia (NASF) para ampliar o suporte
asatde.

Estimular o atendimente odontolégico nas UBS
para promover a saude bucal.

Fomentar o aumento do nimero de ACS nas
UBS para ampliar o alcance dos servigos.

Promover a qualificagdo das equipes de satide,
capacitando profissionais para oferecerem um
atendimento mais eficiente.

Cobrar a realizagdo de concursos publicos e a
capacitagio continua dos profissionais de
salde para manter equipes qualificadas.

Fiscalizar a composicao das equipes de salide
da familia para assegurar a presenca de
profissionais necessarios.

Criar Mapas de Saude por meio da tecnologia
Bl & cooperagdo com as secretarias de saude.

Estabelecer protocolos para acesso a alta
complexidade, garantindo a referéncia a
servicos especializados quando necessario.

Buscar a atuagdo integrada e regionalizada dos
profissionais de saide com atribui¢io na drea
da satide, promovendo uma cooperagao eficaz.

Realizar fiscalizacges perigdicas nas Unidades
Basicas de Salde (UBS) para garantir a
qualidade e eficiéncia dos servigos.

Moniterar a resolutividade da Atencao Primaria
a SaGde (APS) por meio dos indicadores do
Programa Previne Brasil.

Fortalecer a estratégia de matriciamento para
melhorar a assisténcia a satide.

Buscar a efetivagao do ponto eletrénico para
profissionais de satde para registrar o trabalho
adequadamente.
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INFANCIA E JUVENTUDE

Articular a¢des para garantir o repasse de
recursos dos Fundos Municipais e Estaduais
para politicas publicas socioeducativas, em
conformidade com o artigo 31 da Lei do SINASE
(Sistema Macional de Atendimento
Socioeducativo).

ail 1tagao, i e
avaliagdo dos planos decenais de atendimento
socioeducativo.

Articular com o Ministério Publico do Trabalho
para inserir adolescentes egressos no mercado
de trabalho através da aprendizagem
profissional.

Fortalecer as medidas socioeducativas em meio
aberto.

Promover a capacitagdo continua dos membros
do  Ministério  Pdblico na  temdtica
socioeducativa.

Realizar um diagnéstico nacional para entender
o nomero e o perfil dos adolescentes
cumprindo medidas em meio aberto, restricio
e privacio de liberdade.

A partir do diagnostico socioeducativo, adequar
os recursos publicos e fortalecer agoes
interinstitucionais e intersetoriais para a
reintegracdo social dos adolescentes em
conflito com a lei.

Adotar praticas de justica restaurativa no
sistema socioeducativo.

Articular a habilitagio dos municipios ao
PNAISARI para o atendimento & saude dos
adolescentes em conflito com a lei.

Expandir a protecdo social especial do SUAS
(Sistema Unico de Assisténcia Social) através da
articulacdo com o Governo Federal. Fiscalizar
os servicos de atendimento as medidas

i i e exigir i das.
enuines além de atuardn conrdenada com

Fiscalizar e promover a oferta de servigos de
atendimento em meio aberto de acordo com o
SINASE, através de fluxos integrados entre
assisténcia social, saide, educagdo, sistema de
justica e seguranca.

Realizar fiscalizages efetivas dos programas
de medidas socioeducativas para embasar
politicas publicas mais adequadas.

Integrar politicas publicas para o cumprimento
de medidas socioeducativas em meio fechado
e aberto, melhorando a comunicagdo entre
elas.

Implementar a Politica de Atencao ao Egresso
do Sistema Socioeducativo, com énfase na
protecio sacial, fortalecimento dos vinculos
familiares, profissionalizacdo, aprendizagem,
escolarizacdo e outras agoes inclusivas.

Fomentar a criagdo de nicleos de atendimento
integrado ao adolescente autor de ato
infracional.

Banco de Ideias

a aprendi; no
sistema  socioeducativo  para  oferecer
oportunidades aos adolescentes e jovens em
cumprimento e pés-cumprimento de medidas
socioeducativas.

Promover a atuacdo integrada do Ministério
Puablico para destinar recursos federais e
estaduais ao cofinanciamento das medidas
socioeducativas em meio aberto.

Fomentar a criacdo de comités de prevengdo a
tortura no atendimento socioeducativo.

Diagnosticar a elaboragdo e implementagdo
dos Planos Municipais de Atendimento
Sociceducativo.

Atuar de forma regionalizada na implantagao
de unidades de cumprimento de medidas
socioeducativas de internagdo e semiliberdade.

INFANCIA E JUVENTUDE

Articular agbes para garantir o repasse de
recursos dos Fundos Municipais e Estaduais
para politicas publicas socioeducativas, em
conformidade com o artigo 31 da Lei do SINASE
(Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo).

ai tagdo, i e
avaliagdo dos planos decenais de atendimento
socioeducativo.

Articular com o Ministério Publico do Trabalho
para inserir adolescentes egressos no mercado
de trabalho através da aprendizagem
profissional.

Fortalecer as medidas socioeducativas em meio
aberto.

Promover a capacitagao continua dos membros
do  Ministério  Pdblico na  tematica
socioeducativa.

Realizar um diagndstico nacional para entender
o nomero e o perfil dos adolescentes
cumprindo medidas em meio aberto, restricio
e privacdo de liberdade.

A partir do diagnostico socioeducativo, adequar
os recursos plblicos e fortalecer acoes
interinstitucionais e intersetoriais para a
reintegracdo social dos adolescentes em
conflito com a lei.

Adotar préticas de justica restaurativa no
sistema socioeducativo.

Articular a habilitagdo dos municipios ao
PNAISARI para o atendimento & saude dos
adolescentes em conflito com a lei.

Expandir a protegdo social especial do SUAS
(Sistema Unico de Assisténcia Social) através da
articulagdo com o Governo Federal. Fiscalizar
o5 servicos de atendimento as medidas

i e exigir capaci das
enuines além de atuarin conrdenada com

Fiscalizar e promover a oferta de servicos de
atendimento em meio aberto de acordo com o
SINASE, através de fluxos integrados entre
assisténcia social, salde, educagdo, sistema de
justica e seguranca.

Realizar fiscalizagGes efetivas dos programas
de medidas socioeducativas para embasar
politicas publicas mais adequadas.

Integrar politicas publicas para o cumprimento
de medidas socioeducativas em meio fechado
e aberto, melhorando a comunicagdo entre
elas.

Implementar a P a de Atencdo ao Egresso
do Sistema Socioeducativo, com énfase na
proteco social, fortalecimento dos vinculos
familiares, profissionalizagdo, aprendizagem,
escolarizacdo e outras agoes inclusivas.

Fomentar a criagdo de nlcleos de atendimento
integrado ao adolescente autor de ato
infracional.

Fomentar a aprendizagem profissional no
sistema  sociceducativo  para  oferecer
oportunidades aos adolescentes e jovens em
cumprimento e pés-cumprimento de medidas
socioeducativas.

Promover a atuacdo integrada do Ministério
Publico para destinar recursos federais e
estaduais ao cofinanciamento das medidas
socioeducativas em meio aberto.

Fomentar a criagdo de comités de prevengao a
tortura no atendimento socioeducativo.

Diagnosticar a elaboragdo e implementagdo
dos Planos Municipais de Atendimento
Socioeducativo.

Atuar de forma regionalizada na implantagao
de unidades de cumprimento de medidas
socioeducativas de internagdo e semiliberdade.
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PRIMEIRA REVISAQ RE

Banco de Ideias

INFANCIA E JUVENTUDE

Apoiar programas locais para acompanhar 0s
egressos do sistema socioeducativo.

Conscientizar os membros do Ministério
Publico sobre a importancia da oitiva informal.

Realizar acordos e termos de colaboragdo com
universidades e centros de pesquisa para obter
dados que possam subsidiar os planos
socioeducativos municipais.

Acompanhar a alocagdo orgamentdria para a
melhoria do sistema socioeducativo.

Criar bancos de dados estaduais sobre a
socioeducagao.

Ampliar a oferta de aprendizagem e formacgdo
profissional para adolescentes e jovens
adultos.

Incentivar a ressocializacdo do adolescente em
cumprimento de medida de internagao através
de atividades de interagdo com a comunidade.

F t.

a imp 30 de progs de
atendimento socioeducativos intersetoriais.

Estabelecer nucleos de atividades esportivas,
artisticas e de tecnologia para criangas e
adolescentes.

Promover a realizagdo da oitiva informal pelos
membros do Ministério  Plblico como
estratégia para a busca de dados para politicas
publicas.

Acompanhar e fiscalizar a execucdo de Planos
Municipais de Atendimento Socioeducativo.

Pensar em agdes integradas internas e
externas ao Ministério Publico em cada estado,
por regides, para melhorar o atendimento
socioeducativo nos municipios.

Banco de Ideias

Acompanhar a existéncia de Planos Individuais
de Atendimento (PIA) de forma interdisciplinar.

Estabelecer fluxos para aprimoramento do
inicio e monitoramento do cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto.

Incentivar a utilizagdo do SIPIA/SINASE pelos
municipios.

Fomentar agbes para implementagio do
sistema socioeducativo em meio fechado nos
padrdes SINASE.

CRIMINAL, EXECUGAO PENAL E
SEGURANGA PUBLICA

Participagdo no Sinesp: Articular o ingresso do
Ministério Plblico Brasileiro no Sistemna Nacional
de Informacdes de Seguranca Publica, Prisionais,
de Rastreabilidade de Armas e Municdes, de
Material Genético, de Digitais e de Drogas (Sinesp)
para acesso a informagBes relevantes.

Nicleos de Inteligéncia Integrados: Criar
nicleos de inteligéncia nos Ministérios Pablicos
que funcionem de maneira integrada.

Treinamento em  Investigacdo  Criminal:
Recrudescer a oferta de cursos de treinamento
de criminal, i no
campo digital.

Acesso a Inquéritos Policiais em Tempo Real:
Discutir  a possibilidade de acesso aos
inguéritos policiais em tempo real para
colaborar com investigagdes e otimizar o
tempo da investigacao

Normativa de Integracao Nacional: Instituir
normativas nacionais que a

[« ito  de entre
Ministérios Publicos: Criar um sistema Unico de
compartilhamento de informagdes entre os
Ministéries  Publicos para melhorar a

3 tes j 5

Integragdo de Sistemas: Integragdo dos
sistemas dos diferentes ramos do Ministério
Publico para facilitar o compartilhamento de
infe e o di vi de
estratégias conjuntas.

Cultura de Inteligéncia: Implantar uma cultura
de inteligéncia nas unidades do Ministério
Pdblico, com foco na resolutividade.

Priorizagdo de Combate a Criminosos
Recorrentes: Criar marcadores de personagens
(autores/envolvidos) nos  sistemas  para
identificagio e priorizagio do combate a
multirreincidentes.

Persecucdo de Crimes Prioritarios: Priorizar a
dos crimes de organizagbes

necessidade de integracao entre os sistemas de
informagdes dos Ministérios Puablicos para
formar uma base de dados tnica.

criminosas, feminicidios, crimes contra a
imprensa e crimes violentos.

em igéncia e igacio:
Investir em equipamentos e pessoal para
aprimorar 0s servicos de investigagio e
inteligéncia.

Desenvolvimento de Sistemas de Inteligéncia:
Desenvolver sistemas de investigagio e
integracdo de dados entre as Unidades de
Inteligéncia.

lento de Politicas Assi: iais e de
Seguranca: Atuar em prol do monitoramento
de politicas estaduais assistenciais e de
seguranca no ambiente prisional e de
monitoragdo eletrnica.

Acolhimento de Vitimas: Promover espacos de
acclhimento das vitimas, onde elas podem
receber assisténcia psicolégica, social e juridica.

Prevengdo e Investigagdo de Crimes em
Licitacbes e  Contratos: Desenvolver
ferramentas para prevenir e investigar crimes
em licitagdes publicas e contratos.

Transparéncia nos Investimentos do Fundo
Penitencidrio: Atuar em prol da transparéncia
nos investimentos e na gestao do fundo
penitencidrio estadual.

Procedimentos Operacionais Padrdao para
Inteligéncia: Estabelecer  procedimentos
operacionais padrdo para as ages de
inteligéncia do Ministério Publico.

Integragdo com Orgdos de Seguranga Publica:
Integrar com a Policia Civil e a Secretaria de
Administragao Penitencidria para
compartilhamento  de  informagdes  de
inteligéncia e estratégias de combate a
organizagdes criminosas.

61



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

Banco de Ideias

DIREITOS HUMANOS

Garantir um estoque adequado de imunizantes
para atender as demandas de vacinagdo.

Realizar avaliagdo diagndstica da cobertura
vacinal no territario para identificar lacunas.

Articular acbes para vacinacdo nas escolas,
tornando o ambiente escolar um local de
imunizagdo.

Fiscalizar programas de salde do trabalhador
para prever a imunizagdo de trabalhadores.

Realizar acompanhamento periédico do déficit
na cobertura vacinal do territério.

Promover campanhas educacionais para
estimular a busca ativa e combater o
absenteismo na vacinagio.

Propor o planejamento de agdes locais para
aumentar a cobertura vacinal, em consonéncia
com a Tema 698 do STF.

Promover campanhas de conscientizagdo sobre
a seguranga e eficacia das vacinas.

Fomentar acdes de vacinagao fora dos locais
tradicionais, como campanhas em
comunidades e espacos publicos.

Divulgar locais de vacinacao pela internet para
facilitar o acesso da populagéo.

Realizar campanhas de conscientizagao sobre a
importdncia e eficacia das vacinas.

Trabalhar de forma conjunta com outras areas,
como educacdo e assisténcia social, para
garantir a vacinacdo eficaz.

Atuar  conjuntamente envolvendo  salde,
educagio e orgaos de infancia e juventude.

Atuar junto as promotorias da educacdo para
viabilizar campanhas de imunizacdo nas
instituicoes de ensino.

Articular acBes para ampliar os locais e
horérios de vacinagao.

Banco de Ideias

Fomentar o Programa Satde na Escola (PSE) na
verificacdo da situagdo vacinal, integrando
saude e educagdo.

Atuar de forma interinstitucional articulada
para superar as dificuldades na cobertura
vacinal por microrregido.

Articular parcerias com lideres comunitarios
para ampliar o apoio a vacinagdo.

Sugerir ao Poder Publico diversificar horarios,
dias e locais de vacinagdo para facilitar o
acesso.

Vincular a matricula escolar a regularidade
vacinal, incentivando a vacinagdo.

DIREITOS HUMANOS

Atuagdo voltada para a adesdo dos municipios
ao Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (SISAN).

Fortalecer a rede do Sistema Unico de
Assisténcia  Social (SUAS) para fornecer
refeitérios eficientes & populagdo em situacao
de rua.

Fomentar politicas sociais que complementem
programas de transferéncia de renda em niveis
municipais e estaduais.

Fomentar a criagdo de banco de dados para
mapear a populagdo em situa¢do de pobreza
extrema.

Ampliar  progressivamente a  alimentagao
escolar com produtos organicos.

Garantir a aquisicdo de produtos da agricultura
local, esp: de povos e
indigenas, para programas de merenda escolar,
priorizando habitos regionais de alimentagdo.

Fomentar a criagdo de icipais de
seguranga alimentar e nutricional.

Estimular e fiscalizar o programa de merenda
escolar, garantindo sua qualidade e nutrigao.

Garantir a qualidade da alimentagdo nas
escolas, considerando a desnutrigdo de muitas,
criancas na escola pblica.

Criar ou expandir programas de distribuigio de
alimentos para a populagdo em situacdo de
rua.

Promover capacitagbes sobre a relagdo entre
agronegécio, desmatamento, agrotoxicos e
seguranca alimentar.

Incentivar a implementacdo de programas de
fortalecimento da  agricultura  familiar e
predugdo de alimentos organicos.

Articular com as secretarias de agdo social e de
educagio para campanhas educativas sobre
alimentagdo adequada.

Fomentar a instalacao de Conselhos Municipais
de Seguranga Alimentar e Nutricional.

Atuar em &reas agrérias de agricultura familiar
envolvidas em conflitos fundiérios.

Estimular politicas publicas com base em
restaurantes populares.

Garantir o fornecimento de 4gua de qualidade
nas escolas publicas.

Criagado ou reativacgdge de Conselhos de
Seguranga Alimentar e Nutricional, elaboragdo
de Planos de Seguranga Alimentar e adesdo ao
SISAN.

Acompanhar a adesdc ac SISAN  nos
municipios.

Fiscalizar e acompanhar o Plano Plurianual
(PPA) e orcamento relacionades a politicas de
assisténcia social.

62



PRIMEIRA REVISAO RELATORIO FINAL

Banco de Ideias

DIREITOS HUMANOS

Incluir a politica de Seguranca Alimentar e
Nutricional (SAN) come prioritéria na Lei
Orgamentdria Anual (LOA) e no PPA.

Capacitar membros do MP para fiscalizar
politicas de seguranga alimentar.

Elaborar um guia de atuacdo funcional no

Incentivar a criagao de comissGes estaduais
para promover a alimentagdo com recursos
locais e variag&o nutricional.

Criar e promover Conselhos de Seguranga
Alimentar.

Realizar semindrios em parceria com a

combate a inseguranga alimentar,
0 a todos os membros.

Criar nucleos internos para promover a
seguranca alimentar.

Promover a adesdo de Estados e Municipios ao
SISAN.

<ivil e universi para entender
melhor os problemas relacionados a seguranca
alimentar.

Estabelecer uma politica institucional interna
focada em agBes de combate & fome.

Fiscalizar a legislagdo sobre a informacgdo
nutricional em produtos industrializados.

Fiscalizar a execugao das politicas de beneficios
eventuais do SUAS, especialmente a
distribuicdo de cestas basicas.

Articular com a rede municipal e estadual de
assisténcia na deliberagdo de politicas de
seguranca alimentar.

Atuagdo efetiva para combater a fome.

Estabelecer protocolos de atuacdo conjunta
com universidades e centros de pesquisa.

Fomentar a criagde de conselhos municipais
para ap ¢do da ali a0

Banco de Ideias

Fomentar  agdes nas  escolas  para
conscientizagdo sobre a importdncia da
alimentagao saudavel.

Fomentar a criagdo de laboratdrios ou
inteligéncia artificial para acompanhar a
aplicagdo do or¢amento em politicas de
assisténcia social.

Fomentar campanhas nas escolas sobre
alimentagdo adequada como direito humano.

Fomentar a promogdo do direito humano a
alimentagdo adequada nas relagdes de
trabalho.

Fiscalizar a distribuicio de cartbes de
transferéncia de renda voltados para o direito &
moradia adequada.

MEIO AMBIENTE

Adotar medidas para garantir a coleta seletiva
a

Viabilizar a estruturacio das  agéncias

nos municipios, p d de
residuos reciclaveis.

Atuar para erradicar lixdes, recuperar areas
degradadas e assegurar o destino adequado
dos residuos, contribuindo para a protecao do
meio ambiente.

Fomentar a criagdgo de consorcios regionais
para a instalagdo de aterros sanitarios
envolvendo cidades de pegueno porte,
melhorando o tratamento de residuos.

Buscar atuagdo conjunta com o MP de Contas e
© Ministério Piblico do Trabalho para garantir
a eficacia das agdes.

Fiscalizar a inclusdo das metas de investimento
e universalizagdo nos  contratos  de
saneamento.

eg as dos servigos de saneamento para
melhorar a gestao e a qualidade dos servigos.

Incentivar a coleta seletiva no dmbito
municipal, com uma politica integrada que
inclua catadores, promovendo a inclusdo social.

Adotar medidas para garantir a universalizagao
do acesso a dgua potavel, conforme o ODS 6.

Fiscalizar o cumprimente das metas de
universalizagdo  do  saneamento  bésico,
melhorando o acesso da populacdo a servigos
essenciais.

Estabelecer estratégias para a atuagdo
consorciada na destinacdo final de residuos
domiciliares, promovendo a cooperagdo entre
municipios.

Promover a fiscalizagdo dos planos de
saneamento bdsico em niveis nacional,
estadual e municipal para garantir sua
implementacdo eficaz.

Fomentar a articulagdo regionalizada do
Ministério Pdblico, considerando os blocos
regionais de saneamento, para uma atuacdo
coordenada.

Buscar fortalecer o funcionamento dos Comités
de Bacia Hidrografica no acompanhamento da
execucdo dos Planas de Saneamento Basico.

Fomentar o ingresso de aterros sanitarios
privados regionais para eliminar os lix3es.

Fomentar a realizagdo de estudos sobre a distancia
e condigdes vidrias entre municipios sem aterro
sanitario, wisando a criagio de estagfes de
transbordo para transportar o lixo gerado em
vérios municipios até aqueles com aterro sanitario
legalizado.

Fomentar  politicas  puiblicas  para a
universalizagio do esgotamento sanitario e o
acesso 4 3gua potavel, atendendo as
necessidades da populagdo.

Atuar para exigir a elaboragao dos Planos
Municipais de Residuos Sélidos e Saneamento
Basico, garantindo um planejamenta eficaz.

Buscar solugbes economicamente viaveis para
© esgotamento sanitéric em peguenos
municipios.

Promover o encerramento dos lixdes nos
municipios  através de Acordos de Nao
Persecugdo Penal (ANPPs).

Promover a instituicao de blocos regionais de
saneamento para melhorar a gestdo de
recursos.
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Banco de Ideias

MEIO AMBIENTE

Realizar de educacdo i com

a e das.

a sociedade, incluindo a infincia, para
conscientizar  sobre a  importancia  do
saneamento e da gestdo de residuos.

Acompanhar todo o processo de construgio
dos futuros contratos de prestagdo de servigos
de saneamento basico, conforme o Novo
Marco do Saneamento.

Fiscalizar a destinacdc adequada dos recursos
publicos  relacionados & promogdo do
saneamento basico.

Fomentar a conexdo do saneamento com a
polftica de mudangas climaticas, considerando
aimportancia da gestdo ambiental.

‘Atuar de modo a avangar na uni i do

normas de referéncia de saneamento basico
pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

Fomentar a coleta seletiva e a reciclagem para
reduzir o impacto ambiental dos residuos.

a exi de aos
pelos municipios, r os
servigos ambientais que prestam.

Exigir o cumprimento da Convencdo 155 da
OIT, que inclui temas de salde, seguranga e
meio ambiente em todos os niveis de ensino.

direito ao esgotamento sanitario, conforme o
ODS 6, melharando o acesso da populagdo aos
servigos de saneamento.

a ambiental junto aos
municipios sobre a gestio de residuos,
promovendo a conscientizagao.

Garantir que as novas concessdes de agua e
esgoto sigam as metas do novo Marco do
Saneamento Bésico, visando & melhoria dos
servigos.

Incentivar a inclusdo do combate & escassez
hidrica nos planos e contratos de saneamento,
considerando a importancia da gestdo da dgua.

Fomentar o apoic a formalizagio e
estruturacdo dos catadores, melhorando suas
condicdes de trabalho e renda.

Atuar na busca da universalizacdo do
saneamento bdsico, fiscalizando a devida
regulacio do sistema.

Fomentar a solucdo regionalizada para a
destinacdo  final dos residuos sélidos,
melhorando a gestao e a infraestrutura.

Banco de Ideias

Cobrar apoio dos municipios aos catadores de
materiais reciclados, reconhecendo o valor de
seu trabalho.

Fomentar a implantagio de  praticas
sustentaveis nos municipios para o tratamento
de residuos sélidos, incluindo a criagdo de
impostos ambientais e taxas de coleta.

Fortalecer e garantir a qualidade e
independéncia dos érgdos licenciadores das
«abras de esgotamento sanitario.

Promover a inclusdo dos catadores de
materiais reciclaveis e reutilizéveis,
recanhecendo seu papel na gestao de residuos.

Atuar de modo a assegurar o controle social no
saneamento, garantindo que a populagdo
tenha voz nas decisdes relacionadas a esses
servigos.

MEIO AMBIENTE

Fortalecer as associagbes de catadores e
recicladores, apoiando a organizagdo desses
profissionais.

Compreender o didlogo normativo entre os

Impulsionar gestores na criagdo de painéis de
menitoramento da infraestrutura publica de
saneamento basico, melhorando a
transp. ja e 0 ac dos
Servigos.

Fomentar a fiscalizagdo dos  6rgdos

Planos Regi e os Planos pais de
Saneamento Basico, garantindo a coesdo entre
esses documentos.

Adotar medidas para estimular a redugdo
progressiva e o controle da perda de dgua nos
sistemas de abastecimento.

Estabelecer padrdes e referéncias para garantir
boas préticas nas instalagdes e servigos de
coleta, tratamento e destinagdo dos efluentes
sanitarios,

Fiscalizar a ociosidade das redes de esgotos
visando & sua reducdo e & melhoria dos
servigos.

comp: para impedir a criagio de novos
lixdes clandestinos, reforcande a proibicao
desses locais.

Fomentar a criagdo de 6rgaos de execugdo com
atribuigdo estadual no ambito dos Ministérios
Publicos, reforcando a atuagdo regional.

Adotar medidas para cobrar agdes no
saneamento rural,  considerando  as
necessidades das areas rurais.

Articular com os érgdos ambientais a inclusio

de requisitos relativos a poluicio do meio

ambiente do trabalho no licenciamento
p os es.

comités  interinstitucionais para
promover a cooperagdo entre Orgics
envolvidos no saneamenta basico.

Garantir o acesso a agua potavel, cumprindo o
0DS 6 e melhorando a qualidade de vida da
populagdo.

Atuar para exigir a implementacio da logistica
reversa, promovendo o recolhimento e a
reciclagem de produtos e embalagens.

Exigir a elaboragdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico (PMSB) e Planos Municipais
de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos
(PMGIRS) para uma gestdo eficiente.

Promover a integraciio entre a primeira e
segunda instincias na atuacdo perante o
Judiciario, visando a unidade institucional do
Ministério Pdblico.

Promover a realizagdo de fiscalizagbes
preventivas e integradas para combater a
disposicao indiscriminada de residuos sélidos
em espagos plblicos e privados nas éreas
urbanas e rurais.

Fomentar a adequada regulacio tarifaria dos
servicos plblicos de saneamento bésico,
garantindo a sustentabilidade financeira desses
servigos.

Capacitar membros e servidores sobre a
atuagdo relacionada a lixbes, levando em
i o numero de habi de cada

municipio.

Monitorar a situagdo de todos os municfpios
por meio de Business Intelligence (BI} para
acompanhar o progresso e identificar dreas
que precisam de atengdo.

a de ia técnica
gratuita as comunidades com fragilidade social,
auxiliando na adequagdo sanitiria das
moradias.
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Banco de Ideias

Defesa dos Consumidores de Planos de Sadde:

Melhoria dos Servicos de Atendimento ao

Atuagdo na defesa dos i em
relagao as operadoras de planos de saade no
Brasil, assegurando o cumprimento do CDC
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Especializacdo das Promotorias de Defesa do
Consumidor: Estimulo ao cumprimento do CDC
com a especializagio das promotorias de
defesa do consumidor.

Compartilhamento de Informagées: Fomento
da identificagdo de temas nacionais e evitar

C (SAC): Intervencdo para aprimarar
os servios de atendimento ao consumidor
(SAC) de empresas e garantir um melhor
atendimento aos consumidores.

Fiscalizagdo do Transporte Pablico por Onibus:
Fiscalizagao da qualidade do transporte publico
de passageiros por &nibus e da regularidade na
cobranga de tarifas.

Qualidade da Agua para Consumo: Assinatura
de  convénios de cooperagio  com

de 1 entre
estados.

Promogdo de Qualidade e Tarifas Acessiveis:
Atuar para garantir a qualidade do transporte
plblico e tarifas acessiveis.

Projetos para Avaliacdo de Servigos Publicos:
Desenvolver  projetos para avaliar a
prestabilidade de servicos publicos.

e laboratérios pulblicos para
aferir a qualidade da 4gua para consumo.

Estruturagdo dos PROCONs: Fomento a
estruturagdo dos PROCONs com mais fiscais
para fortalecer a defesa dos consumidores.

Atendimento a Pessoas com Déficit de Atencio
em Escolas Privadas: Atuagio nas escolas
privadas para fortalecer o atendimento
diferenciado aos portadores de déficit de
atengao.

Promover a essencialidade do transporte aérec
e garantia do cumprimento das resolugdes da
ANAC para proteger os direitos dos
passageiros.

Implantagdo dos Servicos de Agua e Esgoto:
Acompanhamento e fiscalizagao da
implantagdo dos servicos de agua e esgoto no
ambito do novo marco legal do saneamento.

lento de  Redl dos
Consumidores: Criagao de um banco de dados
nacional para monitorar as reclamagBes dos
consumidores, incluindo érgdos de defesa do
consumidor, Juizados Especiais e agéncias
reguladoras.

Regulagdo do  Transporte  Aquavidrio:
Acompanhamento da regulagdo do transporte
aquavirio.

Utilizacgdo de Painéis Dinamicos para
Fiscalizagdo: Elaborar painéis dindmicos para
facilitar a fiscalizacdo de servigos essenciais e
combustiveis.

Banco de Ideias

Acessibilidade no Transporte Publico: Garantia
do direito de transporte publico acessivel as
pessoas com deficiéncia.

Fiscalizagdo do Transporte Coletivo
Intermunicipal: Promog¢do de agdes para
fiscalizar a qualidade do transporte coletivo
intermunicipal.

Qualidade do Abastecimento de Agua: Garantia
da regularidade e qualidade do abastecimento
de dgua.

Fiscalizacgdo dos Servies de Telefonia e
Internet: Fomento da fiscalizacdo dos servigos
de telefonia e internet para proteger os direitos
dos consumidares.

Fiscalizacdo dos Postos de Combustiveis:
Realizagdo de averiguagbes nos postos de
combustiveis para observar a qualidade do
praduta.

Manuais de Atuagdo e Fiscalizagdo: Criagdo de
manuais priticos de atuacdo e fiscalizacdo da
qualidade dos servicos essenciais.

Interacio com Orgaos Publicos:
Aprimoramento  do  didlogo com  Orgdos
publicos e demais instituigdes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

Tarifa Social de Agua e Energia Elétrica:
Fiscalizagdo da implementagdo da tarifa social
de dgua e energia elétrica.

Presenga de Fisioterapeutas nas UTIs: Exigir a
presenca de fisioterapeutas 24 horas nas
Unidades de Terapia Intensiva (UTls) da rede
suplementar de saude.

Fiscalizagdo nos  Transportes  Publicos:
Implementagdo de fiscalizagdes nos
transportes pliblicos.

Fiscalizagdo em Haospitais Privados: Fiscalizagdo
do cumprimento do CDC em hospitais
privados, com foco na qualidade dos servigos e
seguranga dos pacientes,

Processo de Licitagdo e Contrato de Concessdo:
Atuacdo antecipada e preventiva na fase
interna do processo administrativo de licitagdo
e de elaboracdo de minuta de contrata de
concessao.

Atuacdo em Casos de Maior Gravidade Social:
Atuar em situagdes de maior gravidade social,
como na defesa dos direitos dos consumidores.
e pacientes.

Promover a essencialidade do transporte aéreo
e garantia do cumprimento das resolugdes da
ANAC para proteger os direitos dos
passageiros.

Contratos de Escolas Privadas: Fiscalizagdo dos
contratos de adesio em escolas privadas, com
foco em dausulas abusivas.

Fiscalizagdo de Redugdio de Linhas de
Transporte: Atuar na fiscalizacio de redugdo de
linhas de transporte em comunidades.

Fiscalizagdo do Cumprimento do CDC em
Escolas Privadas: Fiscalizar o cumprimento do
Cédigo de Defesa do Cansumidor (CDC) em
escolas privadas, realizando vistorias anuais
com o apoio de técnicos do Ministério Plblico.

Tempo de Reparos em Caso de Eventos
Climéticos: Atuagdo junto as concessiondrias
para reducio do tempo de reparos e
interrupgdo  dos servigos apbs  eventos
climéticos.

Abastecimento de Agua e Energia Elétrica:
Garantia de medidas para o continuo
abastecimento de 4gua e energia elétrica.

Controle dos Reajustes em Planos Coletivos:
Fazer gestdes junto ao poder plblico e 6rgdos
de defesa do consumidor para controlar os
reajustes em planos coletivos de satide.

FiscalizagBes em Estabelecimentos de Salde:
Implementar fiscalizagdes em
estabelecimentos de sa(de para assegurar a
qualidade dos servigos prestados.
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OE2.1

Pratica Resolutiva: H& um esfor¢o para
fomentar a pratica resolutiva, tanto judicial
guanto extrajudicial, e reconhecer essa pratica
ao avaliar o desempenho dos membros.

Padronizagao de Processos: Existe o objetivo de
estabelecer uma padronizagde minima dos
processos de trabalho das ferramentas
restaurativas, buscando maior eficiéncia e
consisténcia.

Implementagdo de Materiais de 3
Implementar  materiais de fomento &
resolutividade elaborados pela Corregedoria
Nacional, sugerindo um compromisso com a
disseminagdo de melhores préticas.

Divulgagdo de Atividades: Divulgar as
atividades do MP e os servigos oferecidos, por
meio de parcerias de custo zero nos meios de
comunicagdo,  visando  aumentar  a
conscientizagdo publica.

P e e Trei Capacitar  os
membros em técnicas de autocomposicdo,
destacando a importancia da formagdo
continua.

Formagdo e Capacitacdo: Fornecer formagdo e
capacitagio aos membros e servidores para
viabilizar a aplicagdo da justica restaurativa.

Mensuragao da Resolutividade: Definir critérios
objetivos para mensurar as préticas resolutivas
em nivel nacional, indicando a importéncia da
avaliagio e aferi¢do dos resultados obtidos.

Comités de Recuperagdo de  Ativos:
Implementar comités de recuperagdo de ativos
em parceria com a Secretaria da Fazenda,
indicando um foco na recuperagdio de ativos
como parte das préticas resolutivas.

Critérios de Resolutividade nas Avaliagbes de
Carreira; Incluir critérios de resolutividade nas
avaliagdes de movimentagdio na carreira, o que
sugere que a promogao de préticas resolutivas
pode impactar o progresso na carreira.

Banco de Ideias

Rol de Ferramentas Resolutivas: Definir um
conjunto de ferramentas resolutivas que deve
ser adotado em todo o Ministério Publico,
promovendo uma abordagem consistente.

Politica de Capacitagdo e Conscientizagao: Criar
uma politica de capacitagdo e conscientizagdo
para praticas internas e externas, buscando a
disseminagao de boas praticas.

GESTAO ESTRATEGICA

Desenvolvimento de Habilidades de Lideranga:
i de lid: em todos
os niveis da organizagio, com énfase na
tomada de decisBes orientadas para
resultados, buscando uma lideranca eficaz.

Diagnéstico de Governanca Corporativa:
Instituir um  diagnéstico de governanga
corporativa dos MPs para avaliar o estado atual
da governanca.

Politicas, Procedimentos e Diretrizes de
Governanga: Elaborar paliticas, proc

Governanga de Dados e Inovagao: Estabelecer
o modelo de governanga de dados e inovagdo,
enfatizando a importancia da gestdo de dados
e inovagdo.

Politica Nacional de Governanga e Gestdo:
Estabelecer uma politica nacional  de
governanca e gestdo para garantir diretrizes
consistentes em toda a organizagao.

Comunicagdo Interna sobre Governanga:
o 3

e diretrizes de governanga e gestio

com os valores e objetivos da

com interna
que promova a disseminagdo
de i sobre e

estabelecendo padrBes claros.

Gestao de Riscos: Promover a gestao de riscos
em todos os objetivos, projetos e processos,
garantindo a identificagdo e mitigagcdo de
riscos.

Gestdo da Qualidade e Melhoria Continua:
Gestdo da qualidade, com fomento & melhoria
continua, promavendo a busca por exceléncia.

gestdo em toda a organizagdo, garantindo a
conscientizagdo.

Sistemas de Dados para Gestdo do
Conhecimento:  Implementar  sistemas  de
dados para producio e gestio do
conhecimento, facilitando o acesso &
informacdo relevante.

Planejamento,  Execucdo, Monitoramento e
Avaliagdo: Formular o planejamento, a execugdo, o
monitoramenta e a avaliago das politicas pablicas,
dos projetos e dos processos de trabalhe, com foco
na melhoria continua e na satisfacao dos cidadaos,
garantindo uma abordagem orientada para
resultados.

Politica de Capacitagdo em Lideranca e
Governanga: Criar uma politica de capacitagdo
continuada em lideranga e governanga para
garantir o d i das ¢ ias
necessarias.

Treinamento em Governanga e Gestdo:
Desenvolver treinamentos em gevernanca e
gestao para todos os colaboradores em tades
os niveis da organizagdo, promovendo ©
desenvolvi das < &ncias

necessarias.

Gestdo por Processos  Organizacionais:
Implementacio da cultura de Gestio por
Processos Organizacionais alinhada ao Plano
Estratégico, visando a melhoria da eficiéncia e
eficacia dos processos.

Interlocugdo entre Oficios: Estabelecer fluxos
de trabalho que promovam a atuagdo conjunta
e aprimorem a interlocugio entre oficios,
valorizando o  principio  da  unidade
institucional.

Governanga Integrada ao  Planejamento
Estratégico: Implementar um modelo de
governanca integrada ao  planejamento
estratégico para garantir que a governanca
esteja alinhada com os objetivos estratégicos.

Controle Nacional da Governanga: Implementar
mecanismos  de controle nacional  da
governanca das unidades, assegurando a
conformidade com as diretrizes.

Planos de Atuagao Alinhados ao PEN: Estimular
a criagdo de planos de atuagdo de promotorias
alinhados ao Plano Estratégico Nacional (PEN),
buscando coeréncia nas agoes.

Gestdo Sustentdvel: Implementagio do plano
de gestdo sustentdvel, enfatizando praticas
sustentaveis.
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GESTAO ESTRATEGICA

Cultura de Gestdo da Inovagdo: Fomentar a
cultura de gestdo da inovacdo nos Ministérios
Publicos, promovendo a busca por solugGes
inovadoras,

Disseminagdo de  Resultados:  Aplicar
metodologia para disseminacgdo do alcance dos
resultados de agdes e projetos, destacando a
importancia da comunicagdo de impactos.

Gestao de Processos: Atuar de forma efetiva na
gestdo de processos da igdo, visando a
melhoria continua e eficiéncia.

Comunicagdo Ampliada: Comunicar de forma
ampla e continuada as agbes locais do
planejamento  estratégico, garantinde que
todos estejam cientes dos desenvolvimentos.

Dimensionamento de Pessoal: Realizar o
dimensionamento de pessoal de acordo com o
mapeamento de competéncias, visando uma
alocagdo eficiente.

Gestdo por Projetos: Promover a cultura de
gestdo por projetos alinhada ao planejamento
institucional, demonstrando um enfoque em
projetos como veiculo para alcangar os
objetivos estratégicos.

Premiag e Recor il : Instituir
premiacoes e reconhecimentos de boas
praticas de gestdo estratégica, incentivando a
busca por exceléncia.

Desenvolvimento de Lideres: Investir no
desenvolvimento  de lideres para a
il tagdo da gia, i a
importancia do papel dos lideres na condugio
da estratégia.

Politicas Nacionais de Gestao de Projetos: Criar
politicas nacionais de gestdo de projetos,
disseminanda boas préticas e recomendagoes
em toda a instituicdo.

Integragdo de Informagbes Estratégicas:
Integrar as informagbes estratégicas das
unidades por meio de um sistema Gnico
nacional, promovendo uma visdo integrada.

da ia com os
Estabelecer instrumentos de aproximagdo da
estratégia institucional aos integrantes da
instituicdo, garantindo que todos estejam
alinhados com os objetivos.

Integracdo das Areas Técnicas: Estabelecer
estratégias de comunicacdo e integracdo entre
as areas técnicas especializadas e entre
membros e servidores, buscando sinergias.

o : a
maturidade organizacional em governanga e
planejamento, buscando entender o estigio de
desenvolvimento da organizagdo.

Sistema de Informagio Unico: Definir um
sistema de informagdo Unico para ©
monitoramento e controle da estratégia das
institui¢des, buscando a integragdo de dados.

Gestdo de Qualidade e Simplificagao: Programa
de gestdio de melhoria da qualidade dos
servios publicos, simplificagdo dos processos
administrativos e transparéncia, buscando
eficiéncia e qualidade.

Banco de Ideias

Cultura de Projetos: Desenvolver praticas para
fortalecer a cultura de projetos no Ministério
Pablico, indicando uma abordagem mais
orientada a resultados,

Governanca e Planejamento: Definir diretrizes
e requisitos minimos para a integracdo do
sistema de governanca ao planejamento,
indicando a importncia de alinhar a estratégia
com a governanga.

Impactos da Gestdo Estratégica: Difundir os
impactos dos resultados da gestdo estratégica
de modo coordenado, promovendo uma
abordagem sistémica.

Gestdo de Riscos: Estabelecer contexto
institucional para a identficacdo, andlise,
avaliacdo, tratamento, comunicagio e
monitoramento dos riscos das atividades
exercidas  pelas unidades e  6rgaos
institucionais.

Mentoria em OKR: Contratar mentoria em OKR
(Objectives and Key Results) para implementar
uma metodologia de definico e
acompanhamento de metas.

GESTAO ESTRATEGICA

Escritério de Dados e Inovagdo: Fomentar a
criagdo de escritérios de dados e inovagdo nos
MPs, indicando um foco na gestao de dados e

inovaggo.

Capacitacao em Analise de Dados: Desenvolver
um programa de capacitagio abrangente em
andlise de dados, visando fortalecer as
habilidades nessa area.

Transparéncia e Prestagdo de Contas:
Promover a transparéncia e a prestacdo de
contas em todos os niveis da organizacdo,
incentivando a divulgagdo de i ea

Tomada de Decisio Baseada em Dados:
Instituir processo de tomada de decisdo
baseada em dados, demonstrando a
importancia de decisdes informadas.

Indicadores de Desempenho Sociais: Adatar
indicadores de desempenho baseados em
indicadores sociais, refletindo a importancia de
critérios sociais.

IA para Monitoramento: Estimular a criagio de
IA para monitoramento dos projetos e
programas e planos estratégicos no MP

respansabilidade.

Gestdo por Projetos: Promover a cultura de
gestdo por projetos por meio do alinhamento
ao planejamento institucional, indicando a
importancia da gestao de projetos para atingir
objetivos estratégicos.

Cultura de Gestao por Resultados: Desenvolver
uma cultura de gestdo por resultados, baseada
em evidéncias, dados e informagoes confidveis,
que oriente o planejamento, a execucio, o
monitoramento e a avaliagdo das a¢es do MP.

) um enfoque na
automacgdo.

Padronizagdo da Medicdo de Resultados:
Institucionalizar  um modelo  padrdo de
medicdo de resultados finalisticos e
administrativos, buscando uma abordagem
consistente.

Obtengdo de Dados Externos: Estabelecer
parcerias com instituicbes publicas para a
viabilizagdo de dados, inclusive
georreferenciados, necessrios a atuagio
institucional, buscando dados externos.

Gestao de Indicadores Estratégicos: Estabelecer
a gestdo de indicadores estratégicos sociais e
de desempenho para visualizagdo da
resolutividade dos MPs, enfatizando a medicao
de resultados.

Aprimoramento dos Critérios de Avaliagdo:
Aprimorar os critérios de avaliacio para
afericdo do desempenho resolutivo, qualitativo
e organizacional, buscande uma avaliagao mais
abrangente.

Investimento em Perfis de Gestdo de Dados:
Investir em perfis e competéncias de gestdo e
andlise de dados, destacando a imparténcia de
profissionais qualificados nessa area.

Capacitagdo em Analise de Dados: Capacitar
membros e lideres para realizar a tomada de
decisdo baseada em andlise de dados,
enfatizando a importdncia da capacitagdo
nessa area.

cdo de T izar pesos
para taxonomia a fim de permitir andlises
"valorizadas" em Business Intelligence (BI)
facilitando analises de dados.

Priorizacdo Baseada em Mapa Social: Utilizar
mapa social para priorizagdo de projetos,
sugerindo uma abordagem baseada em dados
sociais.

Incentivo & Andlise de Dados: Incentivar a
utilizagdo de mecanismos de andlise de dados,
destacando a importancia da andlise para a
tomada de deciséc.

Fomento a Qualidade dos Dados: Criar
iniciativas de fomento a qualidade dos dados,
assegurando que os dados sejam confidveis e
precisos.

Parcerias para Inovagdo e Governanga de
Dados: Fomentar parcerias com organizagbes
gover is e nao gover is para
mituo  aperfeigopamento  institucional  nos
campos de governanga de dados e inovagao,
premovendo colaboragdo.

‘Governanga de Dados: Instituir uma politica de
governanca de dados nas TlIs, enfatizando a
importéncia da governanca de dados.
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GESTAO ESTRATEGICA

0E2.2

Inteligéncia  Estratégica:  Implementar  a
inteligéncia estratégica como ferramenta de

Treinamento em Grupo: Realizar sessges de
treinamento em grupo para promover a

apoio ao processo decisorio da
Superior, buscando uma abordagem baseada
em informagbes estratégicas.

Avaliagdo da  Resolutividade:  Aferir  a
resolutividade a partir do portfélio de projetos,
indicando a importéncia da efetividade das
acées.

Desenvolvimento de Competéncias:
Desenvolver competéncias para o apoio técnico
especializado visando ao fortalecimento da
cultura resolutiva, indicando a importancia da
formagdo de especialistas.

Awagdo Integrada: Promover iniciativas para
intensificar a atuagdo integrada e unificada
entre os diversos oficios, buscando maior
sinergia e colaboragdo.

40 e o compartil de
conhecimento entre os membros do MP,
destacando o trabalho colaborativo.

Gestdo de Portfélio de Projetos: Estimular o
desenvolvimento de um modelo efetivo de
gestdo de portfélio de projetos e programas,
buscando uma abordagem estruturada para
gerendiar iniciativas.

Padronizagdo da Medicie de Resultados:
Padronizar a medigo de resultados com vistas
a aperfeicoar acfes integradas entre MPs,
buscando a uniformidade de processos.

Otimizacao de Recursos e Eficiéncia: Otimizar a
gestdo de recursos, processos e tecnologias,
buscando a eficiéncia, a eficacia, a efetividade e
a sustentabilidade das operacdes do MP,
enfatizando a otimizagao.

Indicadores  de  Processos  Prioritarios:
Estabelecer  indicadores de  processes
prioritérios, visando a priorizagio das
atividades mais criticas.

Gestdo de Pessoas: Capacitar, avaliar o
desempenho, o plano de carreira, a premiagao
por mérito e a gestao participativa com foco
nos resultados das iniciativas e projetos
estratégicos, buscando o desenvolvimento e
reconhecimento do capital humano.

Gestdo de Pessoas e Bem-Estar: Fortalecer a
gestdo de pessoas, valorizando o capital
humano, a diversidade, a capacitacdo, o bem-
estar e a satide dos membros e servidores do
MP, destacando o cuidado com a equipe.

1A para Monitoramento: Estimular a criacdo de
IA para monitoramento dos projetos e
programas e planos estratégicos no MP
brasileiro, buscando a automacao e eficiéncia
na monitorizagao.

Banco de Ideias

Comunicagdo de Impactos: Comunicar 05
impactos positivos e as oportunidades de
melhorias  oriundas  do  Planejamento
0, a i ia da

‘comunicagao.

Incentivo & Andlise de Dados: Incentivar a
utilizagdo de mecanismos de analise de dados,
destacando a importancia da andlise para a
tomada de decisdc.

Avaliacdo de Habilidades em Anélise de Dados:
Realizar avaliagdo das habilidades de analise de
dados em toda a organizagao para identificar
areas de fraqueza e necessidades de
treinamento, visando a melhoria  das
‘competéncias.

Catalogagdo de Boas Praticas: Catalogar boas
préticas organizacionais com foco nos critérios
sociais e ambientais (ESG), demonstrando um

com a social e

ambiental.

Ambiente Nacional de Dados Sociais: Criar um
ambiente nacional de exibigdo e consulta dos
dados/informacgoes sociais obtidos,
promovendo a transparéncia e
compartilhamento de informagdes.

Politicas de Compras Sustentaveis: Adotar
politicas de compras sustentéveis, refletindo a
preocupagdo com o impacto ambiental das
aquisicoes.

Capacitagio  Especifica: Criar  programas
especificos de capacitagdo para os ingressantes
na instituicao de acordo com o perfil de cada
cargo, visande melhor preparagdo dos
membros,

Avaliagio Qualitativa da Atividade Finalistica:
Criar ferramentas de avaliacio qualitativa da
atividade finalistica dos Orgdos de execugdo,
indicando um foco na qualidade e eficacia das
acdes.

Avaliagdo da Estrutura Sustentdvel: Avaliar a
estrutura  minima dentro dos  Ministérios
Plblicos capaz de atender as exigéncias de
gestao a imp ia
de recursos e capacidades.

Sistematizagdo de Iniciativas Mal-sucedidas:
Sistematizar efou compilar iniciativas que ndo
deram certo, visando evitar a repeticio de
erros e estimular o aprendizado e
aperfeicoamento.

Area Especifica para Sustentabilidade: Avaliar a
criagdo de uma area especifica dentro dos MPs
responsvel por coordenar a gestio da
sustentabilidade, indicando uma abordagem
centralizada.

Politica de Capacitagdo e Conscientizagao: Criar
uma politica de capacitagdo e conscientizagdo
para praticas internas e externas, buscando a
disseminaggo de boas praticas.
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63 ERASEEE  paoounn |ESESESEEESESEE  GEsTHO ORGAMENTARIA

OE3.1

Definir diretrizes para alinhar o orcai o

institucional aos projetos estratégicos.

Fomentar atividades periodicas de
acompanhamento, avaliagdo e controle do
orcamento autorizado.

Mapear os riscos envolvidos no processo de
integracdo da gestdo orgamentaria e objetivos
institucionais.

Conscientizar os gestores publicos sobre os
objetivos institucionais, para que possam
buscar sempre o alinhamento e a integragdo na
gestdo orgamentaria.

Fomentar a participacdo ativa da alta
administragio na fase de elaboragio da
proposta orgamentaria.

i a i da proposta
orgamentaria, exigindo a mengdo dos objetivos.
institucionais.

Criar um painel de monitoramentc bimestral
para acompanhar o desempenho
orgamentario.

Melhorar a comunicagdo entre as unidades
ministeriais, promovendo uma comunicagdo
mais eficaz entre os responséveis pela
elaboracdo do orcamento & os responsdveis
pela execugdo.

Definir qual nivel estrutural do orcamento serd
objeto de alinhamento com o Planejamento
Estratégico.

Evidenciar a importancia da gestdo de custos
para uma compreensdo efetiva da gestio
superior.

Alinhar a captagao da proposta orcamentaria
com os objetivos institucionais.

Executar o orgamento de acordo com ©
planejado e aprovado nos instrumentos de
gestdo de recursos (LDO, PPA e LOA).

Definir uma metodologia para o alinhamento
entre Planejamento Estratégico e PPA/LOA.

Alinhar o0s programas estratégicos com as
pegas orgamentarias.

Estabelecer um processo de comunicagdo
eficaz para garantir que todos os integrantes
do MP compreendam a importincia do
alinhamento orcamentario com os objetivos
institucionais.

Banco de Ideias

GESTAO ORGAMENTARIA

Construir um banco de boas praticas em
integracdo da gestdo orcamentaria e objetivos
institucionais.

Alinhar as pegas or¢amentdrias (PPA e LOA)
com as A¢Bes Estratégicas (PEI).

Angariar o engajamento da Administracao
Superior para garantir o alinhamento e a
integragao.

Elaborar um plano para os Ministérios Publicos
participarem das receitas do fundo juridico
(Funjuris).

Criar um plano de orgamento estratégico que
aloque recursos de forma direcionada para atender
as metas e prioridades identificadas, com
flexibilidade para se adaptar a mudangas nas

i e nas da

organizagao.

Estabelecer termos de cooperagdo com outros
érgdos que possam apoiar a execucdo de
projetos do Ministério Publico Brasileiro.

Desenvolver uma trilha de conhecimento sobre
o tema da captacdo de recursos para
compartilhar melhores préticas e
conhecimentos.

Compartilhar experiéncias bem-sucedidas de
outras unidades e ramos do Ministério Pablico.

Identificar potenciais fontes de financiamento
externo e estabelecer relagées com elas,
permitinde a participagdo na construgdo e
implementagdo de projetos financiados por
essas fontes.

Oferecer treinamento especifico em captacdo
de recursos para membros e equipes do
Ministério Piblico.

Estabelecer um espago de divulgagdo de linhas
de financiamento disponiveis para projetos
institucionais dos Ministérios Publicos.

Utilizar projetos de interesse integrado do
Fundo de Direitos Difusos via CNMP como
fonte de financiamento.

Explorar possibilidades de financiamento por
meio  de instituigdes como o Banco
icano de D (BID).

Incentivar a criagio de grupos de estudos
interdisciplinares dedicados & captagio de
Yecursos externos.

Formar uma equipe dedicada & elaboracdo de
propostas de projetos sélidos e competitivos,
com base em dados e evidéncias, e que
incluam detalhes claros de desempenho e
resultados sociais.

Formar um grupo de trabalho para identificar
possiveis fontes de financiamento externo,
coma P privadas,

de

posi & p
financiamente governamental.

Criar um setor de captagdo de recursos dentro
da estrutura do Ministério Pablico.

Otimizar o processo de recolhimento das
custas e emolumentos por meio de uma guia
Gnica.

Receber orientagbes do CNMP sobre a
participagdo dos Ministérios Piblicos nas
multas e astreintes dos Termos de
Ajustamento de Conduta (TACS).
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Banco de Ideias

GESTAO ORGAMENTARIA

0E3.2

Disseminar indicadores aptos & mensuragao de
custos especificos para o Ministério Publico,
i suas i e

Criar indicadores padroes para todos os
Ministérios PUblicos brasileiros, levando em

particularidades.

Contratar um sistema especifico para a gesto
de custos por centro de custos, facilitando o
acompanhamento e andlise dos gastos.

Desenvolver um painel de de

as de
cada unidade.

Promover o alinhamento técnico  dos
servidores dos ramos do Ministério Pliblico no
tema de gestdo de custos por meio de
capacitagdo e treinamentos.

riscos  financeiros e orgamentarios para
identificar potenciais ameagas aos recursos
financeiros do Ministério Pablico.

Definir critérios e demonstrativos basicos a
serem implementados em todos os Ministérios
Piblicos, garantindo a padronizacio e
comparabilidade dos dados.

Di inar a relevancia da gestdo de custos no
ambito da administragdo publica, destacando
seus beneficios.

Definir uma metodologia de mensura¢do dos
custos das unidades dos Ministérios Publicos
brasileiros, com a utilizagdo de notas
orientativas.

Criar um ranking das unidades que
implementaram  indicadores mfnimes  de
gestdo de custes, caso exista uma lista de
indicadores minimos.

Avaliar se existe integracdo entre os sistemas
de planejamento, orgamento, finangas e
patriménio nos Ministérios Pablicos.

Banco de Ideias

GESTAO ADMINISTRATIVA

Implementar a sistematizagdo de gestdo de
custos integrada aos sistemas de planejamenta
e ia do Mini Publico.

Desenvolver a integracao das novas tecnologias
de gestdo de custos em todos os processos
relevantes da organizagdo, permitindo uma
tomada de decisdoe agil e informada.

Promover uma cultura de aprendizagem
continua, incentivando ©os membros e
servidores do Ministério Piblico a adguirirem
habilidades e conhecimentos necessarios para
a gestdo de custos com tecnologias de ponta.

Criar um banco de especificagbes de produtos
para facilitar o processo de aguisicao.

Implementar a gestio de riscos nas
contratagbes para identificar e mitigar possiveis
ameagas.

Elaborar modelos referenciais para use nos
processos de compras e contratagdes.

Padronizar os processos de licitagio por regido
para facilitar a coordenacdo e andlise.

Definir critérios para classificagdo de pregos
exorbitantes e inexequiveis para pesquisa de
formacao de precos de referéncia.

Elaborar modelos padronizados de artefatos
para contratagBes semelhantes no Ministério
Plblico, considerando as  peculiaridades
regionais.

Desenvolver ferramentas e tecnologias para
obter dados relevantes para as compras
publicas.

Criar uma biblioteca/repaositério de
contratacdes para facilitar o acesso a
informagBes e documentos.

Criar um plano de capacitagdo foecado em
contratagdes publicas estruturado para a
formacao de servidores envolvidos.

Normatizar e definir catdlogo de produtos e
servicos regionalizados para atender as
necessidades especificas de cada regido.

Definir um catilogo de produtos para
referéncia nas compras.

Valorizar os servidares envolvidos nas compras
puiblicas, recanhecendo sua importancia para o
processo.

Estabelecer um sistema eficaz de gestao de
fornecedores para monitorar o desempenho e
garantir a conformidade contratual.

Estabelecer uma metodologia padronizada
para mapear as etapas e prazos do processo
de contratagao.

Divulgar boas préticas de gestio de
contratagdes para disseminar conhecimento e
experiéncias bem-sucedidas.

Elaborar fluxos de trabalho e checklists para
padronizar o processo de contratagdo.

Desenvolver um sistema informatizado de
compras/licitagdo para uso em todas as
unidades do Ministério Plblico.

Padronizar modelos de documentos, como
DFDs (Documento de Formalizacio da
Demanda), ETPs (Estudo Técnico Preliminar) e
TRs (Termos de Referancia).

Implementar grupos regionais para aquisigdes
padronizadas e compartilhadas, buscando
economia de escala.

Criar um plano de capacitagao de fornecedores
para melhorar o relacionamento com os
parceiros comerciais.
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Banco de Ideias

GESTAO ADMINISTRATIVA

0E3.2

de )
regulares para os servidores envolvidos na
gestao e fiscalizagdo de contratos, i

Realizar analise de riscos contratuais detalhada
para avaliar e mitigar riscos associados aos
da i

que estejam atualizados nas melhores praticas.

Criar normatizagio que estabeleca politicas e
diretrizes de gestdo e fiscalizacdo de contratos
para o Ministério Pablico brasileiro.

Elaborar manual de procedimentos para
orientar as praticas de gestdo e fiscalizagdo.

Implementar estratégias para redugdo de
CUStOS NOS contratos.

Considerar a criagdo de uma unidade especifica
para auxiliar os fiscais de contrato e fornecer as
condigdes necessirias para que os servidores
exercam essa funcio de forma adequada,
especialmente quando precisam desempenhar
fungdes administrativas e fiscalizar  vdrios
contratos.

Definir, a nivel nacional, os papéis do gestor e
do fiscal de contratos.

Definir  os limites de atuagdio e
responsabilizagio dos gestores e fiscais de
contratos.

Criar instrugdes normativas especificas para
contratos de terceirizagdo e obras.

Recomendar a criagdo de estruturas
semelhantes de gestio e fiscalizagio de
contratos em todas as unidades do Ministério
Pdblico.

Estabelecer um sistema eficaz de gestao de
fornecedores para monitorar o desempenho,
garantir conformidade contratual e manter
relacionamentos positivos.

Capacitar os setores de planejamento, compras
e fiscalizagdo para garantir uma abordagem
integrada na gestdo contratual.

Mapear e padronizar um formato adaptavel
aos Ministérios Publicos para a gestio e
fiscalizagdo de contratos.

Estabelecer um  sistema unificado  de
fiscalizagdo de contratos de terceirizagdo para
maior eficiéncia.

Estabelecer um valor para gest3o de contrates
administrativos  para  garantir  recursos
adequados para essa atividade.

Banco de Ideias

GESTAO ADMINISTRATIVA

Prever gratificacdo para servidores envolvidos
na de como
forma de reconhecimento.

Padronizar procedimentos para melhorar a
gestdo e fiscalizagdo de contratos.

Criar um Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos para orientar as préticas em todo o
Ministério Piblico.

Elaborar um manual bésico de atuagdo para
gestores e fiscais de contrato, incluindo
especificidades para contratos de obras e
servigos de engenharia.

Realizar um das nec de
i i gerais e

especificas.

Difundir  capacitages  entre  6rgdos,

estabelecendo um canal de compartilhamento
de conhecimento.

Capacitar as areas solicitantes para instruir
processos com ETPs (Estudos Técnicos
Preliminares) @ TRs (Termos de Referéncia)
alinhados com o objeto.

Desenvolver um curso de especializagdo em
planejamento de contratagdes para servidores,
promovido pelo CNMP.

Definir uma porcentagem obrigatéria do
orcamento para a qualificago de membros e
servidores, com cotas igualitdrias.

trilhas de capacitagao com foco nas
necessidades identificadas.

Incluir no PCA (Plano de Contratages Anual)
cronogramas de treinamentos e cursos para a
drea meio.

um  progr de
continua em processos administrativos para
membros e servidores.

Criar trilhas de aprendizagem voltadas para a
criagdo e melhoria  dos  processos
administrativos.

Estabelecer politicas internas sobre processos
de trabalho para orientar as praticas.

Implementar um programa de capacitacio
continua para membros e servidores,
garantindo que estejam alinhados com as
diretrizes institucionais.

rom para
membros e servidores dos MPs visando a
uniformizagdo das diretrizes institucionais.

Concentrar a capacitagdo nos gestores de
contratos para aprimorar a gestdo contratual.

Criar trilhas de aprendizagem voltadas para a
criagdo e melhoria  dos  processos
administrativos.

Criar  sistemas de reconhecimento e
ra i i a i

ativa e o desempenhe no programa de
capacitagdo.

Desenhar trilhas de desenvolvimento para
arientar a capacitagio de acordo com o nivel
de cada servidor.

Fomentar programas de pés-graduacdo stricto
e lato sensu para garantr a formagdo
avancada.

Criar uma escola de compras no ambito do
Ministério Publico para capacitar os envolvidos
nas compras publicas.

Criar uma escola virtual compartilhada para
receber conteddos educacionais de todos os
MPs, promovendo a colaboracdo.

Definir um nimero minimo de horas de
capacitagdo para membros e servidores.
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Banco de Ideias

COMUNICAGAD

Definicgdo de Diretrizes de Uso de IA:
Estabelecer diretrizes para o uso e aplicacdo de
inteligéncia  artificial  nas  praticas  de
comunicagdo.

Modernizacdo da Estrutura de Assessorias de
Comunicagdo: Atualizar e modernizar a
estrutura das assessorias de comunicagdo do
Ministério Plblico.

Aguisicdo de Aplicativos e Servigos Digitais:
Adgquirir aplicativos e servigos digitais para
melhorar as rotinas de produgdo de
comunicagao.

Investimento em Capacitagdo para a Gestdo da
Comunicagdo: Investir em treinamento para
capacitar os profissionais de comunicacio em
gestdo da comunicagdo.

Levantamento de Dados da Estrutura dos
Setores de Comunicagdo: Coletar informagBes
sobre a estrutura dos setores de comunicago.

OE3.3

Suporte para Gestao de Contratos de
Comunicagdo  Social:  Fornecer  suporte
adequado para a gestdo de contratos na drea
de comunicagao social.

Implantagdo  do  Plano de Uso de IA:
Implementar um plano para o uso de
inteligéncia artificial na comunicagao.

Capacitagdo dos Servidores em Novas
Tecnologias:  Oferecer  treinamento  aos
servidores para que possam utilizar novas
tecnologias.

Cursos de Iniciacio em Inteligéncia Artificial:
Realizar cursos de iniciagdo em inteligéncia
artificial, com foco em suas aplicabes na
comunicagdo.

Aquisi¢do de Equipamentos Portdteis: Adquirir
equipamentos portdteis para melhorar a
cobertura de eventos.

Considerar a Area de Comunicagio no
Or¢amento: Incluir a drea de comunicagdo no
orgamento  institucional  para  permitir
investimentos em  recursos  humanos,
tecnologicos e fisicos.

Definigdo de Areas de Comunicagdo Essenciais:
Especificar dreas essenciais para as assessorias
de comunicagdo, como assessoria de imprensa,
midias sociais, design grafico, fotografia e
produgao de video.

Capacitagdo em Gerenciamento de Crise:
Treinar a equipe de comunicagio em
gerenciamento de crises.

Capacitagido  em  Linguagem  Simples:
Di prog de i em
linguagem simples para facilitar a comunicagio
com o publico.

Plano de Recompesicdo de Quadros:
Desenvolver um plano de recomposi¢do das
equipes de comunicagdo, considerando as
tendéncias atuais.

Banco de Ideias

Programa de Capacitagdo em Gestdo da
C i Oferecer em
gestdo de comunicagdo, incluindo métodos
inovadores  de  engajamento  publico,
governanca em comunicagdo e  gestao
orientada para resultados.

Mapeamento de Estruturas Existentes: Realizar
um  mapeamento  das  estruturas  de
comunicagdo existentes.

Emissdo de Recomendacdo pelo CNMP para
Estrutura Minima: Solicitar ao CNMP a emissdo
de recomendacbes para estabelecer uma
estrutura minima nas areas de comunicagac
social.

Capacitagdo em Linguagem Inclusiva: Oferecer
treinamento em linguagem inclusiva para
garantir uma comunicacdo mais acessivel.

Participagdo da Comunicagdo nos CETi's:
Integrar @ comunicagdo nos  Comités
Estratégicos de TI (CETI)

COMUNICAGAD

Definigdo de Diretrizes de Uso de IA:
Estabelecer diretrizes para o uso e aplicagdo de
inteligéncia  artificial nas  praticas  de
comunicagdo.

Modernizacdo da Estrutura de Assessorias de
Comunicagdo: Atualizar e modernizar a
estrutura das assessorias de comunicagdo do
Ministério Plblico.

Aguisicdo de Aplicativos e Servigos Digitais:
Adquirir aplicativos e servigos digitais para
melhorar as rotinas de produgdo de
comunicagao.

Investimento em Capacitagdo para a Gestdo da
Comunicagdo: Investir em treinamento para
capacitar os profissionais de comunicagdo em
gestdo da comunicagdo.

Levantamento de Dados da Estrutura dos
Setores de Comunicagdo: Coletar informagBes
sobre a estrutura dos setores de comunicagio.

Suporte para Gestio de Contratos de
Comunicagdo  Social:  Fornecer  suporte
adequado para a gestdo de contratos na drea
de comunicagdo social.

Implantagio  do Plano de Uso de IA:
Implementar um plano para o uso de
inteligéncia artificial na comunicagao.

Capacitagdo dos Servidores em Novas
Tecnologias:  Oferecer  treinamento  aos
servidores para que possam utilizar novas
tecnologias.

Cursos de Iniciagdo em Inteligéncia Artificial:
Realizar cursos de iniciagdo em inteligéncia
artificial, com foco em suas aplicagdes na
comunicagdo.

Aquisicdo de Equipamentos Portdteis: Adquirir
equipamentos portiteis para melhorar a
cobertura de eventos.

Considerar a Area de Comunicagdo no
Or¢amento: Incluir a drea de comunicagdo no
orcamento  institucional  para  permitir
investimentos em  recursos  humanos,
tecnoldgicos e fisicos.

Definigdo de Areas de Comunicagdo Essenciais:
Especificar dreas essenciais para as assessorias
de comunicagdo, como assessoria de imprensa,
midias sociais, design grafico, fotografia e
produgao de video.

Capacitagdo em Gerenciamento de Crise:
Treinar a equipe de comunicagio em
gerenciamento de crises.

Capacitagdo em Linguagem Simples:

| progs de i em
linguagem simples para facilitar a comunicacao
com o publico.

Plano de Recomposicdo de Quadros:
Desenvolver um plano de recomposicdo das
equipes de comunicagdo, considerando as
tendéncias atuais.

Programa de Capacitacgdo em Gestdo da
C i ferecer em
gestdo de comunicacdo, incluindo métodos
inovadores  de  engajamento  publico,
governanca em comunicagdo e  gestao
orientada para resultados.

Mapeamento de Estruturas Existentes: Realizar
um  mapeamento  das  estruturas  de
comunicagao existentes.

Emissao de Recomendagdo pelo CNMP para
Estrutura Minima: Solicitar ao CNMP a emissdo
de recomendagGes para estabelecer uma
estrutura minima nas areas de comunicagdo
social.

Capacitagao em Linguagem Inclusiva: Oferecer
treinamento em  linguagem inclusiva para
garantir uma comunicagdo mais acessivel.

Participagao da Comunicagao nes CETi's:
Integrar @ comunicagdo nos  Comités
Estratégicos de TI (CETI)
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Banco de Ideias

COMUNICAGAD

i em de
Gerenciamento de Projetos de Comunicagdo:

Investimento em Capacitacado em Novas
Tecnologias: Capacitar a equipe em novas

Investir em para o g
de projetos de comunicagdo.

Fomento de Capacitagdo dos Profissionais das
Ascol Promover a capacitagdo  dos
profissionais das Assessorias de Comunicagdo
(Ascons).

Elaboracdo de Proposta de Criagdo de Grupo
de Trabalho: Propor a criagdo de um grupo de
trabalho para definir mecanismos de
governanga na comunicagao.

OE3.3

Investimento em Plataformas para o Trabalho
Integrado:  Investir em plataformas que
facilitem o trabalho integrado entre os setores
de comunicagdo.

Capacitagio em Metodologias  Ageis e
Planejamento Estratégico: Oferecer
treinamento  em metodologias  dgeis e
planejamento estratégico na comunicacao.

Investimento em Capacitagao Continua: Investir
em capacitagdo continua para os profissionais
de comunicagao.

Parcerias com Universidades e Instituicdes de
Pesquisa: Estabelecer parcerias com
universidades e outras instituigdes de pesquisa.

Estabelecer Parcerias com Equipes de TICs e
Universidades: Parceirizar com equipes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo e
universidades para acesso a recursos e
expertise relacionados a Inteligéncia Artificial.

Banco de Ideias

Aumento do Quadro de Especialistas em
Comunicagdo: Aumentar o ndmero de
‘especialistas em comunicagao.

Plano de Recomposi¢do de Quadros: Elaborar
um plano para a recomposi¢do das equipes de
comunicagdo.

COMUNICAGAD

Manual de Redagdo em Linguagem Simples:
Desenvolver um manual de redacdo que
orienta os p ionais a usar i d

Politica de Midias Sociais: Definir uma politica
de midias sociais para os perfis oficiais do

simples para se comunicar com a populagdo.

Agdes em Escolas: Realizar visitas em escolas
para apresentar os produtos de comunicagdo
do Ministério PUblico para criangas e
adolescentes.

Parcerias com Veiculos de Imprensa:
Estabelecer parcerias com veiculos de
pi para sobre
a atuacao do MP.

Cidadao como Protagonista nas Comunicagdes:
Destacar o cidaddo como protagonista nos
materiais de comunicacao para enfatizar que
ele & uma prioridade.

com a i o

Piblico.

Campanhas Nacionais Unificadas: Desenvolver
campanhas unificadas em nivel nacional.

Investimento em Pesquisas de Imagem
Institucional: Investir em novas formas de
pesquisa de imagem institucional.

Campanhas de Aproximagdo com a Sociedade:
Criar campanhas para aproximar o Ministério
Publico da sociedade.

Acdo para Destacar Atuacdo Humanizada:
Ges ra dar

\pi
relacionamento com a imprensa e pi
‘workshops para jornalistas.

Ttar  ag para
visibilidade a atuagdo humanizada do
Ministério Publico, mostrando que a instituicdo
esta proxima do cidadao.

Investimento em Capacitagdo de Linguagem
Simples: Investir em capacitagdo para uso de
linguagem simples.

Coordenagdc de A¢Bes Integradas: Coordenar
acdes integradas nacionais de comunicacio
para temas de grande relevancia social.

g! de Li 1 Simples:
Desenvolver um programa educativo para o
uso de linguagem simples.

Atualizacde da Politica de Comunicagdo:
Atualizar a politica de comunicagdo.

Diagndstico de Acessibilidade Comunicacional:
Realizar um diagnéstico da acessibilidade
comunicacional da Unidade Ministerial.

Politica de Comunicagdo em Resolugdo:
Transformar a recomendagdo do CNMP sobre a
politica de comunicagio em resolugo.

Aumento de AcGes em Locais Publicos: Ampliar
as agbes em locais publicos para facilitar o
acesso da sociedade aos servigos do MP.

Programa Interno de Integracdo Ouvidoria e
‘Comunicagdo: Criar um programa interno que
aproxima a Ouvidoria e a Comunicagdo para
um olhar estratégico das demandas do
cidaddo.

Campanhas de Apresentagio das Areas de
Atuagdo: Criar campanhas que destacam as
areas de atuagdo do Ministério Publico.

Participagao da Comunicagao em Foruns e
Comités Estratégicos: Integrar a Comunicagdo
em foruns e comités estratégicos da unidade.
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Banco de Ideias

COMUNICAGAD

OE3.3

Criagdo de Canais de Comunicagdo Especificos:
Estabelecer canais de comunicagdo
direcionados para publicos especificos.

Aproximacdo com Movimentos Sociais e ONGs:
Estabelecer parcerias e realizar eventos em
conjunto com movimentos sociais @ ONGs que
prestam servicos relevantes a populacao.

Cartilha Educacional sobre o Papel do MP:
Produzir uma cartilha educativa que explique o
papel do Ministério Plblico para a sociedade.

Aprimorar a Linguagem nas Redes Sociais:
Melhorar a linguagem utilizada, especialmente
nas redes sociais, tornando-a mais acessivel e
menos técnica.

de P i i a
Politica de Comunicagdo: Elaborar manuais de
procedimentos alinhados a Politica Nacional de
Comunicagao.

Capacitagdo Continuada de Midia Training:
Investir em capacitagdo continua de midia
training para membros e assessores.

Mormatizagdo de Perfis em Midias Sociais:
Normatizar a criagdo de perfis de setores dos
Ministérios PUblicos em midias sociais.

D da Politica de Comunicagdo Social:
Divulgar a Politica de Comunicagdo Social.

Participacio Obrigatéria da Comunicacdo no
Comité de Gerenciamento de Crises: Tornar
obrigatéria a participacio da Comunicacio no
Comité de Gerenciamento de Crises.

Visitas as Redag¢fes: Realizar visitas periddicas
&s redagbes dos veiculos de comunicagdo.

Aproximar a alta gestio da opinido plblica.:
Promover a proximidade e interacdo entre a alta
gestdo de uma organizacdo e a opinido pblica,
criando = dec

que permitam que os lideres e tomadores de
decis3o da instituicio estejam mais acessiveis &
sociedade.

Programa de Medigdo de Resultados: Criar um
programa para medir os resultados das a¢des
de comunicagdo com a sociedade e dar
visibilidade a essas a¢Bes.

Transformar a Politica de Comunicac¢io em
Resolugdo: Transformar a politica de
comunicagao em resolugdo.

Criagdo de uma 'Marca' para o Ministério
Publico Brasileiro: Criar uma marca que
represente o Ministério Publico Brasileiro.

Participagdo em Eventos: Participar de eventos
relacionados ao Direito, Cidadania e temas
afins para divulgar as campanhas de
comunicagdo e outras ages.

Banco de Ideias

Campanhas sobre Boas Praticas: Desenvolver
campanhas que destacam as boas préticas da
instituicao.

Campanhas  Conjuntas  Validadas  pelo
CNMP/CNPG: Elaborar campanhas conjuntas e
unificadas validadas pelo Conselho Nacional do
Ministério Pablico (CNMP) e pelo Conselho
Nacional dos Procuradares-Gerais (CNPG).

Workshops  para  Jornalistas:  Oferecer
workshops para jornalistas sobre a atuagdo do
Ministério Piblico.

Elaboragdio de Campanha de Fortalecimento do
MP: Desenvolver uma campanha nacional de
fortalecimento do Ministério Publico.

COMUNICAGAD

Capacitagdo dos profissionais de comunicagdo
das Ascoms em endomarketing: Investir na
i dos i de i

Pesquisa interna de comunicagdo para aferir se
a comunicagdo interna/canais estdo sendo
ilizados: Avaliar a eficicia dos canais de

para fortalecer o endomarketing.

Criar fluxos de atendimento de demandas:
Estabelecer processos eficientes para atender
as necessidades e demandas do publico
interno.

Criagao de canal entre a comunicagao e setores
estratégicos da Instituigdo para melhoria do
acesso a informagdes para serem repassas ao
publico interno: Facilitar o acesso  a
informag@es importantes.

Protocolo  Nacional de Comunicagdo para
gerenciamento de crises no MP: Estabelecer
diretrizes claras para gerenciar crises de
comunicagdo.

Capacitacdo da equipe com o incentivo da Adm
para participagdo de cursos voltados a
Comunicagdo  Puablica e midias  sociais:
Aprimorar as habilidades da equipe de
comunicagdo.

comunicagdo interna.

Contratar equipe exclusiva para ClI: Alocar
recursos dedicados & comunicagio interna
para melher atendimento.

Acompanhamento da satisfagdo do publico
interno em relagio aos canais de comunicagao
interna: Avaliar regularmente a eficacia da
comunicagao.

Criar agbes de endomarketing: Reforcar a
cultura e os valores organizacionais
internamente.

Criar canais gue alcancem membros e
servidores: Garantir que todos os integrantes
sejam alcangados pela comunicagdo interna.

Incentivar a participagio de integrantes das
Ascoms em Comités e féruns estratégicos das
. o - da

ajrepi
¢ icacdo nas discussdes

Incluir a comunicagdo no planejamento das
acdes internas, evitando possiveis “crises”:
Garantir que a comunicagdo seja parte
integrante do planejamento estratégico.

Investimento em novos canais de comunicagdo
interna em tempos de trabalho hibrido:
Adaptar @ comunicagdo  interna  as
necessi de trabalho i

p!

Realizacdo de produto audiovisual para a
intranet mostrando o que cada setor do MP
faz: Compartilhar informagdes sobre as
atividades e realizagGes de cada setor.

Pesquisa de ferramentas para produgdo
automatizada de videos com Inteligéncia
Artificial para elaboragdo facilitada de boletins
de comunicagio interna em video: Explorar
tecnologias inovadoras para melhorar a
eomunicacin

Criar programas de valorizacdo do servidor:
Reconhecer e incentivar os servidores.

Investimento em plataformas institucionais de
comunicagdo entre as equipes: Fornecer
ferramentas de comunicagdo eficazes e
seguras.

Realizar oficinas de Comunicagao Nao Violenta:
Promover a comunicagdo saudavel e
respeitosa.

Mapeamento dos processos de comunicagao.
Conhecer para educar: Entender os fluxos de
comunicagdo existentes para aprimora-los.

Pesquisa ativa de conteddo relacionado aos
setores do MP para a produgdo de matérias
para a intranet, a exemplo de um jornal mural:
Coletar informagdes relevantes para criar
contetido informativo.
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Promogdo de Cultura de SaGde Mental:
Envolvimento de lideres para garantir que eles
apoiem e promovam uma cultura de sadde
mental positiva no local de trabalho.

Comissdes de SaGde Mental: Criar comissdes
permanentes de sadde em cada MP com o
objetivo de promover agdes de melhoria da
satde fisica e mental dos integrantes e seus
dependentes.

Prevencdo do Assédio Moral e Sexual:
Enfrentamento do assédio moral e sexual e da
discriminagdo no ambiente de trabalho.

Conscientizagdo sobre Salde Mental: Realizar
treinamentos ngI.IlE'ES para aumentar a
conscientizagao sobre salde mental,
preconceito, estigma e a importancia de buscar
ajuda.

Politicas de Incluséo e Diversidade: Elaborar
politicas e diretrizes que promovam um
ambiente de trabalho saudavel, inclusivo e
equitativo, com foco na diversidade.

Profissionais de Saide Mental: Incluir vagas
para profissionais da drea de salde mental,
como psiqui e psi nos

para ingresso na carreira do MP.

Reintegragdo de Servidores Afastados: Acalher
e inserir o servidor afastado em razio de
tratamento de saude mental na volta a rotina
de trabalho.

Gestdo de Qualidade e Bem-Estar: Aprimorar o
acompanhamento da saude fisica/mental nas
unidades e incentivar o programa de Qualidade
de Vida no Trabalho.

Reducdo da Jornada de Trabalho: Implementar
reducdo de jornada para 4 dias semanais ou 7
horas didrias.

Comunica¢do Interna sobre Salde Mental:
Melhorar a comunicacdo interna para garantir
que os integrantes estejam cientes dos
recursos disponiveis, politicas e programas de
bem-estar.

Programa de Acompanhamento de Sadde
Mental: Estruturar programas voltados para o
levantamento da situacdo de salde mental e
acompanhamento  de  situagdes  que
demandem cuidado.

Pesquisa de Saude Mental: Realizar pesquisas
de salide mental para todos os servidores e
membros, identificando aqueles que precisam
de acompanhamenta.

Integragdo entre Liderancas e Equipes:
Promover atividades de integragdo para
fortalecer os lagos entre Iideres e suas equipes.

Formagéo de Lideres em Gestdo de Pessoas:
Capacitar as liderangas em gestdo de pessoas,
com foco em linguagem ndo violenta e
mediacdo de conflitos.

Paliticas de Inclusdo e Diversidade: Elaborar
politicas e diretrizes que promovam um
ambiente de trabalhe saudavel, inclusivo e
equitativo, com foco na diversidade.

Banco de Ideias

Equilibrio entre Trabalho e Vida Pessoal:
Promover uma cultura que valorize o equilibrio
entre trabalho e vida pessoal, incentivando
praticas como uso flexivel do tempo,
teletrabalho e licengas parentais.

Aumento de Profissionais de Saide Mental:
Incrementar ¢ nimero de profissionais de
sauide com especialidade em saide mental.

Servicos de Apoio & Saude Mental: Oferecer
servicos de apoio a saide mental, como
suporte, orientacdo e apoio psicolégico, ou
grupos de apoio.

Comunicagdo Interna sobre Salde Mental:
Melhorar a comunicagio interna para garantir
que o0s integrantes estejam cientes dos
recursos disponiveis, politicas e programas de
bem-estar.

GESTAO DE PESSOAS

Treinamento em Habilidades de Lideranga:
Oferecer programas de treinamento e
desenvolvimento de lideranca que abordem
habilidades como comunicagdc, tomada de
decisoes, resolugdo de conflitos, empatia e
inteligéncia emocional.

Avaliagdo de Lideres: Desenvolver métricas e
indicadores de desempenho para avaliar a
eficdcia dos lideres e o impacto de suas
liderangas nas equipes e no MP.

Aprendizade Continuo: Promover uma cultura
de aprendizado continuo e melhoria entre os
lideres, incentivando a busca por conhecimento
e aprimoramento constante.

Avaliagdo de Lideres Pelas Equipes: Realizar
avaliagbes dos gestores pelas equipes para

Gestio de Equipes Hibridas: Desenvolver
gestores capazes de gerir eficientemente
equipes hibridas, incluindo a coordenacdo de
trabalho presencial e remoto.

Comunicagdo Eficaz:  Sensibilizar sobre a
importancia da comunicacio efetiva do lider
com sua equipe, incluindo a capacidade de
ouvir ativamente,

Identificagao de Lideres Potenciais:
Implementar um processo de identificagio e
desenvolvimento de lideres potenciais na

A rdih y o

habilidades e potencial de lideranca.

Lideranga Transformacional: Capacitar lideres a
adotar uma abordagem de lideranga

identificar necessi de apri 0s
gerenciais e humanos.

Conscientizagao  sobre  Assédio  Moral:
Conscientizar gestores sobre o assédio moral e
promover a prevengio.

ional, inspirando suas equipes,
promovende a inovagdo e motivando os
integrantes.

Programas  de  Mentoria:  Estabelecer
programas de mentoria nos quais lideres
experientes orientam e apoiam lideres em
desenvolvimento.

Avaliagdo de Perfis de Lideranga: Promover
avaliagdes para identificar os perfis de
lideranca, subsidiando aghes de
desenvolvimento,

Diversidade e Inclusdo: Capacitar lideres a
valorizar e promover a diversidade e a inclusao
em suas equipes.

Capacitagdo em Trabalho em Equipe: Estimular
a integragdo e o trabalho harménico em
equipes por meio de capacitagdes.

D Iy de C jas  de
Lideranca: Promover programas  de
desenvolvimento de liderancas que foquem em
‘competéncias relacionadas a autolideranga, ao
‘engajamento de equipes e a gestao estratégica
das organizagdes.

Mediacdo de Conflitos: Criar ferramentas de
media¢do e autocomposigdo de conflitos entre
membros de uma equipe.

Formagao e Integracao de Liderangas:
Incentivar a formagdo e integracdo de
liderangas.

Conscientizagdo  sobre  Assédio  Moral:
Conscientizar gestores sobre o assédio moral e
promover a prevencao.
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Dimensionamento da Forca de Trabalho:
Realizar o dimensicnamento da forca de
trabalho com foco na capacidade técnica.

Compartilhamento de Melhores  Praticas:
Mapear as unidades dos MPs que ja possuem
programas com foco em resultados para
compartilhar melhores préticas.

Aprendizado Continuo: Incentivar o
aprendizado continuo, o desenvolvimento de
habilidades e a progressao na carreira.

Rect de Sucesso: R er os
integrantes que alcangam  sucesse  no
i de éncias e na

obtengdo de resultadas.

Foco em Resultados: Desenvolver agdes com
foco em resultados e redimensionamento de
pessoal.

de Co i Utilizar
ferramentas para identificar competéncias e
viabilizar a lotagdo ou movimentacdo de
servidores de acordo com suas experiéncias,
interesses e habilidades.

Gestdo de Portfélio de Projetos: Estimular o
desenvolvimento de um modelo efetivo de
gestdo de portfélio de projetos e programas,
buscando uma abordagem estruturada para
gerendiar iniciativas.

Mentoria: Fornecer programas de mentoria,
conectando  integrantes  com lideres
experientes para orientagdo.

Inteligéncia Emocional: Capacitar os integrantes.
em inteligéncia emocional.

Gestdao por Competéncia: NMNormatizar a
obrigatoriedade da implantagdo da gestdo por
competéncia no ambito do MP Brasileiro,
incluindo orcamento para sua implantagio e
manutengdo.

Compartilhamento de Melhores Praticas:
Mapear as unidades dos MPs que j& possuem
programas com foco em resultados para
compartilhar melhores praticas.

Apoio da Administragdo Superior: Garantir o
apoic da Administragao Superior e a integracao
das estratégias de desenvolvimento de
competéncias com os objetives
organizacionais.

Banco de Informagdes Técnicas: Criar um
banco de informagBes técnicas e habilidades
para alocar integrantes de acordo com suas
competéncias.

Banco de Ideias

TECNOLOGIA DR INFORMAGAO

Treinamentos em Tecnologia: Desenvolver
treinamentos voltados para as atividades mais
{ i o

Conscientizagdo de Chefias: Conscientizar as
chefias sobre a importancia da avaliagdo dos
servidores de forma comprometida.

Desenvolvimento Individual: Criar planos de
desenvolvimento individuais com metas claras
e atividades de aprendizado.

Avaliagdo de Atividades Remotas: Aprimorar o
sistema de avaliagdo dos servidores e das
atividades realizadas remotamente.

Capacitagdo Tecnoldgica: Fornecer treinamento
regular em tecnologia para membros e
servidores para manter as atualizagdes com as
Ultimas ferramentas e praticas.

Participacdo das Areas Usuarias: A importancia
da participagde das dreas usudrias na
concepgdo  de projetos, com foco na
experiéncia do usuario, é enfatizada.

Escuta Aberta da Sociedade: Promover a escuta
aberta da sociedade, demonstrar o interesse
em envolver o publico e aprimorar a relagdo
com os deputados.

Oferta de Solugdes para a Sociedade: Ampliar a
oferta de solugdes para a sociedade demonstra
© compromisso com o servico publico e a
prestagdo de servigos eficazes.

Consorcios e Convénios: A ideia de integrar
contratagdes de solugBes semelhantes por
meio de consércios ou convénios €
mencionada, trazendo a economia e &
eficiéncia na gestdo de tecnologia.

Alfabetizagdo Digital: Promaver programas de
alfabetizacio  digital visando capacitar os
membros e servidores em habilidades
tecnolégicas.

SolugBes de Cédigo Aberto: O desenvolvimento
de solugoes de codigo aberto para
compartilhamento e uso por outras
organizacdes promove a colaboragio e a
transparéncia.

Certificado  Digital. O fornecimento de
certificados digitais para todes os integrantes
do MP BR, garantindo seguranca digital e
autenticagdo.

Plataforma Integrada: Ha um esforco para criar

uma plataforma integrada para
partil entre os MPs, pi

a transfermagdc digital e a inovagao.

Interoperabilidade e Centralizagie: A criacdo de
uma plataforma centralizada que integra sistemas
@ servicos tecnalbgicas, bem coma a promogdo do
uso do gov.br como canal de autenticac3o, destaca
a busca pela interoperabilidade e eficiéncia na
troca de dados.

Gestdo por Processos: Fomentar uma cultura
de Gestdo por Processos visando a melhoria da
eficiéncia organizacional.

Laboratério de Inovagdo: A criagdo de um
laboratério permanente de inovagio, onde
projetos podem ser testados e avaliados.

Transformacdo Digital na Cadeia de Valor: O
foco na transformagdo digital dos processos de
cadeia de valor indica a busca por otimizagdo e
eficiéncia.

Gestao por Processos: Formentar uma cultura
de Gestdo por Processos visando a melhoria da
eficiéncia organizacional.
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Polftica de valorizagdo do i de TI,

incluindo  gratificacbes,  parcerias  com
instituigdes de ensino e organismos de
certificagdo, e estabelecimento de trilhas de
conhecimento.

Fomento de formagdes tecnolégicas em
equipes de diferentes MPs, buscando a
integracdo entre as equipes técnicas.

Incentivo a certificagbes e cursos de
especializagdo.

Criagdo de politicas especificas de teletrabalho
para reter profissionais de T e evitar a perda
de colaboradores.

Elaboracdo de uma politica de gestdo de
pessoas.

cao do do adicional de
sobreaviso.

Estabelecimento de trilhas de conhecimento e
habilidades para dreas de TIC, formatando
Planos de Capacitagdo Nacienal.

wagdo e i da
Gratificagdo de Projetos (GP) para servidores de
TIC.

Estabelecimento de uma politica de valorizacio
profissional para reter profissionais de TI.

Bonificagao para certificages com
possibilidade de reembolso.

Parcerias com instituicbes de ensino e
organismos de certificacdo para proporcionar
idades de i O i

P
aos membros da equipe de TI.

Regulamentagdo de programas de retengio de
talentos para profissionais de TIC.

Atengdo contfnua as necessidades de
capacitagdo para profissionais de TIC.

Patrocinio de capacitagdo para os profissionais.

Compensagdo de banco de horas para
servidores de TI.

Banco de Ideias

Reestrutura¢do das dreas de tecnologia, com
foco em especializagdes.

Criagdo do Programa de Desenvolvimento e
Certificagdo de Tl, com trilhas de aprendizado
personalizadas e sistema de reconhecimento.

Definicdo de gratificagdes para profissionais
dos MPs com base em competéncia e
certificages.

Avaliaghes de desempenho baseadas em
competéncias técnicas.

OF 3.5_ PROGRAMA _ TEGNOLOGIA DA INFORMAGHO

Definigdo de wma equipe técnica minima
interna para atuar em seguranca da
informagao.

Elaboragao de um conjunto de rec

Implementacdo de redundancia de servicos
criticos de Tl para garantir a continuidade das
operagoes.

de ati de trei em

minimas de investimentos em infraestrutura de
Tl

Criagao de um Comité para Gestdo de Riscos
em Tecnologia.

Definigdo de protocolos de  seguranga
conjuntos para ofimizar a colaboragdo entre
equipes de seguranca.

Criagdo de infraestrutura compartilhada para
servicos compartilhados entre os Ministérios
Publicos (laas).

conscientizagdo de seguranca para todos os
usudrios, destacando boas praticas de
seguranga, como a criagdo de senhas seguras e
a identificacio de ameagas de engenharia
social.

Elaboragdo de um guia minimo de elementos
de seguranca que cada Ministério Publico
precisa adotar.

Ampliagdo da utilizagdo de solugbes e
provedores de nuvem, reduzindo a
dependéncia de operacdes internas.

Implantagdo de redundancia para servigos
estratégicos.

Simplificacdo das infraestruturas locais, com
foco na transigdo para servigos em nuvem para
ganhos de eficiéncia.

Implantagio de uma drea de seguranca da
informaggo.

Enfoque continue na aprimoragio de politicas
e praticas de seguranca da informagao.

Adogdo de uma Estratégia Multi-Cloud Hibrida
para garantir redundancia,
otimizagao de custos.

Criagao de uma biblioteca de soluges gratuitas
para seguranca.

D Iy de um Plano de C

de Negécios especifico para os servigos de TIC,
contemplando acdes em casos de interrupgdes,
falhas de hardware, ataques cibernéticos e
desastres naturais.

Estabelecimento do Gov.br como o canal
preferencial de comunicagdo com o cidaddo.

Realizagio  de i de
Penetragdo, auditorias e testes de seguranca
para identificar vulnerabilidades e riscos.

Implementagdo de uma Estrutura de Resposta
a Incidentes de Seguranga, incluindo equipes
dedicadas e simulagdes regulares.

Aprimoramento do uso das melhores préticas do
‘modelo CIS (Center for Internet Security).
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